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1. Introduccio

La Diputacié de Barcelona, a través de la Gerencia de Serveis d’Habitatge,
Urbanisme i Activitats (GSHUA), ofereix als ens locals un programa complet de
cooperacid en matéria d’habitatge, urbanisme i activitats. Dins I'ambit de
'habitatge ofereix, entre d’altres, suport técnic, juridic i econdomic per al
desenvolupament de les politiques locals d’habitatge per mitja de diferents
instruments.

En aquest context, I'Oficina d’Habitatge de la Diputacié de Barcelona considera
oportu I'elaboracié d’un treball que estudii el valor social integral d’'una de les
linies de suport de I'Oficina d’Habitatge, concretament, els ajuts a I'adquisicié
d’habitatges.

D’aquesta manera és vol posar de manifest que les actuacions que es duen a
terme en matéria d’habitatge per part de I'Oficina d’Habitatge incorporen un valor
social més enlla del valor economic de la seva activitat. Es important coneixer el
retorn a les administracions publiques de les accions concretes que es porten a
terme. El calcul del valor social en termes monetaris és una metodologia rigorosa
per demostrar els impactes aconseguits amb la despesa publica i proporciona
informacio util per maximitzar-los (“value for money”).

El calcul del valor social serveix per:

e Respondre a les tendéncies socials que exigeixen un major grau de
transparéncia i coneixement sobre I'impacte social generat

e Quantificar com i en quina mesura els grups d’interés estan essent
beneficiats i avaluar I'efectivitat de les actuacions

¢ Identificar nous indicadors que serveixin per millorar la gestié interna de
la institucio

e Disposar d’'una eina comunicativa innovadora i versatil per comunicar-se
amb els grups d’interes

Els ajuts a I'adquisicié s6n una linia de treball de I'Oficina d’Habitatge acotada i
ben estructurada en el temps que pot servir d'impuls i de pilot per aplicar
aguestes metodologies de calcul en les diferents actuacions que es duen a terme
en matéria d’habitatge per part de I'Oficina d’Habitatge.
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Aquest document recull 'analisi qualitativa i quantitativa del valor social, és a dir,
la descripcio dels elements de valor dels ajuts a I'adquisicié d’habitatge que es
gestionen des de I'Oficina d’Habitatge, i la posterior quantificacio i monetitzacio
d’aquests elements de valor per poder calcular el retorn social de la despesa
publica.
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2. Context de I’estudi: I’habitatge social
2.1. Breu recorregut sobre la historia de I’habitatge social a Catalunya

Les politiques d’habitatge del segle passat produiren unes formes i paisatges
urbans que expliquen la realitat dels parcs municipals d’habitatge dels nostres
dies, realitat intrinsecament lligada als canvis politics i socials que ha viscut el
pais i que resulten en una realitat complexa i de molta rellevancia, social, politica
i economica.

Una de les caracteristiques que ha definit els origens de I'habitatge social a
Catalunya ha estat la varietat dels actors implicats en aquest sector (Tatger,
2008). Aquesta diversitat en I'origen segueix marcant I'ampli ventall de les formes
d’habitatge de lloguer social d’avui en dia a Catalunya.

Un dels actors més rellevants en la construccié d’habitatge social a Catalunya
durant el segle XX van ser les empreses industrials i de serveis que es van
convertir en importants promotores d’habitatge arran de I'aprovacié de legislacio
que els hi obligava a construir habitatges pels seus treballadors que van
conformar grans colonies industrials al voltant de les zones industrials (Tatger,
2008).

D’altra banda, el moviment cooperativista del segle XX va tenir un paper clau en
I'habitatge social a Catalunya, sota diverses formes. En primer lloc cooperatives
gue sorgien dels propis usuaris 0 en segon lloc, empreses en regim cooperatiu
gue es dedicaven exclusivament a la construcci6 de cases economiques.
Finalment, hi havia també entitats promotores i constructores i de credit alhora.
Si bé inicialment aquestes cooperatives tenien per objectiu I'accés a la propietat
i no el lloguer, els anys posteriors, van donar lloc també a iniciatives
cooperativistes d’habitatges de lloguer o de copropietat (Tatger, 2008).

Un dels altres actors també implicats van ser les entitats financeres,
d’assegurances i caixes d’estalvi, actives en aquest mercat des de inicis del segle
XX. Tot i que inicialment van néixer amb la vocacio d’oferir habitatges de lloguer,
posteriorment es van focalitzar en la propietat, quiestié que a finals del segle XX
han représ com a tasca social a través dels programes d’ajut a I'habitatge per a
col-lectius desfavorits o de lloguer a preus assequibles (Tatger, 2008).

L’Església també va tenir un paper en la historia de I'habitatge social a Catalunya,
malgrat que el seu paper a Catalunya va ser menys destacat que en d’altres
regions de 'estat. L’Església, a través de les seves parroquies i ordres religioses,
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va promoure promocions d’habitatge durant la postguerra i a finals del segle, i es
van posar en marxa sistemes de provisid6 d’habitatges per a determinats
col-lectius.

Finalment, un dels altres actors importants van ser les empreses immobiliaries
(Nufiez y Navarro, La Llave de Oro, Habitat, etc.) que van promoure i construir
conjunts d’habitatges arreu de Catalunya.

Tot aquest recorregut historic ha desembocat en un parc d’habitatge de lloguer
social variat, divers i amb molts actors implicats. Com afirmen Trilla i Bosch
(2018, pag. 21), la conjunci6 de marc legislatiu, financament i politiques
publiques ha potenciat un sistema d’habitatge “en qué el mercat lliure té una
posicio predominant i el sector public desenvolupa un rol marginal centrat gairebé
exclusivament en facilitar 'accés a la propietat”.

Tot i aixi, des de I'any 2015 s’han vingut utilitzant diferents instruments de foment
de 'habitatge social des de les administracions publiques catalanes recollides en
diversos textos normatius, entre els que podem destacar la Llei 18/2007 de 28
de desembre, del dret a I'habitatge, aprovada a I'empara de l'article 137.1 de
I'Estatut d'autonomia de Catalunya, que regula el dret a I'habitatge, entes com el
dret de tota persona a accedir a un habitatge digne que sigui adequat, i
constitueix l'eix a partir del qual s'estructuren totes les politiques publiques en
aguesta matéria. Una norma que els darrers anys ha estat complementada i
desplegada amb altres disposicions legals o reglamentaries.

Entre les disposicions aprovades darrerament, destaquen el Decret Llei 17/2019,
de 23 de desembre, de mesures urgents per millorar I'accés a I'habitatge, i la Llei
11/2020, de 18 de setembre, de mesures urgents en matéria de contencio de
rendes en els contractes d'arrendament d'habitatge. Ambdues normatives es
focalitzen a fomentar la promocié d'habitatge protegit i contenir els preus de
lloguer per tal d'incrementar el parc d'habitatge protegit i també I'oferta general
d'habitatges en régim de lloguer a preus assequibles.

Tal i com menciona Bosch (2021), les actuals formes de foment de I'habitatge de
lloguer social impulsades per les administracions catalanes estan
caracteritzades per tres aspectes: (i) es centren en atendre necessitats
residencials d’emergéncia habitacional sorgida arran de la crisi de 2008; (ii)
promouen la generacié de nou habitatge de lloguer social en el parc existent i (iii)
son instruments fonamentalment de caracter normatiu.
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2.2. Breu apunt conceptual sobre habitatge social i habitatge assequible

El concepte d’habitatge social ha evolucionat al llarg de tot el segle a Europa
adquirint diversos matisos i adaptant-se a les realitats socials i politiques de cada
pais. Segons Bosch (2021), citant a Harloe (1995), I'habitatge de lloguer social
és aquell que: (i) el seu preu no esta determinat pel benefici, (ii) la seva propietat
recau sobre entitats sense anim de lucre o de lucre limitat relatiu a I'habitatge;
(iii) la seva adjudicacio es basa en el concepte de necessitat; (iv) esta sotmes a
un intens control public en aspectes com, per exemple, el seu nombre, qualitat o
condicions d’adjudicacié.

CECODHAS-Housing Europe, organitzacié que agrupa 45 federacions nacionals
i regionals promotores d’habitatge social, public i cooperatiu de tot Europa va
proposar a la Comissié Europea que aquest tipus d’habitatge hauria de tenir “un
acces regulat per unes normes d’adjudicacio que afavorissin aquestes llars que
tenen dificultats per trobar un allotiament de mercat” (UNECE, 2003, pag. 3).

D’altra banda, la OCDE al 2011 va definir I'habitatge de lloguer social de manera
amplia com “aquella de compravenda o lloguers a preus inferiors als del mercats
amb una adjudicaci6 que no segueix els mecanismes del mercat sino
procediments administratius” (Andrews et al., 2011, pag. 5), i posteriorment al
2015, el va definir com un “allotjament residencial en lloguer a preus inferiors als
del mercat i adjudicat mitjancant criteris d’elegibilitat” (OECD, 2015, pag. 2018).

En els darrers anys, s’observa una tendéncia a parlar d’habitatge assequible,
concepte meés utilitzat en 'ambit anglosax6 (affordable housing). Bosch (2021)
menciona que I'habitatge assequible fa referéncia a férmules hibrides adrecades
a promoure I'habitatge a preus inferiors als del mercat a través de la participacio
conjunta de I'Estat, el tercer sector, el mercat i els actors comunitaris. Ara bé, la
Llei del dret a I'’habitatge a Catalunya, Llei 18/2007, fa una proposta de definicio
del concepte d’habitatges destinats a politiques socials en connexi6 amb
'objectiu de la solidaritat urbana. L’article 74 de dita Llei assenyala que “es
consideren habitatges destinats a politiques socials tots els acollits a qualsevol
de les modalitats de proteccid establertes per aquesta Llei o pels plans i els
programes d’habitatge, els quals poden incloure, a més dels habitatges amb
protecci6 oficial de compra o de lloguer o d’altres formes de cessio d’'us, els
habitatges de titularitat publica, els habitatges dotacionals publics, els
allotiaments d’acollida d’'immigrants, els habitatges cedits a I’Administracié
publica, els habitatges d’insercio, els habitatges de copropietat, els habitatges
privats de lloguer administrats per xarxes de mediacié social, els habitatges
privats de lloguer de prorroga forcosa, els habitatges cedits en régim de
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masoveria urbana, els habitatges d’empreses destinats a llurs treballadors i
altres habitatges promoguts per operadors publics, de preu intermedi entre
I'habitatge amb proteccié oficial i I'habitatge del mercat lliure perd que no es
regeixen per les regles del mercat lliure”.

Aixi, ens trobem en la situacié de que els termes “habitatge social” i “habitatge
assequible” sén d'us comu, pero no tenen una Unica definicié acceptada. Mentre
el concepte assequible generalment es relaciona amb un preu per sota del preu
de mercat, el concepte d’habitatge social va més enlla i estableix una adjudicacio
segons criteris de necessitat d'habitatge legalment establerts. En realitat,
I'habitatge social i '’habitatge assequible formen part de les opcions d'habitatge
d’'un ampli espectre que va d’habitatges d'emergéncia fins a habitatges a preu

de mercat (veure Figura 1).
Allotjament Allotjament a'r‘:;b:tr:;?;srs
d'urgéncia temporal assequlbles

Habitatge d’emergeéncia Habitatge assequible Habitatge a preus de

mercat

Figura 1:L’espectre de I’habitatge

Font: Urban Agenda for the EU (2018)

Davant d’aixo, I'avantprojecte de Llei Estatal pel Dret a I'Habitatge proposa noves
i adaptades definicions en aquest ambit. Es presenta un breu resum de les
propostes que inclou I'avantprojecte de llei en I'ambit que ens ocupa:

f) Vivienda protegida: la vivienda sometida a un régimen especial para destinarla
a residencia habitual de personas con dificultades de acceso al mercado de
vivienda. Podra ser de alguna de las siguientes modalidades: vivienda social, o
vivienda de precio limitado.

1.° Vivienda social: la vivienda de titularidad publica destinada al alquiler, cesion
o cualquier otra formula de tenencia temporal sujeta a limitaciones de renta o de
venta y destinada a personas u hogares con dificultades para acceder a una
vivienda en el mercado. También sera considerada vivienda social aquella cuyo
suelo sea de titularidad publica sobre el que se haya constituido derecho de
superficie, concesion administrativa o negocio juridico equivalente.
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2.° Vivienda protegida de precio limitado: la vivienda de titularidad publica o
privada, excluida la social o dotacional publica, sujeta a limitaciones de precios
de renta y todos los demas requisitos que se establezcan legal o
reglamentariamente y destinada a satisfacer la necesidad de vivienda
permanente de personas u hogares que tengan dificultades de acceder a la
vivienda en el mercado.
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3. Objectiu i metodologia
3.1. Objectiu

L'objectiu del present treball és realitzar una analisi qualitativa i quantitativa del
Valor Social Integrat (VSI) dels ajuts a I'adquisicio d’habitatge que es gestionen
des de la Geréncia de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats - Oficina
d’Habitatge —de la Diputacio de Barcelona, amb la finalitat de coneixer el valor
economic d’aquesta activitat més el valor especific associat a la missié d’aquesta
linia d’ajuts.

El recurs consistent en l'ajut econdmic als ajuntaments per a l'adquisicio
d’habitatges mitjangant I'exercici del tanteig i retracte i la compra a preu per sota
de mercat, s’ofereix des de I'Oficina d’Habitatge de la Diputacié de Barcelona,
des de I'any 2016, amb I'objectiu d’ampliar el parc municipal d’habitatge.

Des del seu inici, es van plantejar aquestes subvencions a l'adquisicio
d’habitatges com un recurs economic per fer front a la situacié excepcional
d’emergéncia habitacional, a 'empara de I'aprovacio, per part del Govern de la
Generalitat del Decret Llei 1/2015, de 24 de mar¢, de mesures extraordinaries i
urgents per a la mobilitzacio dels habitatges provinents de processos d’execucio
hipotecaria.

L’objectiu d’aquestes subvencions és fer viable econdmicament I'exercici per als
ajuntaments del dret de tanteig i retracte de la Generalitat respecte transmissions
d'habitatges fruit d'execucions hipotecaries a favor dels municipis en situacio de
demanda forta i acreditada previst en el Decret Llei 1/2015 durant un periode
excepcional de 6 anys, previst a la propia norma, fins al 2021 i permetre també
gue qualsevol municipi de la demarcacid, sigui o no de demanda forta i
acreditada, pugui adquirir habitatges en condicions similars.

Amb 'aprovacio del Decret Llei 17/2019 el termini de vigéncia previst en el Decret
Llei 1/2015 fou prorrogat fins al 2027 i es va ampliar també el seu ambit subjectiu
a tots els municipis de Catalunya.

Aixi la subvencio s’atorga en dues linies d'actuacio per adquirir habitatges en bon
estat de conservacié i amb una superficie Gtil entre 45 i 120 m?:

1. L'exercici del dret de tanteig i retracte contemplat en el Decret Llei 1/2015, de
24 de marg, de mesures extraordinaries i urgents per a la mobilitzacio dels
habitatges provinents de processos d'execucio hipotecaria. De conformitat amb
l'article 2.2 a) d'aquesta disposicio, el dret de tanteig i retracte I'exerceix la

8
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Generalitat en benefici del municipi, per la qual cosa s'estableix la subvencié en
favor dels ajuntaments.

2. La compra d'habitatges a preu per sota mercat. S'entén, en el marc d'aquesta
convocatoria, que el preu per sota mercat €s inferior al 80% del modul establert
per al regim especial d’habitatges de proteccio oficial (HPO) regulat anteriorment
en el Decret 75/2014 del Pla per al dret a I'habitatge i modificat recentment pel
Decret Llei 50/2020, de 9 de desembre, de mesures urgents per estimular la
promocié d'habitatge amb proteccio oficial i de noves modalitats d'allotjiament en
regim de lloguer.

La Taula 1 mostra les sol-licituds i subvencions concedides en les 5
convocatories de I'any 2016 al 2020. En aquest periode s’han beneficiat 30
municipis dels ajuts a I'adquisicio d’habitatge de la Diputacié de Barcelona.

Taula 1: Sol-licituds i subvencions concedides 2016-2020

Subvencio concedida
Any Sol-licituds Habitatges Import
adquirits
2016 13 9 282.000 €
2017 12 6 172.000 €
2018 9 9 250.000 €
2019 14 9 230.000 €
2020 20 15 510.000 €
68 48 1.444.000 €

Font: Informacio facilitada per la I'Oficina d’Habitatge de la Diputacié de Barcelona
3.2. Que entenem per valor social?

L'avaluacié d'impactes socials esta cada cop més estesa en diferents ambits,
tant publics com privats. Cada cop s'esta posant més de manifest que no n'hi ha
prou de dur a terme activitats que busquin generar una aportacié positiva a la
societat, sind que cal analitzar i validar si aquestes activitats estan realment
creant un canvi positiu en el seu ambit d'actuacié. Tanmateix, habitualment el
concepte d’'impacte social s'utilitza d'una manera amplia i generalista, donant lloc
a diferents interpretacions que produeixen discrepancies en la seva entesa.
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Una recent publicacid, que pretén proposar un llenguatge comu en I'ambit del
mesurament i gestié de I'impacte, defineix I'impacte social com “els canvis que
experimenten les persones a causa d'una activitat, projecte, programa o politica
concreta i que afecten les condicions humanes a llarg termini” (San Pedro i
Ballesteros, 2021). Mentre el concepte d’'impacte social es refereix als canvis
(positius i negatius) que les persones experimenten com a resultat d'una
iniciativa, el concepte de valor social fa referéncia a la importancia que les
persones atorguen a aquests canvis (Social Value International, 2021).

La valoracié de la importancia dels impactes generats sobre les persones
generalment es fa en termes monetaris. En aquest sentit, permet transformar els
impactes mesurats a través de diversos indicadors, com ara percentatges,
nombre de persones, unitats de temps, etc., en una unitat monetaria (€, $, etc.).
El valor social expressat en termes monetaris facilita la comparacio dels impactes
generats per diferents iniciatives o programes i permet relacionar-los amb els
recursos dedicats.

3.3. Metodologia

L’analisi del valor social integral dels ajuts a l'adquisici6 d’habitatge de la
Diputacio de Barcelona es realitza d’acord amb la metodologia del Valor Social
Integrat (VSI), desenvolupada per José Luis Retolaza (Universidad de Deusto) i
recolzada per GEAccounting®. Aquesta metodologia combina una analisi
qualitativa i una altra de quantitativa. L’analisi qualitativa busca identificar el valor
que l'organitzacid, intervencio o projecte genera per als seus grups d’interés més
enlla de [lactivitat econdmica, basant-se en un procés de consulta als
representants dels grups d'interés. L’analisi quantitativa, per la seva banda, es
centra a quantificar aquest valor percebut a través del desenvolupament
d’'indicadors quantificables vinculats a aproximacions de valor (proxies)
financeres que permetin monetitzar el valor generat. La Figura 2 resumeix les
fases de la metodologia, detallant les accions que es duen a terme a cada fase
en el present treball.

! https://www.geaccounting.org
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grups.c.i’int‘e’rés Analisi — . van.al?!es de valor
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variables de valor qualitativa quantitativa d’experts

* Calcul del valor social

* Calcul de la contribu-
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* I|dentificacio dels

* Entrevistesa experts
* Revisié de la
literatura

Document Document

apartat qualitatiu apartat quantitatiu
Figura 2: Fases de I’'analisi del Valor Social Integrat

A continuacié es descriuen amb més detall les accions realitzades en cadascuna
de les fases.

3.3.1 Analisi qualitativa
a) Identificacié dels grups d’interés

El primer pas va ser identificar els grups d'interes (stakeholders) que reben algun
tipus de valor derivat dels ajuts a I'adquisicié d’habitatge que es gestionen des
de I'Oficina d’Habitatge de la Diputaciéo de Barcelona. Després d’entrevistar a
interlocutors de 4 ajuntaments que han gaudit de la subvencié en 3 0 més
convocatories (Caldes de Montbui, El Prat de Llobregat, Matar6 i Santpedor), es
van determinar les entitats i els col-lectius que es beneficien de manera directa
o0 indirecta.

b) Identificacio de les variables de valor

L’analisi del VSI parteix de la premissa que el resultat d’'una activitat només es
transforma en valor quan hi ha algu per a valorar-lo, de manera que adopta una
aproximacio fenomenologica. En conseqiéncia, un pas elemental de la
metodologia del VSI és consultar als principals grups d'interés sobre la generacié
del valor que perceben i identificar els diferents elements o variables de valor.
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De forma coordinada amb la Geréncia de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i
Activitats (GSHUA) es va enviar una primera enquesta online als ajuntaments
beneficiaris dels ajuts a I'adquisicié d’habitatge durant Juliol del 2021.

En 'enquesta es preguntava la possibilitat de contactar amb les persones que
viuen als habitatges subvencionats per fer-los una breu entrevista sobre els
beneficis lligats a l'accés a I'habitatge. Alguns ajuntaments van facilitar el
contacte amb aquestes persones i es van poder realitzar 4 entrevistes amb
persones usuaries dels habitatges socials de diferents municipis (1 persona del
Prat de Llobregat, 1 persona de Terrassa i 2 persones de Santpedor).

Posteriorment, es va analitzar la informacié recollida per identificar les variables
de valor (la percepcié dels canvis rellevants que I'habitatge social municipal
contribueix a generar en les persones, els col-lectius i la societat en general).

c) Entrevistes a experts de I’habitatge social

A part de la consulta als representants dels grups d’interés es va entrevistar a
una seérie d’experts en 'ambit de I'habitatge social per validar les variables de
valor identificades en el treball de camp i enriquir-les amb les reflexions de
persones amb gran coneixement de la tematica analitzada. Es van realitzar
entrevistes a les segiients persones:

e Nduria Lambea Llop, Investigadora en habitatge social, Universitat Rovira i
Virgili

e Eduardo Gonzalez de Molina, Investigador en habitatge assequible,
Institut Municipal de I'Habitatge i Rehabilitacié de Barcelona i Universitat
Pompeu Fabra

e Xavier Mauri, Director general de Fundaci6é Habitat 3
e Donato Muioz, Conseller Delegat de Cevasa

La informacié recollida en les converses amb els experts ha servit per redactar
els apartats de I'analisi qualitativa del VSI.

d) Revisio de la literatura

Tot i que I'analisi del VSI segueix un metode inductiu, es va decidir complementar
I'analisi de les percepcions dels stakeholders afectats amb una revisié de la
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literatura existent, tant d’ambit acadeémic com d’ambit técnic, per poder contrastar
les variables de valor identificades amb els resultats d'anteriors estudis.

3.3.2 Analisi quantitativa
a) Monetitzacio de les variables de valor

Un cop identificades les variables de valor en la fase qualitativa, es tracta de
quantificar-les i expressar-les en termes monetaris. Amb l'objectiu de transformar
els elements de valor percebuts de manera subjectiva en aspectes objectius i
mesurables, es van reformular les variables de valor en termes que permetessin
identificar indicadors per a la seva quantificacio.

Posteriorment es van definir un o més indicadors relacionats amb cadascuna
d'aquestes variables, per als quals es disposés de dades subministrades per la
Diputacio de Barcelona o per als qual fos possible recollir dades mitjancant una
enquesta realitzada als ajuntaments. A meés, es van buscar aproximacions al
valor o proxies i algoritmes de calcul adequats que permetessin expressar les
variables de valor en termes monetaris.

De forma coordinada amb la Geréncia de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i
Activitats (GSHUA) es va enviar una segona enquesta online als ajuntaments
beneficiaris dels ajuts a I'adquisicid d’habitatge durant Febrer del 2022. Les
respostes obtingudes van servir com a base per al posterior calcul del VSI.

b) Revisi6 dels indicadors i proxies per part d’experts

Amb l'objectiu de donar més solidesa al procés de monetitzacio de les variables
de valor, es va contactar amb tres experts perque revisessin la idoneitat dels
indicadors i proxies triats:

e Josep Maria Raya, Catedratic d’Economia Aplicada i Director de I'Escola
Superior de Ciéncies Socials i de 'Empresa del TecnoCampus Mataro-
Maresme (ESCSET-UPF)

e Ramoén Bernal, Doctor en Economia per la Universitat del Pais
Basc/Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU) i Director General de
Lantegi Batuak

e Javier Mendoza, Doctor en Economia per la Universitat de La Laguna
(ULL) i Professor de la Universitat de La Laguna (ULL)
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Els tres experts, amb una gran experiéncia en 'ambit de la monetitzacié del valor
social, van validar els indicadors i proxies proposats i van fer alguns comentaris
i suggeriments que s’han introduit en el present informe.

c) Calcul del Valor Social Integrat

El calcul del Valor Social Integrat (VSI) generat pels ajuts a l'adquisicid
d’habitatge va englobar tant el valor econdomic d’aquesta activitat com el valor
especific associat a la missié d’aquesta linia d’ajuts, és a dir, tant els fluxos de
valor transferits com a contrapartida de preus de mercat com impactes positius
no suportats en preus de mercat. Els calculs es van basar en el VSI generat de
mitjana per habitatge i any i el cost mitja per habitatge i any, i es van extrapolar
al conjunt de habitatges subvencionats i anualitats dels ajuts atorgats. A banda
dels resultats del VSI generat en termes absoluts, es van calcular també els
retorns delVSI de la despesa publica, tant per la despesa publica total realitzada
com pels ajuts concedits per la Diputacié de Barcelona.

2d) Calcul de la contribucié de valor als Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS)

Amb l'objectiu de vincular els resultats del calcul del VS| amb I'’'Agenda 2030 de
Nacions Unides, es van relacionar les variables de valor amb els diferents 17
Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) per calcular la contribucio de
valor especifica. Aixi, els resultats del calcul del VSI generat no només es van
desglossar per grup d'interés beneficiat, siné també per contribucié6 a ODS
seleccionats.
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4. Resultats de I’analisi qualitativa
4.1. Identificacio dels grups d’interés

Partint de la informacio sobre els agents que intervenen en la compra, habilitacio
i Us dels habitatges, la Figura 3 mostra el mapa de stakeholders, que reflecteix
les diferents perspectives de creacié de valor social dels ajuts a I'adquisicio
d’habitatge. Com a grups d’interés s’han identificat els usuaris dels habitatges,
les administracions publiques implicades en la gestié dels ajuts a I'adquisicio
d’habitatge (Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, Diputacié de Barcelona —
Oficina d’Habitatge, Ajuntaments - Serveis d’Habitatge i Serveis Socials), els
agents que intervenen en relacions de mercat (venedors dels habitatges,
proveidors de rehabilitaci6 dels habitatges, proveidors de seguretat dels
habitatges, proveidors de manteniment dels habitatges, proveidors de
'acompanyament dels usuaris) i el medi ambient.

AGENCIA DE
L’HABITATGE
DE CATALUNYA

Venedors
habitatges

DIPUTACIO DE
BARCELONA:
Oficina
d’Habitatge

Proveidors
rehabilitacio

Proveidors
seguretat

AJUNTAMENTS:
Servei Habitatge
i Serveis Socials

Proveidors
manteniment

Usuaris
habitatges

Proveidors
acompanyament

Medi ambient

Figura 3: Grups d’interés identificats

A continuacio, s'ofereix una breu descripcido de la funcié que té cadascun
d’aquest grups d'interés en la gestié dels ajuts a I'adquisicié d’habitatge.
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Diputacié de Barcelona — Oficina d’Habitatge: Amb l'objectiu d’ampliar el
parc municipal d’habitatge, I'Oficina d’Habitatge de la Diputaci6 de Barcelona
ofereix ajuts econdmics per a l'adquisicié d’habitatges sota dues linies
d'actuacio (tanteig i retracte i compra sota preu de mercat). La subvencio
cobreix una part important del preu d’adquisicié de I'habitatge (veure Taula
2).

Taula 2: Imports i percentatges subvencionats 2016-2020

Any Import Import % subvencionat
adquisicions subvencionat

2016 333.937 € 282.000 € 84%

2017 267.119 € 172.000 € 64%

2018 471.004 € 250.000 € 53%

2019 567.261 € 230.000 € 41%

2020 920.998 € 510.000 € 55%
2.560.319 € 1.444.000 € 56%

Font: Informacio facilitada per la I'Oficina d’Habitatge de la Diputacio de Barcelona

Agéncia de I’'Habitatge de Catalunya: L’Agéncia de [|'Habitatge de
Catalunya (AHC) col-labora amb els ajuntaments per millorar la quantitat i
qualitat de I'oferta d’habitatge social i assequible dels municipis. Es I'drgan
responsable de la gestioé de I'exercici del dret de tanteig i retracte, i pot signar
convenis amb els ajuntaments sobre la cessio o gestié d’habitatges destinats
a politiques socials.

Ajuntaments - Serveis d’Habitatge i Serveis Socials: En els Ultims 5 anys,
30 municipis s’han beneficiat dels ajuts a l'adquisicié d’habitatge de la
Diputaciéo de Barcelona, adquirint entre 1 i 4 habitatges. Els habitatges
adquirits amb aquesta linia de subvencions suposen una proporci6 variable
dels habitatges en propietat del parc public dels ajuntaments, que oscil-la
entre el 0,1 i el 100% (veure Figura 4).
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Figura 4: Proporcio dels habitatges adquirits amb ajuts en el parc public

Font: Respostes de 26 ajuntaments a I'enquesta

La gestié dels habitatges comprats amb la subvencié de la DIBA no es
diferencia de la resta d'habitatges en propietat del parc public. Els
ajuntaments o les empreses municipals d’habitatge compren els habitatges i
els gestionen generalment a través dels seus serveis d’habitatge i serveis
socials, seguint els criteris d’adjudicacié marcats pel parc d'habitatge public
municipal. En molts casos, els habitatges es destinen a situacions
d’emergencia econdomica i social i s’adjudiquen a través d'una Mesa
d’emergéncia en la qual es valoren aquestes situacions amb participacio
activa del serveis socials municipals. En aquest sentit, els habitatges
comprats amb la subvencié de la DIBA poden ser considerats “habitatges
socials”.

Venedors dels habitatges: La gran majoria dels habitatges adquirits amb la
subvencié de la DIBA s'’han obtingut a través del procediment de tanteig i
retracte, i provenen d'entitats financeres i empreses de gestié immobiliaria
(veure Taula 3). En menor mesura, els venedors son particulars o empreses
en liquidacié que venen I'’habitatge a preu per sota mercat.
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Taula 3: Transmitents dels habitatges adquirits 2016-2020

Any Habitatges Entitats financeres Particulars/
adquirits Empreses
2016 9 7 2
2017 6 5 1
2018 9 9 0
2019 9 9 0
2020 15 14 1
48 44 4

Font: Informacio facilitada per la I'Oficina d’Habitatge de la Diputacié de Barcelona

Proveidors de rehabilitaciéo dels habitatges: Una vegada adquirits, els
habitatges generalment requereixen una rehabilitacié per complir amb les
condicions d’habitabilitat. Els ajuntaments poden assumir aquestes obres
d'adequacié o subcontractar-les a empreses o entitats del tercer sector. En
molts casos, es demanen ajuts per a la rehabilitaci6 a la Diputacié de
Barcelona. La Taula 4 mostra les despeses de rehabilitacié estimades a I'hora
de presentar la sol-licitud de subvenci6. Mentre a I'any 2016 els costos
estimats superaven els costos d'adquisicio dels habitatges, els anys
posteriors els costos se situaven al voltant del 20% del preu dels immobles.

Taula 4: Costos de rehabilitacio dels habitatges adquirits 2016-2020

Any Cost rehabilitacio
2016 404.182 €
2017 44.002 €
2018 114.715 €
2019 105.021 €
2020 224.681 €
892.601 €

Font: Informacio facilitada per la I'Oficina d’Habitatge de la Diputacié de Barcelona

Proveidors de seguretat dels habitatges: Durant la rehabilitacié i el procés
d'adjudicacié, hi ha un risc que s'ocupin els habitatges de forma il-legal, per
la qual cosa moltes vegades els ajuntaments han de destinar mesures de
seguretat fisiques i personals.
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= Proveidors de manteniment dels habitatges: Generalment els ajuntaments
o les empreses municipals d’habitatge s’encarreguen del manteniment dels
habitatges del parc public, tot i que en ocasions també subcontracten aquest
servei.

= Usuaris dels habitatges: Els destinataris dels habitatges comprats amb la
subvencié de la DIBA son col-lectius socialment i economicament
vulnerables, sense ingressos suficients per fer front al pagament d'un lloguer
del mercat privat. Majoritariament son persones que han patit o estan en risc
de patir una situacié d'emergencia social/residencial (perdua del seu
habitatge, desnonament, separaci6, etc.), i el principal perfil s6n families
monoparentals liderades per mares amb fills menors a carrec. Un altre
col-lectiu prioritzat per alguns ajuntaments sén les persones joves (menors
de 35 anys).

* Proveidors de ’'acompanyament dels usuaris: Les persones usuaries dels
habitatges comprats amb la subvencié de la DIBA generalment reben un
seguiment dels serveis socials municipals, amb plans de treball basics i plans
d’intervencié social. Alguns ajuntaments tenen contractat un programa
d'acompanyament social, economic, laboral i de convivencia a una entitat del
tercer sector.

= Medi ambient: Els processos de rehabilitacio dels habitatges solen incloure
una revisié de la instal-lacio electrica, la caldera i els tancaments, amb
'objectiu de millorar l'eficiéncia energética. A més, alguns ajuntaments
ofereixen un servei d’assessorament que brinda recomanacions d’'us dels
subministraments basics (llum, aigua i gas) i acompanyament en les gestions
necessaries amb les comercialitzadores d’aquests serveis.

4.2. Consulta sobre el valor social generat

Per explorar la gesti6 i Us dels habitatges municipals subvencionats per part de
la Diputacié de Barcelona es va enviar una primera enquesta online als
ajuntaments beneficiaris dels ajuts a I'adquisici6 d’habitatge. L’enquesta
constava de 13 preguntes que versaven sobre el parc public d’habitatge dels
ajuntaments (des de la compra, la gesti6, el manteniment), el procés
d’adjudicacié dels habitatges adquirits, 'acompanyament a les families
adjudicataries, els beneficis que comporta el ser usuari d’'un habitatge, etc. (veure
Annex 1). Dels 30 ajuntaments contactats via correu electronic i teléfon, es van
rebre les respostes de 26 ajuntaments.
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L’analisi de les respostes a les preguntes obertes formulades a 'enquesta va ser
molt complexa per varies raons. En primer lloc, es va poder observar que les
persones que van contestar l'enquesta (generalment téecnics municipals
d’habitatge) tenien coneixements molt diferenciats del procés de compra,
adjudicaci6 i gestio dels habitatges, fet que implicava que les respostes fossin
contestades amb diferents graus de profunditat. En segon lloc, els processos
d’adjudicacio, els terminis d‘adjudicaci6 i els perfils de les persones
adjudicataries sén molt dispars entre els ajuntaments. Aquesta disparitat fa dificil
la definicio de categories entre les respostes obtingudes, rad per la qual no es
poden presentar els resultats de manera quantitativa (amb excepci6 de la Figura
4 en I'anterior apartat). No obstant aix0, la informacié recollida es presenta de
manera qualitativa i s’il-lustra amb algunes cites literals a I'apartat segtient.

4.3. Identificacio del tipus de valor social generat

D’acord amb la informacid recollida en les entrevistes i enquestes realitzades es
poden identificar de forma qualitativa una séerie d’elements o variables del valor
social generat per als diferents grups d’interés. Es tracta de variables de valor
formulades de manera molt genérica, ja que el valor generat de manera
especifica depén del perfil de l'usuari i de la seva situacid personal abans
d’accedir a I'habitatge. Les seglents taules mostren les variables de valor
identificades per a ’Administracié Publica (Taula 5) i els usuaris dels habitatges
(Taula 6), juntament amb citacions il-lustratives extretes de les entrevistes i
enquestes. La Taula 7 mostra les variables de valor social relacionades amb
I'impacte econdmic i ambiental.
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Taula 5: Variables de valor social identificades per ’Administracié Publica

Grups d’interés

Variables de valor social

Citacions il-lustratives

Administraci6 Publica
(Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya, Diputa-
ci6 de Barcelona -
Oficina d’Habitatge,
Ajuntaments - Serveis
d’'Habitatge i Serveis
Socials)

Oferir un habitatge digne a persones en

situacid de vulnerabilitat

“Atendre les seves necessitats de reallotjament temporal de
persones en situacio de vulnerabilitat” (Ajuntament)

“Poder donar un habitatge a les persones més necessitades’
(Ajuntament)

“Oferir habitatge a les families més vulnerables” (Ajuntament)
“Assegurar habitatge a persones que no poden accedir al
mercat ordinari” (Ajuntament)

“Facilitar I'accés a I'habitatge a col-lectius que no tenen altres
alternatives, ni mercat lliure, ni hipoteca, ni mesa
d'emergéncia,...” (Ajuntament)

zl

Atendre situacions

habitacional

d'emergéencia

z

‘Abordar situacions d'emergencia per manca d'habitatge’
(Ajuntament)

“Ajudar a disminuir la necessitat habitacional que hi ha al
municipi la qual és molt elevada, degut a la poca oferta
d'habitatge assequible i a l'alt preu de venda i de lloguer
existent” (Ajuntament)

“Evitar el “sensellarisme” i
residencial” (Ajuntament)

baixar la taxa d'exclusio

Augmentar el

el preu de lloguer de mercat)

parc d’habitatge public
destinat a lloguer social (i intervenir sobre

‘Ampliem les possibilitats per a que els ciutadans/es puguin
accedir a un habitatge digne sense comprometre la seva
economia” (Ajuntament)
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‘Augmentar el parc d'habitatges destinats a lloguer social”
(Ajuntament)

‘Rebaixar el nivell de demanda d'habitatge social”
(Ajuntament)

“Intervencié sobre el preu de lloguer de mercat” (Ajuntament)

Descomprimir els allotiaments d'urgéncia
(albergs, hostals, pensions) i estalviar
costos

‘Descompressio dels allotjiaments d'urgéncia (albergs i
similars)” (Ajuntament)

“Tenim molta gent allotjada en hotels i pensions que tenen
urgencia d’un habitatge digne” (Ajuntament)

Promoure la diversitat en finques i zones i
evitar la marginalitat de I'nabitatge social

“Promoure la diversitat i la cohesioé socials en els barris com
a garantia d'una adequada integracié en l'entorn urba i evitar
la marginalitat de I'nabitatge social en poligons, ‘banlieues’,
guetos...” (Ajuntament)

“Tenir parc public en zones i finques diferents i no concentrar

perfils socials en determinades arees de la ciutat.”
(Ajuntament)

Facilitar 'acompanyament dels serveis
socials municipals als usuaris en altres
aspectes (laboral, educatiu, etc.)

“Facilitar I'acompanyament i seguiment personalitzat de les
families beneficiades” (Ajuntament)

“Permet un treball d'acompanyament més efectiu als Serveis
Socials en altres aspectes (insercié laboral, escolaritzacio
menors, etc...)” (Ajuntament)

Possibilitar la regularitzacié de I'ocupacio
il-legal d’habitatges

“La compra de pisos habitats és una oportunitat de
regularitzar 1’ okupacié’ (Expert)
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Taula 6: Variables de valor social identificades pels usuaris dels habitatges

Grups d’interés

Variables de valor social

Citacions il-lustratives

Usuaris dels habitatges

Accedir a un habitatge digne a un preu
assequible i evitar I'exclusié residencial

“Els ha salvat de I'exclusio més absoluta” (Ajuntament)
“Viure en un habitatge en condicions d’habitabilitat, enlloc

Iy

d’estar allotjats en una habitacio d’un hotel o pensio
(Ajuntament)

“Es una oportunitat d'aconseguir un habitatge digne a un preu
social que d'altra manera les families més vulnerables del
municipi no tindrien” (Ajuntament)

‘Disposar d'un habitatge en condicions correctes
d'habitabilitat, a un preu adaptat als ingressos de qué
disposen” (Ajuntament)

"El més important per nosaltres és tenir un "sostre", al que li
podem dir "casa nostra" (Usuari)

Acabar amb l'angoixa que provoca no
disposar d'un habitatge, generar
tranquil-litat i seguretat de tenir un
habitatge garantit

‘Disposar d'un habitatge digne i segur genera una
tranquil-litat i seguretat per a les families” (Ajuntament)

“Un benefici emocional al acabar amb l'angoixa que provoca
no disposar d'un habitatge on poder viure amb dignitat i poder
reprendre un projecte de vida; sobretot quan hi ha menors pel
mig” (Ajuntament)

"Ara estem tranquils, pero hem de tornar a comencar a
buscar habitatge" (Usuari)

"Ara podem viure sota un sostre perd estem amb la incertesa
de la renovacio cada 6 mesos" (Usuari)
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Millora del benestar i la qualitat de vida
(condicions d’habilitat adequades, espai,
salut fisica i mental)

‘Empoderar a les families i treure'ls en molt casos el maxim
neguit que tenen, que és el de no disposar o perdre
I'habitatge” (Ajuntament)

"El meu fill ha millorat molt des de que estem al pis nou"
(Usuari)

"Abans els nens dormien al terra, i ara cadascu té la seva
habitacié"(Usuari)

"Ara puc anar per casa com jo vull, sense haver-me de tapar
davant dels meus sogres" (Usuari)

Facilitar la millora de la situacio
economica i laboral

“Es un pas important per a la seva estabilitzacié
socioeconomica” (Ajuntament)

“Se'ls hi obre una porta per poder treballar la millora de la
seva situacié sabent que tenen un lloc on residir’
(Ajuntament)

“Destinar els esforgos, les preocupacions, el temps i els
diners a altres coses que un "sostre”, com poden ser la salut,
l'educacio, la cultura, la cura d'una llar, d'una familia...”
(Ajuntament)

Possibilitar un canvi de barri

"La vida ha canviat molt per als nens en un barri sense
conflictes” (Usuari)

Emancipacio de persones joves

“Els joves han percebut I'experiéncia com una oportunitat,
reconeixen que el preu els ha permés desenvolupar-se
correctament i en alguns casos fer estalvis” (Ajuntament)
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Taula 7: Variables de valor social relacionades amb I'impacte economic i

ambiental

Grups d’interés

Variables de valor social

Venedors dels habitatges,
proveidors de rehabilitacio
dels habitatges, proveidors
de seguretat dels habitatges,
proveidors de manteniment
dels habitatges, proveidors
de Il'acompanyament dels
usuaris

Impacte economic (contraprestacio economica
i recaptacié d’impostos)

Medi ambient

Millora de l'eficiéncia energética (reduccio del
consum i de les emissions de gasos d’efecte
hivernacle)

4.4. Evidencies de la literatura

Existeix literatura abundant sobre les conseqiiéncies de poder accedir a un
habitatge que constitueix un dret social basic. Més enlla de proporcionar un
sostre i permetre I'accés a altres necessitats basiques, com l'accés a energia i
aigua, I'habitatge social o assequible té multiples impactes sobre el benestar de

les persones.

El Hyde Housing Group, una “housing association” de Regne Unit, diferencia els

efectes produits per l'accés a

'habitatge en cinc pilars de benestar

interrelacionats (benestar financer, mental, fisic, relacional i vinculat amb el
proposit). La Taula 8 mostra els impactes associats a cada pilar de benestar
sobre l'individu (principalment la persona llogatera), la comunitat i la societat en

general.
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Taula 8: Impactes de I’accés a I’habitatge per a I'individu, la comunitat i la
societat (Barnes et al., 2018)

Pilars de Individu Comunitat i societat
benestar
Benestar e Reducci6 del deute Capital per a la
financer e Accés a beneficis i més regeneracio

facilitat per trobar
ocupacio

Reduccio de la pobresa
energetica

Millora del nivell de vida

Contribucio per satisfer
la demanda d’habitatges
Impuls a 'ocupacio
Impuls a 'economia

Benestar mental

Major estabilitat
Reduccio de l'aillament
Millora de les
addiccions/recuperacié
Millora de les
oportunitats de vida

Major participacio
Millora del benestar de
la comunitat

Reduccio de la demanda
de serveis costosos
Increment de la
capacitat de servei

Benestar fisic

Reduccio de visites al
metge de capcalera
Reduccio de les
caigudes

Menys accidents i morts
infantils

Disminuci6 de malalties
respiratories i
cardiovasculars, aixi
com d’excés de
mortalitat hivernal i
suicidis

Reduccié de la pressio
sobre serveis de salut i
assistencia social
Reduccio de la demanda
de serveis costosos
Reduccio de les
desigualtats en la salut
Increment de la
participacio social

Benestar e Millora del benestar Reducci6 de la demanda
relacional familiar de serveis costosos
e Suport oportu per a Generation effect
serveis socials Major capital social i
e Menys vulnerabilitat cultural
e Reduccio de la Canvi degut al canvi
delingiiéncia d’entorn
Benestar e Augment de 'assoliment Augment d’agency
vinculat amb el de fites i creixement Interdependéncia
proposit e Més capacitat d’actuar saludable

com a cuidador/a
Participacio i voluntariat

26




ESCI uf RSC lc\é‘}lejsa\NGO

School of International Studies

Molts estudis empirics han analitzat les conseqliéncies de I'accés a un habitatge.
En general, s’'observa que hi ha més estudis sobre els efectes negatius de
I'exclusio residencial i 'habitatge inadequat que sobre els efectes positius d’'un
habitatge adequat i assequible - degut principalment a la complexitat de mesurar
els impactes de I'habitatge en independéncia d’altres factors que contribueixen
al benestar.

A continuacié es resumeix I'evidéncia empirica trobada a la literatura sobre els
impactes vinculats a I'accés a un habitatge social o assequible, distingint entre
els impactes economics, socials, sobre la salut i sobre el medi ambient.? Aquesta
classificaci6 nomeés serveix a efectes il-lustratius, ja que hi ha una gran
interrelacio entre els diferents impactes.

4.4.1 Impactes economics

Una gran quantitat d'estudis confirmen el fet que l'accés a un habitatge social o
assequible comporta beneficis economics clars.® L'estabilitat financera i
I'estabilitat residencial acostumen a anar molt lligades. La manca d'estabilitat
residencial son totes aquelles situacions en que no es certifica la seguretat i
qualitat d'una llar, des de sense sostres a situacions d'hipermobilitat o dificultats
per fer front als preus del lloguer o I'hipoteca (Observatori DESC i PAH, 2015).
Normalment, aixo esta vinculat a la pobresa i a families de recursos escassos
(Reyes et al., 2021).

Alguns factors que influeixen en una descarrega de les despeses familiars
mensuals sén preus més baixos i accessibles del lloguer social, la desaparicid
d'agencies o intermediaris, més comprensid a causa de la situacié de
vulnerabilitat o ajudes i assessorament financer; totes lligades a les facilitats
proporcionades per politiques d'habitatge social (Barnes et al., 2018).

Aquestes politiques d'habitatge social influeixen a crear una estabilitat i seguretat
en termes economics, reduint l'estres financer produit per aquest tipus de
situacions. Les families amb ingressos escassos acostumen a enfrontar-se a

2 En aquesta revisio de la literatura no es diferencien les diferents opcions de politiques
d’habitatge social/assequible existents (p.ex. provisié d’habitatge o recursos econdmics), que
segons el context poden variar en els objectius aconseguits i I'eficiéncia de costos (p.ex., Milligan,
2003; Shroder i Reiger, 2000).

3 No es consideren aqui els impactes economics directes e indirectes de l'activitat de la
construccio i rehabilitacié dels habitatges socials (contribucié al PIB, llocs de treball, etc.).
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decisions dificils, en part a causa dels alts preus de I'habitatge, i han de prioritzar
despeses dintre de necessitats basiques com poden ser el menjar, la roba, la
salut o el transport (Enterprise, 2014). Aquest fet causa problemes de caracter
social i de salut i benestar, tant en adults com en infants. Els costos de I'habitatge
s6n una part molt important i inflexible de les despeses de les llars i la majoria de
les llars en risc de pobresa tenen unes despeses de I'habitatge que superen el
40% dels seus ingressos (Fusté, 2020)

La assequibilitat de I'nabitatge esta estretament vinculada amb la situacié laboral
dels llogaters. Un estudi basat a la ciutat de Barcelona, determina que I'atur és
el principal motiu d’impagament de lloguer (Observatori DESC et al., 2020) pero
es tracta d'un cercle viciés perque existeix evidéncia de que l'estres i els
problemes de salut ocasionats per la inseguretat pel que fa a I'habitatge poden
impedir que les persones mantinguin la seva ocupacio, o que, en cas d'estar
aturades, busquin una nova feina (Hulse i Saugeres, 2008). En ultima instancia,
els lloguers accessibles permeten l'estalvi i promouen una millora de la qualitat
de vida de les persones, aixi com una evident reducci6 de la pobresa.

4.4.2 Impactes socials

L'accés a un dret tan basic com és el d'un habitatge digne i assequible té grans
repercussions socials.* A part de 'esmentat augment d'estabilitat, 'accés a un
habitatge normalment suposa una sensacio de disposar d’un espai propi, tenir el
control a casa i gaudir de la privacitat desitjada, tot lligat amb una major
satisfaccié amb la vida i el benestar (Gregory et al.,2020).

Les millores del benestar sén especialment rellevants per als infants, ja que un
allotiament estable i de qualitat proporcionara una atmosfera més propensa al
rendiment i concentracio del nen. Els estudis demostren que els estudiants sense
llar o en situacions d'hipermobilitat presenten pitjors resultats de rendiment
escolar que altres infants de families amb menys rotacié d’habitatge ia més, sén
més propensos a l'abandonament escolar, repetici6 de cursos o problemes
d'aprenentatge i de comportament (Enterprise, 2014). Aixo també repercuteix en
aguelles escoles amb gran quantitat d'alumnes en situacions d’hipermobilitat,
tant en els resultats academics com en la carrega dels docents (Enterprise,

4 No es consideren aqui les anomenades “despeses preventives” (preventative spending), és a
dir, els impactes que generen les intervencions en matéria d’habitatge sobre altres politiques
publiques i que es tradueixen en estalvis, p.ex. en assisténcia sanitaria, justicia, seguretat social
(CaCHE i HACT, 2020).
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2014). Una altra consequéncia dels canvis de domicili forgats és I'abandonament
d’activitats extraescolars, amb una influéncia negativa als estudis degut a la
importancia de les activitats de lleure per al desenvolupament infantil i la
integracio social. Un estudi de Barcelona mostra que el 75 % de les families amb
infants i adolescents afectades per execucions hipotecaries reporten que han
hagut d’abandonar almenys una activitat extraescolar dels seus fills i filles
(Observatori DESC i PAH, 2015).

Els impactes sobre el benestar de les persones també depenen de I'entorn de
I'habitatge. La satisfaccié amb el barri promou la participacié activa i la cohesio
social, que al seu torn té un impacte positiu sobre la satisfaccio personal (Gregory
et al.,2020). A més, I'entorn de I'habitatge influeix en els contactes socials i les
xarxes de suport, importants per multiples aspectes del benestar (Taylor et al.,
2020).

Per ultim, 'accés i/o manteniment d’'un habitatge també impacte en 'autonomia
i independencia de col-lectius especifics com joves i gent gran. A Espanya,
només el 10% dels joves entre 25 i 34 anys és capac d'afrontar el pagament del
lloguer o la quota hipotecaria, i I'esfor¢c economic supera el 50% dels ingressos
mensuals en molts casos (AEDAS Home Research, 2020).

4.4.3 Impactes sobre la salut

També hi ha multiples evidéncies sobre els efectes negatius de viure en una
situacié d'habitatge complicada i inestable sobre la salut de les persones. La
inseguretat residencial afecta tant la salut mental com la salut fisica percebuda,
en major o menor mesura, d'aquells que la pateixen (Reyes et al., 2021). Un
estudi de la ciutat de Barcelona quantifica que el 88,2% de les dones i el 70,9%
dels homes en aquest tipus de situacions presenten mala salut mental. Pel que
fa a la salut general percebuda, el 62,7% de les dones i el 41,9% dels homes
declaren tenir una mala salut percebuda. Aquestes dades s6n molt més elevades
en comparacié als habitants en general. Aquestes xifres son molt més elevades
que les que s’observen a la poblacié general de Barcelona ciutat (entre un 15%
i un 20% en ambdés indicadors) (Observatori DESC et al., 2020).

La salut mental és la més perjudicada per aquest tipus de situacions, que poden
causar estrés, insomni, ansietat o depressio, entre d'altres. Sentiments
d'inseguretat, incertesa, por, vergonya, fracas personal o de pérdua de control
solen ser la causa d'aquests trastorns, que s'agreugen com meés severa sigui la
circumstancia (Vasquez-Vera et al., 2021).
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En definitiva, I'accés a un habitatge social beneficia I'estat psicoemocional de les
persones (Rolfe et al., 2020). En primer lloc, permet un alliberament de tensio i
estrés a l'accedir a una llar aixi com una millora de la sensacio de l'estatus i nivell
al tenir un lloc comode i amb condicions al que denominar casa, ja que en molts
casos son de millor qualitat que els seus anteriors allotiaments. A aquesta
seguretat s'afegeix la sensacié de tenir una nova oportunitat per refer la vida, aixi
com una descarrega de tensié financera en tenir un habitatge assequible.
Aquests factors, entre d’altres com el sentiment de pertinenga, benestar o
satisfaccio personal, provoquen una notable millora de la salut mental.

Pel que fa a I'estat fisic, cal mencionar diversos aspectes (Frontier Economics,
2014). La inestabilitat residencial acostuma a estar causada pels alts costos de
I'allotiament en proporcid als ingressos familiars. Aquesta inestabilitat financera
disminueix la capacitat d’adquisicié de necessitats basiques com son el menjar,
la llum o I'electricitat, produint problemes de salut a causa d’'una mala o escassa
alimentacié o de les males condicions de I'habitatge i la incapacitat per reparar
incidents que hi pugui haver. També hi ha evidéncia de factors associats a unes
males condicions d’allotjament com sén I'infraescalfament, la humitat i la floritura
de I'habitatge. A més, els problemes de pressupost familiar redueixen l'accés a
la sanitat i a la medicacié necessaria. Com un problema afegit, alguns estudis
indiguen una major tendéncia a I'alcoholisme, el tabaquisme o el consum de
drogues (Wood et al., 2016).

Diferents estudis demostren els impactes positius de les politiques d’habitatge
social amb dades sobre la diferéncia entre la situacio de salut de les families
abans i després d’accedir a una llar social. Tant en l'accés a emergéncies com
les hospitalitzacions, els ingressos a centres psiquiatrics o I'is de serveis de salut
mental, es constata una disminucié significativa d’usuaris abans i després
d’accedir a I'habitatge (Wood et al., 2016).

Els adults no sén els Unics afectats per aquest tipus de circumstancies, que tenen
una gran repercussio en la salut dels infants. Un informe de Caritas Diocesana
de Barcelona presenta que I'estat de salut dels menors de families ateses pels
seus servies és molt pitjor que la dels menors del conjunt de Barcelona (Novoa
et al., 2013). La salut mental i el risc de tenir una depressié es veuen augmentats
i també es relaciona amb problemes de relacions familiars i amb el risc de deixar
activitats extraescolars per la dificultat economica dels pares de fer-hi front. Pel
que fa a la salut fisica, I'exposicié a pols i altres tipus d'al-lérgens vinculats a
cases d’ingressos baixos, incrementa el risc de patir asma i altres malalties en
major mesura que en la poblacio adulta (Enterprise, 2014).
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4.4.4 Impactes sobre el medi ambient

Per ultim, I'habitatge social també pot tenir impactes positius per al medi ambient,
sempre i quan la seva rehabilitacié i manteniment apostin per millores d'eficiencia
energeética. Tant la implantacié de mesures senzilles de baix cost (substitucio de
bombetes, instal-lacié d’elements d'aillament, reflectors térmics, temporitzadors,
etc.) com d’actuacions de rehabilitaci6 més costoses (reformes en instal-lacié
electrica, substitucio o reparacié de finestres i tancaments, reparacio de parets o
facanes, etc.) permeten reduir en quantitats molt significatives el consum
d'energia en I'habitatge i les emissions de gasos d’efecte hivernacle a I'atmosfera
(L6pez-Mesa et al., 2013). La reducci6 del consum energetic també comporta la
reduccio del cost de les factures dels subministraments energeétics pels llogaters
i el risc de caure en 'anomenada pobresa energética (Costa-Campi et al., 2020).

A Espanya, el programa “Ni Un Hogar Sin Energia” impulsat per ECODES pretén
fer front a la pobresa energeética i millorar I'eficiencia energetica de les llars en
situacio de vulnerabilitat. EI programa ofereix assessorament per entendre i
reduir les factures dels subministraments energétics, formacié sobre bons habits
de consum i implementacié de mesures d'eficiencia energetica. Els resultats del
programa mostren que I'estalvi potencial detectat en les factures d'electricitat de
mitjana és del 26% (ECODES, 2021). A més, un estudi sobre I'impacte del
programa a Saragossa va evidenciar una important reduccié dels ajuts
d’'urgéncia oferts per I'Ajuntament de Saragossa a les families beneficiaries del
programa i una millora en les condicions de confort, condicions de salut i
benestar emocional d'aguestes (ECODES, 2017).
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5. Resultats de I’analisi quantitativa
5.1. Reformulacio6 de les variables de valor social

Partint de la informacié recollida en les entrevistes i enquestes realitzades en la
fase qualitativa del treball s’han identificat una serie de variables del valor social
formulades de manera molt genérica. Per una banda, es tracta d’elements de
valor molt tangibles com els possibles estalvis de costos per als ajuntaments
degut a la reduccié de I'us d’allotjaments d'urgéncia, 'impacte economic derivat
de les relacions amb els agents economics (contraprestacié economica i
recaptacido d’impostos dels pagaments) i la potencial millora de l'eficiencia
energética (reduccio del consums d’energia i de les emissions de gasos d’efecte
hivernacle). Per l'altra banda, es tracta de variables que estan formulades de
manera molt generica, ja que el valor generat de manera especifica depén del
perfil de 'usuari i de la seva situacié personal abans d’accedir a I'habitatge. En
les entrevistes amb les persones usuaries dels habitatges socials, van aflorar
quasi tots els impactes economics, socials i sobre la salut identificats a la
literatura, perd sempre en forma d’efectes experimentats en el curt termini i lligats
al context especific. A més, molts dels impactes estan relacionats amb questions
intangibles (per exemple, reduccid d’angoixa, millora del benestar i de la qualitat
de vida).

Amb l'objectiu de transformar els elements de valor percebuts de manera
subjectiva en aspectes objectius i mesurables, s’han reformulat les variables de
valor en un llenguatge més técnic i en termes que permetin identificar indicadors
per a la seva quantificacié. Les Taules 9 i 10 mostren com s’han reformulat les
variables de valor identificades a I'apartat 4.3 relacionades amb els usuaris dels
habitatges i I'impacte econdmic i ambiental (Taules 6 i 7).

Les variables de valor identificades en relacié amb I’Administracioé Publica (Taula
5) no es consideren en aquesta reformulacioé per diverses raons. El valor d’ “oferir
un habitatge digne a persones en situacid de vulnerabilitat” i el d’“atendre
situacions d'emergéncia habitacional’” beneficia directament a les persones
usuaries dels habitatges, i per tant queda recollit en les variables de valor de la
Taula 9. El fet de poder “descomprimir els allotiaments d'urgéncia (albergs,
hostals, pensions) i estalviar costos” representa una reduccio de costos tangible
per als ajuntaments, pero resulta dificil recollir les dades corresponents i atribuir-
les a l'adquisicié d’'un nou habitatge subvencionat per la DIBA. De manera
similar, hi ha potencials estalvis per a ’Administracié Publica pel fet de “facilitar
I'acompanyament dels serveis socials municipals als usuaris en altres aspectes
(laboral, educatiu, etc.)” i “possibilitar la regularitzaci6 de I'ocupacié il-legal
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d’habitatges”, pero la literatura reconeix la problematica general de quantificar
els beneficis de la despesa realitzada en intervencions d'habitatge sobre altres
politiques publiques (lanomenada despesa preventiva o preventative spending)
(CaCHE i HACT, 2020).

Un valor especific de I'adquisicié publica dels habitatges amb els ajuts de la DIBA
esta relacionat amb la distribucio del parc public en zones i finques diferents del
municipi i I'avantatge de “promoure la diversitat en finques i zones i evitar la
marginalitat de I'nabitatge social’. A més, moltes vegades aquestes intervencions
es dirigeixen a determinades zones degradades del municipi (per exemple, el
casc antic) i afavoreixen la cohesid social, ja sigui perqué I'Administracio
rehabilita i posa en Us 'habitatge per complir amb la seva funcio social, o perqué
intervé en determinades comunitats de propietaris facilitant una bona gestio i
evitant o mediant en problematiques veinals. Aquesta millora de la cohesi6 social
és reconeguda per diferents estudis (Gregory et al.,2020, Taylor et al., 2020),
pero resulta dificil de mesurar en el context del present estudi.

Finalment, un valor generat (i buscat) per l'actuacié de I'Administracio és
“augmentar el parc d’habitatge public destinat a lloguer social i intervenir sobre
el preu de lloguer de mercat’, perd és evident la complexitat que té vincular
I'adquisicié d’1 a 4 habitatges en I'impacte del preu del lloguer dels habitatges,
gue alhora depén de multiples factors.
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Taula 9: Variables de valor social reformulades relacionades amb els usuaris dels habitatges

Grups d’interés

Variables de valor social identificades en
la fase qualitativa

Variables de valor reformulades

Usuaris dels
habitatges

Accedir a un habitatge digne a un preu
assequible i evitar I'exclusié residencial

Accés a un habitatge digne

Acabar amb [angoixa que provoca no
disposar d'un habitatge, generar tranquil-litat
I seguretat de tenir un habitatge garantit

Reduccio de I'estrés relacionat amb I'habitatge

Millora del benestar i la qualitat de vida
(condicions d’habilitat adequades, espai,
salut fisica i mental)

Millora del benestar, en la qual es poden diferenciar
alguns elements generals, com la millora de la salut
fisica i mental, i d’altres especifics vinculats amb el
perfil dels usuaris (desenvolupament dels nens i
adolescents, emancipacié de persones joves, millora
de la seguretat personal en el cas d'haver patit
violéncia masclista i manteniment de I'autonomia en
el cas de persones grans, amb discapacitat o malaltia)

Facilitar la millora de la situaci6 economica i
laboral

Millora de la situacié economica i laboral, que inclou
'augment de la renda disponible i, en funci6 de la
situacio laboral dels usuaris la millora de I'ocupabilitat
o el manteniment de I'ocupacid

Possibilitar un canvi de barri

No es considera degut a la complexitat de recollir les
dades corresponents

Emancipacio de persones joves

Es considera un element de millora del benestar
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Taula 10: Variables de valor social reformulades relacionades amb I'impacte econéomic i ambiental

Grups d’interés

Variables de valor social identificades en
la fase qualitativa

Variables de valor reformulades

Venedors dels
habitatges,
proveidors de
rehabilitacio dels
habitatges,
proveidors de
seguretat dels

Impacte economic (contraprestacio

Impacte socioeconomic, que inclou el valor generat
per a les organitzacions proveidores (treballadors i
ocupadors), el valor generat per a les administracions

habitatges, econdmica i recaptacié d’'impostos) 2 publiques i el valor generat per a diversos grups

proveidors de d’interés de la societat en el cas de que es tracti

manteniment dels d’empreses socials o entitats del tercer sector

habitatges,

proveidors de

'acompanyament

dels usuaris

Medi ambient Millora de I'eficiéncia energética (reduccio Impacte sobre el medi ambient, concretament la
del consum i de les emissions de gasos - reducci6 de les emissions de gasos

d’efecte hivernacle)

d’efecte’hivernacle
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5.2. Recollida de dades per calcular el valor social

Per recollir dades qualitatives i quantitatives concretes sobre la gestié i I's dels
habitatges municipals subvencionats per part de la Diputacio de Barcelona es va
enviar una segona enquesta online als ajuntaments beneficiaris dels ajuts a
'adquisicié d’habitatge. L’enquesta constava de 50 preguntes a omplir per
cadascun dels habitatges comprats amb la subvenci6 de la DIBA que versaven
sobre la rehabilitacié, les mesures de seguretat durant la rehabilitacié, el
manteniment, les caracteristiques de la persona adjudicataria i les persones
convivents, I'is de I'habitatge i el seguiment de les persones usuaries (veure
Annex 2). El gliestionari anava adrecat als responsables i/o técnics dels serveis
municipals d’habitatge i de serveis socials. Dels 30 ajuntaments contactats via
correu electronic i telefon, es van rebre les respostes de 14 ajuntaments
relacionades amb 25 habitatges subvencionats en el periode 2016-2020.

En la majoria de casos no es responien totes les preguntes i només s’aportaven
dades parcials. No obstant aix0, la major concrecid en les preguntes en
comparacié6 amb la primera enquesta dirigida als ajuntaments ha permeés
presentar les principals respostes de forma quantitativa.

Pel que fa les diferents gestions dels habitatges adquirits, la Taula 11 mostra que
la rehabilitacié majoritariament és executada per empreses externes mercantils,
mentre el manteniment és assumit generalment pel propis ajuntaments o
empreses municipals; les mesures de seguretat es reparteixen en proporcions
iguals. La Taula 12 mostra els costos del treballs indicats pels ajuntaments.

Taula 11: Realitzaci6 de la gestio dels habitatges

Ajuntament/ Empresa Empresa No s’ha fet/
empresa ; .
. mercantil social sense dades
municipal
Rehabilitaci6 7 12
Seguretat 10 10
Manteniment 17 1
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Taula 12: Costos de la gestio dels habitatges

Cost minim Cost maxim Cost mitja
Rehabilitacio 900,00 € 28.970,59 € 12.684,54 €
Seguretat 354,37 € 2.500,00 € 1.057,04 €
Manteniment 150,00 € 2.000,00 € 445,59 €
anual

En el marc de la rehabilitacid, el 68% dels habitatges han inclos mesures que
poden comportar una millora de I'eficiencia energética, com les que figuren a la
Taula 13, pero en cap dels casos no s'han aportat dades sobre la reduccié del
consum energetic i de les emissions de gasos d'efecte hivernacle.

Taula 13: Mesures implantades de millora de I’eficiéncia energética

Mesura implantada durant la rehabilitacio Nre. habitatges
Aillament de fagana 0
Aillament de coberta 1
Substituci6 de finestres 7
Substitucio de caldera o bomba de calor 10
Substitucio de llums i lluminaries 15

Les persones adjudicataries son majoritariament dones (56%) entre 30 i 65 anys
gue conviuen amb 3 o0 4 persones. La Taula 14 mostra les franges d’edat de les
persones usuaries que corresponen a la nacionalitat espanyola (63%),
marroquina (34%) i xilena (3%).

Taula 14: Edat de les persones usuaries

Franges d’edat Nre. persones
0 a 16 anys 23
17 a 29 anys 7
30 a 65 anys 30
Més de 65 anys 0

Pel que fa la preséncia de situacions de risc social, la Figura 5 mostra les
problematiques dels usuaris de la mostra, les més frequients la discapacitat
(fisica, psiquica o sensorial) i la vulnerabilitat per fet de no tenir ingressos o
ingressos baixos.
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Discapacitat fisica, psiquica o sensorial || D ©
Malaltiamentalo cronica | 2

Patiment de violencia masclista o familiar

Drogodependéncia o altres addicions [l 1

Sense llar/desnonament [ NNNENE 2
Sense ingressos/amb ingressos baixos || NENGEGEGEGEGEGEGE

attres I 7

Figura 5: Preséncia de situacions de risc social

La Figura 6 mostra la situacio laboral de les persones usuaries i visibilitza la seva

precarietat laboral: la Unica persona amb treball estable té un contracte a mitja
jornada.

Treball estable - 1

Trebalitemporal | 7

sense fena [ ¢

Jubilacié/pensid - 1
e e S

atres I >

Figura 6: Situacio laboral
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La Figura 7 mostra les diferents situacions residencials del usuaris abans
d’accedir als habitatges.

sense lar | °

Aliotjament d'urgéncia o temporal ||| N :
Domicili de familiars o amics — 3
Habitatge privat de lloguer — 3

Ocupacio d'un habitatge — 2

Execucio hipotecaria/procés desnonament _ 2

0 0,5 1 15 2 25 3 3.5

Figura 7: Situacio residencial abans de I’adjudicacié de I’habitatge

La Figura 8 mostra les durades que tenen els contractes de lloguer amb les
persones adjudicataries: fins a 6 mesos, fins a 3 anys i fins a 5 anys, sempre
prorrogables.

m Finsa 6 mesos m®mFinsa3anys m®Finsa5anys

Figura 8: Durada del contracte de lloguer
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L’'import de lloguer que paguen les persones adjudicataries oscil-la entre 0 i 380
euros mensuals, i en el 33% dels casos els ajuntaments assumeixen el pagament
dels subministraments basics (llum, gas i aigua). A part del seguiment que reben
la gran majoria d’usuaris dels serveis socials municipals, una petita proporcio
participen en un programa de suport addicional per millorar la seva autonomia
econdomica, social i familiar (6 habitatges) i en un programa d’assessorament
sobre I'Us eficient dels subministraments basics (4 habitatges), en ambdos casos
gestionats pel propi ajuntament o empresa municipal.

Malgrat I'heterogeneitat del perfil de les persones usuaries i de les poques dades
concretes recollides, alguns ajuntaments han respost a la pregunta oberta sobre
les millores destacables en la vida de les persones usuaries. La Taula 15 mostra
les respostes qualitatives relacionades amb aquesta questié.

Taula 15: Millores observades en la vida dels usuaris

“La millora personal de passar del sensellarisme a
tenir un habitatge”

“Seguretat, salubritat i arrelament al territori (Sanitat,

_ _ escola ... )”
Quines millores : ) -
destacarieu en la “Han regularitzat els permisos de residencia”
vida de les persones | 4 5 familia ha millorat la seva situacié laboral amb
usuaries arran de feines més estables”
I'adjudicacio de . : . "
I'habitatge (p.ex. Gracies a aquest _habltatge Iq ynltgt familiar ha pogut
respecte a deutes, abandonar un habitatge massificat
fOFma(}lC_), ocupacio, *Millora substancial referida pels propis usuaris a nivell
salut fisica, salut de salut mental (ansietat)”
mental)?

“Millora en la salut mental per I'estabilitat habitacional
que repercuteix favorablement en la gestio dels
menors”

“Ha permeés millorar i centrar-se en la insercio laboral”

Els resultats de I'enquesta fan palesa I'heterogeneitat en la gestio dels habitatges
subvencionats i en les caracteristiques de les persones usuaries. La diversitat
observada i la poca informaci6é facilitada pels ajuntaments no permeten
classificar els usuaris en diferents perfils i dificulten I'estimacié del valor generat.
La Taula 16 mostra la diversitat de les situacions originals abans d’accedir a
I'habitatge en connexid amb les despeses de lloguer i subministraments que
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paguen els usuaris en la situacié actual. No es tenen dades sobre l'esforg
economic del lloguer, és a dir, sobre el percentatge que representen aquestes
despeses en relacio als ingressos de la unitat familiar. Tanmateix, sabent que
I'import del lloguer es fixa en funcié de la renda familiar disponible, queda clar
que la gran majoria d’usuaris estan en una situacioé de vulnerabilitat econdmica

(veure també Figura 5).

Taula 16: Situaci6 residencial anterior i despeses actuals

Habitatge | Nombre de | Situacio residencial abans | Cost de lloguer actual
persones

1 4 Sense llar 50,00 € + subm.
2 5 Procés de desnonament 0,00 €
3 s.d. s.d. s.d.
4 5 Ocupacié d'un habitatge 219,40 € + subm.
5 5 Domicili de familiars o amics 309,24 € + subm.
6 3 Domicili de familiars 0 amics 224,39 € + subm.
7 5 AIIotjanleér:;;ic‘)li;gljéncia 0 0,00 €
8 s.d. s.d. s.d.
9 5 Domicili de familiars o amics 146,77 € + subm.
10 1 Sense llar 80,59 € + subm.
11 s.d. s.d. 0,00 €
12 5 s.d. 100,00 € + subm.
13 1 s.d. 380,00 € + subm.
14 4 A"Otla”}ee’r‘;s;;?e”c'a 0 88,00 € + subm.
15 s.d. s.d. s.d.
16 s.d. s.d. s.d.
17 4 Habitatge privat de lloguer 98,09 € + subm.
18 4 Ocupacio d'un habitatge 53,36 € + subm.
19 2 Habitatge privat de lloguer 41,85 € + subm.
20 s.d s.d. s.d.
21 s.d s.d. s.d.
22 s.d s.d. s.d.
23 3 Habitatge privat de lloguer 135,00 €
24 1 Sense llar 70,00 €
25 3 Execucié hipotecaria s.d.

s.d. = sense dades

subm. = subministraments
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5.3. Monetitzaci6 de les variables de valor

Un cop recollida la informaci6 qualitativa i quantitativa sobre la gestio i I'is dels
habitatges municipals subvencionats per part de la Diputacio de Barcelona es
poden monetitzar les variables de valor reformulades a I'apartat 5.1. El procés
de monetitzacioé, que pretén objectivitzar els valors percebuts d’'una manera
subjectiva pels stakeholders, s'il-lustra a la Figura 9.

Calcul de valor

Quantificacié Monetitzacio monetari
Indicador Proxy Forrt\ula =
calcul
Com podem mesurar Quin valor monetari Com podem calcular el
el valor generat en podem atribuir a valor total generat?
unitats? cada unitat?

Figura 9: Procés de monetitzacio

Amb l'objectiu de quantificar les variables de valor s’han definit un o més
indicadors relacionats amb cadascuna de les variables de valor, capacos de
mesurar de manera quantitativa I'activitat generadora de valor de l'accés a
I'habitatge. En la definici6 dels indicadors s’han considerat tant les dades
subministrades per la Diputacié de Barcelona com el tipus d’informacié que s’ha
pogut recollir a través de lI'enquesta als ajuntaments com, per exemple, la
superficie de I'habitatge o el nombre de persones de la unitat de convivéncia.

A més, amb l'objectiu d’expressar les variables de valor en termes monetaris,
s’han buscat aproximacions al valor o proxies i algoritmes de calcul adequats. La
seleccié de les proxies s'ha realitzat principalment responent a dues logiques
diferents: la ldgica de substituci6 i la logica de mitigacid/prevencié. La logica de
substitucié tracta de quantificar el cost de mesures, productes o serveis
alternatius que caldrien per aconseguir el mateix valor que I'element que volem
mesurar i els costos del qual siguin determinables a preu de mercat (per
exemple, la quota d'un gimnas per estimar el valor de la millora de la salut fisica
experimentada). La logica de mitigacio/prevencio tracta de quantificar els costos
que s’haguessin donat si no s'hagués generat I'element valor que volem mesurar,
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I per tant considera els costos evitats (per exemple, el cost d'un cuidador per
estimar el valor del manteniment de la autonomia d’usuaris grans o amb
discapacitat). En alguns casos també s’han aplicat valoracions realitzades per
I'administracié publica, com per exemple I'import del bo per facilitar I'accés a
I'habitatge de lloguer per a les persones joves.

Sempre que ha estat possible, s’han utilitzat indicadors i proxies trobats en
estudis previs de valor social monetitzat relacionats amb I'habitatge social i
accessible (veure Annex 3). Tal com s’ha explicat a I'apartat de metodologia
(apartat 3.3.2), aquests indicadors i proxies han estat revisats i validats per part
de tres experts academics, per tal de garantir-ne la seva pertinenca.

La Taula 17 mostra les variables de valor reformulades i els grups de
stakeholders afectats. Amb I'objectiu d’aconseguir més precisio en la valoracié
monetaria, hem subdividit algunes de les variables de valor, com s'aprecia a la
Taula 17. Aixi mateix, per tal de facilitar la interpretacié dels resultats del calcul
posterior, s’han agrupat els grups d’interés identificats préviament en quatre
col-lectius principals que reben valor social: persones usuaries dels habitatges,
societat (incloent-hi els treballadors i ocupadors de les organitzacions
proveidores), administracions publigues i medi ambient.®

5 Com s’ha explicat a I'apartat 5.1, no considerem les variables de valor generades en relacio
amb I'’Administracié Publica (Taula 5), sind que Unicament considerem el valor generat per a les
administracions publiques en forma de recaptacié d’impostos.
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Taula 17: Variables de valor reformulades i grups de stakeholders afectats

Variables de Subdivisié Grups de
valor stakeholders afectats
1 Accés a un i
habitatge digne
2 Reducci6 de
I'estrés relacionat | -
amb I'habitatge
a Millora de la salut fisica
b Millora de la salut mental
c Desenvolupament dels nens
3 Millora del i adolescents Persones usuaries
d Emancipacié de persones dels habitatges
benestar )
joves
e Millora de la seguretat
personal
f Manteniment de I'autonomia
4 Millora de la a.Augment de la renda
situacié economica SEFE E
) b Millora de I'ocupabilitat
i laboral . ) i
¢ Manteniment de I'ocupacié
a Valor generat per les cocen
5 Impacte transaccions de mercat o :
. .. g ; .| Administracions
socioeconomic b Valor especific de 'economia | . .
. publiques
social
6 Impacte sobre el | Reduccié de les emissions de . :
; . s Medi ambient
medi ambient gasos amb efecte d’hivernacle

A continuacié s’expliquen els indicadors, proxies i férmules de calcul
corresponents al calcul del valor social integrat de cada variable de valor per al
periode temporal de referéncia d'un any.® Per il-lustrar el procés de monetitzacio,
expliquem el calcul de valor equivalent per a un exemple fictici d’unitat de
convivencia (veure Taula 18).

Aixi mateix s’indica el grup de stakeholders que reben el valor creat i 'Objectiu
de Desenvolupament Sostenible (ODS) al que contribueix la creacio de valor.
L’assignacié de cada variable de valor a un o més ODS no s’ha fet tant per la
seva contribucio a les metes definides a I'Agenda 2030, sind per la vinculacié
amb la “filosofia” de 'ODS en questio.

6 La numeraci6 de les variables de valor fa referéncia a la numeracié utilitzada en el full Excel
“VSI” que acompanya l'informe per tal de mostrar els calculs realitzats.
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Taula 18: Exemple d’un perfil d’unitat de convivéncia

Persona adjudicataria de I’habitatge

Dona, 30 a 65 anys, treball temporal

Primera persona convivent

Parella, home, 30 a 65 anys, pensi6
(prestacio per incapacitat laboral)

Segona persona convivent

Fill, home, 17 a 29 anys,
discapacitat fisica, sense feina

Tercer persona convivent

Filla, dona, 0 a 16 anys

Situacio residencial abans de

Allotjament d'urgéncia o temporal

I’adjudicacié de I’habitatge

Sant Andreu de la Barca, 70,00 m?

Fins a 3 anys (prorrogable)

Municipi i superficie de I'habitatge

Durada del contracte de I’habitatge

adjudicat

Lloguer mensual 100,00 €

Pagament del subministraments Si

basics (llum, gas i aigua)

Adquisicio 48.000,00 €

Rehabilitacio 7.500 €, empresa social
subcontractada

650 €, empresa mercantil
subcontractada

Seguretat

Manteniment anual 500 €, ajuntament

5.3.1 Monetitzacié de I’accés a un habitatge digne

L’accés a un habitatge digne i adequat en termes fisics i econdmics és el valor
meés evident generat per a les persones adjudicataries de I'habitatge. Prenem
com a mesura del valor generat per I'accés a un habitatge digne (segur, amb
espai i condicions d’habilitat adequades, etc.) el lloguer social corresponent a
I'habitatge segons la seva superficie (veure Taula 19). Es tracta d’'un preu
significativament inferior al preu de mercat fixat en un import maxim de 5,50 €/m?
i mes.

Sivolem calcular el valor monetari corresponent a I'’habitatge del nostre exemple
d’unitat de convivéncia, haurem de multiplicar la superficie de I'habitatge per
aquest preu maxim de lloguer mensual i 12 mesos, és a dir 70,00 m? X 5,50 €/m?
X 12 mesos = 4.620 €.
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Taula 19: Variable de valor: accés a un habitatge digne

Variable de 1 Accés a un habitatge digne

valor social

Indicador Superficie de I'habitatge

Font valor Dades subministrades per la DIBA

indicador

Proxy Preu maxim del lloguer social mensual corresponent a
I'habitatge

Valor proxy 5,50 €/m?

Font valor proxy | https://www.cohabitac.cat/habitatge-social-de-lloguer/
(consultat Febrer 2022)

Férmula Superficie habitatge X Preu del lloguer mensual X 12
mesos

Stakeholders Persones usuaries dels habitatges

gue reben valor

ODS al que ODS 10 (Reduccié de les desigualtats), ODS 11 (Ciutats i

contribueix comunitats sostenibles)

5.3.2 Monetitzacio de la reduccié de I’'estrés relacionat amb I’habitatge

Un efecte important de poder accedir a un habitatge és I'estabilitat residencial i
la conseguent reduccid de I'estrés relacionat amb I'habitatge. Seguint 'exemple
de Miller & Ofrim (2016), mesurem la reduccié de l'estrés relacionat amb
I'habitatge de les persones usuaries amb el cost d'una mudancga (veure Taula
20). En aquest sentit, suposem que les persones llogateres amb contractes de
0,5 a 3 anys s’estalvien el cost corresponent a una mudanga, i les persones
llogateres amb contractes de més de 3 anys s’estalvien el cost corresponent a
dues mudances. Considerem llavors que els costos estalviats expressen el valor
monetari equivalent a la sensacié de tranquil-litat guanyada amb el contracte de
lloguer.

Per calcular el valor monetari corresponent a I'habitatge del nostre exemple
d’unitat de convivencia, haurem de multiplicar I'indicador definit (en aquest cas,
1) amb el cost d’'una mudanca, és a dir 1 X 250 € = 250 €.
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Taula 20: Variable de valor: reduccio de I’estrés relacionat amb I’habitatge

Variable de 2 Reduccié de I'estrés relacionat amb 'habitatge

valor social

Indicador Durada del contracte de I'habitatge adjudicat (O = fins a 6
mesos, 1 =fins a 3 anys, 2 = més de 3 anys)

Font valor Pregunta 4.1 de I'enquesta als ajuntaments

indicador

Proxy Cost d’'una mudanga (preu mitja d’'una mudanga a

Barcelona d’un pis petit)

Valor proxy 250 €

Font valor proxy | https://www.mudanzasgonzalez.com/cuanto-cuesta-una-
mudanza-en-barcelona/ (consultat Febrer 2022)

Férmula Indicador X Cost d’'una mudanca

Stakeholders Persones usuaries dels habitatges

gue reben valor

ODS al que ODS 3 (Salut i benestar), ODS 10 (Reducci6é de les
contribueix desigualtats)

5.3.3 Monetitzacié de la millora del benestar

L'habitatge, com a bé de primera necessitat, no només determina les condicions
residencials, sin6 que també incideix en una multitud de dimensions que
directament o indirectament conformen la qualitat de vida i el benestar de tots els
membres de la llar. Quant a la millora del benestar, podem diferenciar alguns
elements generals, com la millora de la salut fisica i mental’, i d’altres especifics
vinculats amb el perfil dels usuaris (desenvolupament dels nens i adolescents,
emancipacio de persones joves, millora de la seguretat personal en el cas
d'haver patit violencia masclista i manteniment de I'autonomia en el cas de
persones grans, amb discapacitat o malaltia).

Nombrosos estudis evidencien la millora de la salut fisica de les persones que
accedeixen a un habitatge social o assequible. Seguint 'exemple de Gauge
Impact (2013) i WPI (2016), mesurem la millora de la salut fisica de les persones

7 Tot i que pot resultar dificil distingir les afeccions que es puguin generar entre salut mental i
fisica —ja que estan interrelacionades -, fem aquesta divisi6 que facilita la identificacid
d'indicadors i proxies per al calcul del valor monetari.
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usuaries amb la quota d’un gimnas que permet practicar activitat fisica amb uns
beneficis similars (veure Taula 21). En aquest sentit, equiparem el valor de la
millora fisica guanyada pel fet de viure en un habitatge adequat al llarg de I'any
amb la quota pagada durant aquest periode al gimnas.

Per calcular el valor monetari corresponent a I'habitatge del nostre exemple
d’unitat de convivéncia, haurem de multiplicar el nombre de persones de la unitat
de convivencia amb la quota anual d’'un gimnas, és a dir 4 X 420 € = 1.680 €.

Taula 21: Variable de valor: millora de la salut fisica

Variable de valor
social

3a Millora del benestar: Millora de la salut fisica

Indicador Nombre de persones de la unitat de convivencia

Font valor Preguntes 2.1, 3.1.2, 3.2.2, 3.3.2i 3.4.2 de I'enquesta als

indicador ajuntaments

Proxy Quota anual d'un gimnas (preu mitja d’abonament
mensual X 12 mesos)

Valor proxy 35€X12=420€

Font valor proxy

https://www.superprof.es/blog/precios-centros-esportivos-
espana/ (consultat Febrer 2022)

Férmula

Nombre de persones X Quota anual d’'un gimnas

Stakeholders
gue reben valor

Persones usuaries dels habitatges

ODS al
contribueix

que

ODS 3 (Salut i benestar), ODS 10 (Reduccié de les
desigualtats)

Nombrosos estudis evidencien la millora de la salut mental de les persones que
accedeixen a un habitatge social o assequible. Seguint 'exemple de Gauge
Impact (2013) i WPI (2016), mesurem la millora de la salut mental dels usuaris
amb el cost d’una terapia psicologica per tractar I'ansietat (veure Taula 22). En
aquest sentit, equiparem el valor de la millora en benestar mental guanyada per
viure en un habitatge adequat al llarg de I'any amb el cost de la contractacio de
I'ajuda professional d’'un expert.

Per calcular el valor monetari corresponent a I'habitatge del nostre exemple
d’unitat de convivéncia, haurem de multiplicar el nombre de persones de la unitat

48



Catedra

MANGO

upf.

ESCI

School of International Studies

RSC

de convivéncia amb deus hores de terapia psicologica, és a dir 4 X 500 € =2.000
€.

Taula 22: Variable de valor: millora de la salut mental

Variable de valor
social

3b Millora del benestar: Millora de la salut mental

Indicador Nombre de persones de la unitat de convivencia

Font valor | Preguntes 2.1, 3.1.2, 3.2.2, 3.3.2 i 3.4.2 de I'enquesta als

indicador ajuntaments

Proxy Cost d’'una terapia psicologica per tractar I'ansietat (preu
mitja per hora d’un psicoleg X 10 hores)

Valor proxy 50€ X 10 =500 €

Font valor proxy | https://www.somospsicologos.es/blog/en-que-consiste-la-
terapia-psicologica/#que-duracion-tiene (consultat Febrer

2022)

Nombre de persones X Cost d’'una terapia psicologica

Férmula

Stakeholders
gue reben valor

ODS al
contribueix

Persones usuaries dels habitatges

gue | ODS 3 (Salut i benestar), ODS 10 (Reduccié de les

desigualtats)

Un allotjiament estable impacta positivament en el benestar dels infants, i una
consequéncia habitual dels canvis de domicili forgats és abandonar activitats
extraescolars amb una influéncia negativa a causa de la importancia de les
activitats de lleure per al desenvolupament i la integracié social (Observatori
DESC i PAH, 2015). En aquest sentit, mesurem la millora del benestar dels
infants i adolescents guanyada pel fet de viure en un habitatge estable al llarg
de I'any amb el cost d’'una activitat extraescolar (veure Taula 23).

Per calcular el valor monetari corresponent a I'habitatge del nostre exemple
d’unitat de convivéncia, haurem de multiplicar el nombre de persones convivents
menors de 16 anys amb el cost anual d’'una activitat extraescolar de nens i
adolescents, és a dir 1 X 200 € = 200 €.
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Taula 23: Variable de valor: desenvolupament dels nens i adolescents

Variable de valor | 3c Millora del benestar: Desenvolupament dels nens i
social adolescents

Indicador Nombre de persones convivents menors de 16 anys

Font valor | Preguntes 3.1.3, 3.2.3, 3.3.3 i 3.4.3 de l'enquesta als

indicador ajuntaments

Proxy Cost anual d'una activitat extraescolar de nens i
adolescents (preu mitja a Barcelona)

Valor proxy 200 €

Font valor proxy | IERMB (2020)

Férmula Nombre de persones menors de 16 anys X Cost anual

d’una activitat extraescolar

Stakeholders Persones usuaries dels habitatges
gue reben valor

ODS al que|ODS 3 (Salut i benestar), ODS 10 (Reducci6 de les
contribueix desigualtats)

L’accés a un habitatge de lloguer social o accessible pot suposar I'oportunitat
d’emancipar-se per a les persones joves. Prenem com a mesura del valor
generat per 'emancipacié juvenil el recentment aprovat Bo Lloguer Jove, una
ajuda a nivell estatal de 250 euros mensuals per facilitar 'accés a I'habitatge de
lloguer per a les persones entre 18 i 35 anys (veure Taula 24).2 En agquest sentit,
equiparem el valor dels beneficis vinculats a la independitzacio residencial de les
persones joves amb el subsidi monetari introduit per 'administracio publica per
ajudar-los a fer front a les despeses de lloguer.

En el nostre exemple d’unitat de convivéncia la persona adjudicataria no és una
persona jove (indicador = 0), i per tant no podrem comptabilitzar el valor monetari
corresponent a 'emancipacio. En el cas de que la persona adjudicataria fos jove,
hauriem de multiplicar I'indicador 1 amb I'ajut del Bo Lloguer Jove durant un any,
ésadir1X3.000 €=3.000 €.

8 Tot i que utilitzem com a indicador que la persona adjudicataria tingui entre 17 i 29 anys,
generalment, les politiques d’habitatge consideren “joves” a les persones fins els 35 anys.
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Taula 24: Variable de valor: emancipacio de persones joves

Variable de valor | 3d Millora del benestar: Emancipacio de persones joves
social

Indicador Persona adjudicataria entre 17 i 29 anys (no =0, si = 1)
Font valor | Pregunta 2.2 de I'enquesta als ajuntaments

indicador

Proxy Ajut del Bo Lloguer Jove durant un any

Valor proxy 250 € X 12=3.000 €

Font valor proxy | BOE (2022)

Formula Indicador X Ajut del Bo Lloguer Jove durant un any
Stakeholders Persones usuaries dels habitatges

gue reben valor

ODS al que|ODS 3 (Salut i benestar), ODS 10 (Reducci6 de les
contribueix desigualtats)

Cal destacar que un dels beneficis més valorats que experimenten les dones
(amb fills/es) que fugen de la violeéncia masclista és el sentiment de seguretat
vinculat al nou allotjament (WPI, 2016). Seguint I'exemple de WPI (2016),
mesurem la millora de la seguretat personal amb el cost d’'una alarma de
seguretat per a la llar (veure Taula 25). En aquest sentit, equiparem el valor de
la sensacié de seguretat assolida al nou habitatge amb el cost d’'un dispositiu
gue pot donar uns beneficis similars.

En el nostre exemple d’unitat de convivéncia no hi ha cap persona convivent que
hagi patit violencia masclista, i per tant no podrem comptabilitzar el valor
monetari corresponent a la millora de la seguretat personal. En el cas de que hi
haguessin, per exemple, 3 persones victimes de violencia masclista, hauriem de
multiplicar el nombre de persones amb el cost anual d’'una alarma per a la llar,
ésadir3X480€=1.440¢€.

Taula 25: Variable de valor: millora de la seguretat personal

Variable de | 3e Millora del benestar: Millora de la seguretat personal

valor social

Indicador Nombre de persones convivents que han patit violencia
masclista o familiar
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Font valor | Preguntes 2.4, 3.1.5, 3.2.5, 3.3.5 i 3.4.5 de I'enquesta als

indicador ajuntaments

Proxy Cost d’'una alarma per a la llar durant un any (import mitja
de la quota mensual de servei X 12 mesos)

Valor Proxy 40€ X 12=480 €

Font valor | https://www.quecomparo.es/alarmas/comparativas/cuanto-

Proxy cuesta-alarma-mes-prosegur-securitas-adt/ (consultat
Febrer 2022)

Férmula Nombre de persones que han patit violencia X Cost anual
d’'una alarma

Stakeholders Persones usuaries dels habitatges

gue reben valor

ODS al que | ODS 3 (Salut i benestar), ODS 10 (Reducci6é de les

contribueix desigualtats)

La literatura indica que viure en un allotjiament adaptat o inclusiu redueix el temps
de suport extern que requereixen les persones usuaries en situacido de
dependencia (Kempton & Warby, 2011; Cantarero et al., 2020). Seguint
'exemple de Kempton & Warby (2011), mesurem el manteniment de 'autonomia
amb l'estalvi del cost de 1,5 hores setmanals d’'una persona cuidadora (veure
Taula 26). Considerem llavors que els costos estalviats expressen el valor
monetari equivalent de I'autonomia preservada degut a les caracteristiques de
I'habitatge (per exemple, planta baixa o ascensor).

Per calcular el valor monetari corresponent a I'habitatge del nostre exemple
d’unitat de convivéncia, haurem de multiplicar el nombre de persones convivents
que requereixen suport (majors de 65 anys, amb discapacitat fisica, psiquica o
sensorial, amb malaltia mental o cronica) amb el cost d’'un cuidador de persones
durant un any, és a dir 1 X 589 € = 589 €.
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Taula 26: Variable de valor: manteniment de I'autonomia

Variable de valor
social

3f Millora del benestar: Manteniment de l'autonomia

Indicador

Nombre de persones convivents majors de 65 anys

Nombre de persones convivents amb discapacitat fisica,
psiquica o sensorial

Nombre de persones convivents amb malaltia mental o
cronica

Font valor

indicador

Preguntes 2.2, 3.1.3, 3.2.3, 3.3.3 i 3.4.3 de I'enquesta als
ajuntaments (meés de 65 anys)

Preguntes 2.4, 3.1.5, 3.2.5, 3.3.5i 3.4.5 de I'enquesta als
ajuntaments (discapacitat o malaltia)

Proxy

Cost d’'un cuidador de persones grans durant un any (preu
mitja per hora X 1,5 hores X 52 setmanes)

Valor proxy

7,55 €/h X 1,5 hores X 52 setmanes = 589 €

Font valor proxy

https://aiudo.es/cuanto-cobra-cuidador-de-
ancians/#cu%C3%Alnto-cobra-un-cuidador-de-ancianos-
a-domicili-en-2021 (consultat Febrer 2022)

Férmula

Nombre de persones que requereixen suport X Cost anual
d’'un cuidador

Stakeholders
gue reben valor

Persones usuaries dels habitatges

ODS al
contribueix

que

ODS 3 (Salut i benestar), ODS 10 (Reduccié de les
desigualtats)

5.3.4 Monetitzaci6 de la millora de la situacié economica i laboral

L’accés a un lloguer social o assequible redueix les despeses destinades a
I'habitatge i augmenta la renda familiar disponible per cobrir altres necessitats
basiques (Drabo et al., 2021; Miller & Ofrim, 2016; WPI, 2016). Mesurem
'augment de la renda disponible a través de la diferéncia de I'import del lloguer
pagat i el preu mitja de lloguer de mercat al municipi corresponent, a més del
cost mitja dels subministraments basics (llum, gas i aigua) en cas que sigui
assumit per I'ajuntament (veure Taula 27). Considerem llavors aquests costos
estalviats com el valor de 'augment de la renda disponible que pot ser destinada
al pressupost familiar en vestit, calgat, material escolar, transport, alimentacio,

etc.
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Per calcular el valor monetari corresponent a I'habitatge del nostre exemple
d’unitat de convivéncia, haurem de calcular, per una banda, la diferéncia de
'import mensual del lloguer pagat (100,00 €) i el preu mitja de lloguer de mercat
al municipi de Sant Andreu de la Barca (643,83 €) i multiplicar-la per 12 mesos,
és a dir 543,83 € X 12 meses = 6.525,96 €. Per l'altra banda, haurem de
comptabilitzar el cost dels subministraments que assumeix I'ajuntament,
multiplicant I'indicador definit (en aquest cas, 1) amb el cost mitja anual
corresponent, és a dir 1 X 1.426,80 € = 1.426,80 €.
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Taula 27: Variable de valor: augment de larenda disponible

Variable de valor
social

4a Millora de la situacio economica i laboral: Augment de
la renda disponible

Indicador Import mensual del lloguer pagat
Pagament dels subministraments basics (si=0, no=1)
Font valor | Pregunta 4.2 de I'enquesta als ajuntaments
indicador Pregunta 4.3 de I'enquesta als ajuntaments
Proxy Diferéncia de I'import mensual del lloguer pagat i el preu
mitja de lloguer de mercat al municipi
Cost mitja dels subministraments en cas que sigui assumit
per I'ajuntament
Valor proxy Resultat de la diferéncia entre lloguer pagat i lloguer de

mercat
Cost mitja anual de subministraments: 1.426,80 €°

Font valor proxy

Secretaria d’Habitatge de la Generalitat:
https://habitatge.gencat.cat/ca/dades/estadistiques_public
acions/indicadors_estadistiques/estadistiques_de_constr
uccio_i_mercat_immobiliari/mercat_de_lloguer/lloguers-
per-ambits-geografics/

IDESCAT (2021)

Férmula

Diferéncia de I'import mensual del lloguer pagat i el preu
de lloguer de mercat X 12 mesos
Indicador X Cost mitja de subministraments

Stakeholders
gue reben valor

Persones usuaries dels habitatges

ODS al que
contribueix

ODS 1 (Fi de la pobresa), ODS 10 (Reduccié de les
desigualtats)

L’accés a un habitatge esta estretament lligat a la situacio laboral dels llogaters.
L’estabilitat proporcionada per un habitatge facilita la capacitat per accedir a una

9 Calculem aquesta dada com la diferencia de la despesa mitjana per llar per habitatge, aigua,

electricitat, gas i altres combustibles en Catalunya 2020 (11.124 €) i la mitjana del lloguer

contractual a la provincia

de Barcelona 2020 (808,10 €) durant 12 mesos.
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formacié laboral i una ocupacié (Kraatz & Thomson, 2017).1° Seguint I'exemple
de WPI (2016), mesurem la millora de I'ocupabilitat amb el cost d’'una formacié
orientada a millorar les competencies laborals (veure Taula 28). En aquest sentit,
equiparem el valor de l'estabilitat proporcionada per un habitatge de lloguer
social al cost d’'un programa de formacié en insercio laboral. Tanmateix, tot i que
I'estabilitat residencial sigui un factor clau en la millora de 'ocupabilitat de les
persones usuaries, hi ha altres factors que hi contribueixen (Clifford et al., 2021).
Per aquesta rad, només atribuim el 50% d’aquest valor a l'allotiament en
I'habitatge social.

Per calcular el valor monetari corresponent a I'habitatge del nostre exemple
d’unitat de convivéncia, haurem de multiplicar el nombre de persones convivents
sense feina i amb treball temporal amb el cost d’'un programa de formacié en
insercio laboral, i comptabilitzar només el 50%, és a dir 2 X 792 € X 0,5 =792 €.

Taula 28: Variable de valor: millora de I'ocupabilitat

Variable de valor
social

4b Millora de la situaci6 economica i laboral: Millora de
I'ocupabilitat

Indicador Nombre de persones convivents entre 17 i 65 anys sense
feina
Nombre de persones convivents entre 17 i 65 anys amb
treball temporal

Font valor | Preguntes 2.5, 3.1.6, 3.2.6, 3.3.6 i 3.4.6 de I'enquesta als

indicador ajuntaments

Proxy Cost d’un programa de formacié en insercié laboral

Valor proxy 792 € (50% d’atribucid)

Font valor proxy

Red2Red (2019)

Férmula

Nombre de persones sense feina o amb treball temporal X
Cost d’un programa de formacié en insercié laboral X 0,5

Stakeholders
gue reben valor

Persones usuaries dels habitatges

OobDSsS al
contribueix

que

ODS 8 Treball digne i creixement economic, ODS 10
(Reduccio6 de les desigualtats)

10 cal senyalar que també existeix literatura que apunta que aconseguir un habitatge social pot

reduir la participacio laboral i la mobilitat per por de perdre I'habitatge o la comoditat que

representa (per exemple, Jacob & Ludwig (2012) o Owen (2017).
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L’estabilitat proporcionada per un habitatge també facilita la capacitat per accedir
a una ocupacié i mantenir-la en el temps (Kraatz & Thomson, 2017). Seguint
'exemple de Gauge Impact (2013) i WPI (2016), mesurem el manteniment de
'ocupacié amb la diferéncia entre la prestacié per desocupacio i el salari minim
interprofessional d’una jornada parcial (veure Taula 29). En aquest sentit,
equiparem el valor de l'estabilitat proporcionada per un habitatge de lloguer
social al benefici economic de treballar en el mercat laboral. Tanmateix, tot i que
I'estabilitat residencial sigui un factor clau en la millora de 'ocupabilitat de les
persones usuaries, hi ha altres factors que hi contribueixen (Clifford et al., 2021).
Per aquesta rad, només atribuim el 50% d’aquest valor a l'allotiament en
I'habitatge social.

Per calcular el valor monetari corresponent a I'habitatge del nostre exemple
d’unitat de convivéncia, haurem de multiplicar el nombre de persones convivents
amb treball temporal o estable amb la diferéncia entre el subsidi de desocupacié
i el salari minim interprofessional, i comptabilitzar només el 50%, és a dir 1 X
1.505,60 € X 0,5 = 752,80 €.
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Taula 29:

Variable de valor: manteniment de I'ocupacio

Variable de valor
social

4c Millora de la situacié economica i laboral: Manteniment
de l'ocupacié

Indicador

Nombre de persones convivents entre 17 i 65 anys amb
treball temporal

Nombre de persones convivents entre 17 i 65 anys amb
treball estable

Font valor

indicador

Preguntes 2.5, 3.1.6, 3.2.6, 3.3.6 i 3.4.6 de I'enquesta als
ajuntaments

Proxy

Diferencia del subsidi de desocupacié mensual (prestacio
mitiana de Catalunya 2020) i del salari minim
interprofessional 2020 net per a una jornada de 30 hores
setmanals (descomptant les retencions de I'IRPF i les
contribucions a la Seguretat Social per part del treballador)

Valor proxy

9.341,60 €' - (653 €/mes X 12 mesos) = 1.505,60 € (50%
d’atribucio)

Font valor proxy

IDESCAT: https://www.idescat.cat/pub/?id=aturp&n=1281

Férmula

Nombre de persones amb treball temporal o estable X
Diferencia entre subsidi de desocupaci6 i salari minim
interprofessional X 0,5

Stakeholders
gue reben valor

Persones usuaries dels habitatges

ODS al
contribueix

que

ODS 8 Treball digne i creixement economic, ODS 10
(Reduccio6 de les desigualtats)

5.3.5 Monetitzacio de I'impacte socioeconomic

D’acord amb la metodologia del Valor Social Integrat, el valor generat per les

transaccions de me
comptabilitzar a trav
manera proporcional

rcat relacionades amb la gestié dels habitatges es pot
es del valor afegit per les organitzacions proveidores de
al pagament efectuat (San-José i Retolaza, 2016) (veure

Taula 30).12 Aquest valor de mercat es distribueix a les organitzacions

11 El salari net s’ha estimat per a un treballador de Catalunya (ajudant no titulat) de 30 anys sense

responsabilitats familiars

(https://cincodias.elpais.com/herramientas/calculadora-irpf/).

12 Degut a I'adquisicié dels habitatges subvencionats mitjangant I'exercici del tanteig i retracte i

la compra a preu per sota mercat, no considerem el valor afegit d’aquesta transaccio.

58




ESCI uf RSC lc\é‘tle%a\NGO

School of International Studies

subcontractades (salaris per als treballadors i beneficis per als ocupadors), i a
les administracions publiques (impostos abonats).

Si volem calcular el valor monetari corresponent a I’habitatge del nostre exemple
d'unitat de convivéncia, en primer lloc haurem de multiplicar el preu de
I'adquisicioé de I'habitatge amb el percentatge corresponent als impostos que es
paguen en la compra d’un pis (aproximadament 14%), és a dir 48.000,00 € X
0,14 =6.720,00 €.

Per calcular el valor generat per les transaccions de mercat relacionades amb la
rehabilitacio, haurem de multiplicar el cost de la rehabilitaci6 de I'habitatge
encarregada a una organitzacié subcontractada amb I'index de valor afegit d’'una
mostra d’empreses de rehabilitacio (0,14), és a dir 7.500,00 € X 0,14 = 1.050,00
€. D’aquest import, podem estimar el valor generat per a les administracions
publiqgues com a suma de cotitzacions a la seguretat social, impostos sobre la
renda, impostos sobre societats i IVA (en aquest exemple 315 €). El valor restant
(735 €) es genera per als treballadors (en forma de salaris) i els ocupadors (en
forma de beneficis). El valor generat per les transaccions de seguretat i
manteniment es calcula de manera semblant.
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Taula 30: Variable de valor: valor generat per les transaccions de mercat

Variable de valor | 5a Impacte socioeconomic: Valor generat per les
social transaccions de mercat

Indicadors Preu d’adquisicié de I'habitatge

Pagament efectuat a organitzacions subcontractades de
rehabilitacio, seguretat i manteniment

Font valor | Dades subministrades per la DIBA
indicador Preguntes 1.3b, 1.4b i 1.5b de I'enquesta als ajuntaments
Proxy Impostos relacionats amb la compra d'un habitatge

index de valor afegit de les organitzacions proveidores

Valor proxy 14%

Estimacid6 mitjangant percentatges de mitjana d’una
mostra d’empreses del sector corresponent

Font valor proxy | Consulta web Habitatge Generalitat de Catalunya

Consulta de dades mercantils a la base de dades SABI
(Sistema d’Analisi de Balancgos Ibérics)

Férmula Preu d'adquisicié X Impostos relacionats amb la compra
d'un habitatge

Pagament efectuat X index de valor afegit

Stakeholders Administracions publiques, societat (treballadors i
gue reben valor | ocupadors de les organitzacions proveidores),

ODS al que | ODS 8 Treball digne i creixement economic
contribueix

Segons els calculs de Valor Social Integrat d’onze entitats de I'economia social
del Prat de Llobregat, aquestes organitzacions generen un valor social afegit de
0,9 a1 euros per cada euro del seu pressupost (Anthesis Lavola, 2021). Utilitzem
aguest index per comptabilitzar el valor generat de manera especifica per a
diversos grups d‘interés de la societat (inclosa I'administracié publica que rep
valor en forma d’estalvis i d'ingressos més enlla dels impostos recaptats) (veure
Taula 31).

Sivolem calcular el valor monetari corresponent a I'’habitatge del nostre exemple
d’'unitat de convivencia, haurem de multiplicar el cost de la rehabilitacié de
I'habitatge encarregada a una empresa social amb l'index de valor social afegit
d’entitats de I'economia social derivat entitats de I'economia social del Prat de
Llobregat (0,95), és a dir 7.500,00 € X 0,95 = 7.125,00 €. D’aquest import, podem
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estimar igualment el valor generat per a les administracions publiques en forma,
per exemple, d’estalvis en prestacions pagades a persones que pertanyen a
col-lectius vulnerables (en aquest exemple 926 €). El valor restant (6.198 €) es
genera per a diversos grups d’interés i la ciutadania en general a través
d’actuacions com la insercio social i laboral, I'atencié a necessitats socials, el
voluntariat, la sensibilitzacid, etc. Segons els resultats de I'enquesta realitzada
als ajuntaments no s’han subcontractat empreses socials per a les tasques de
seguretat i manteniment, per la qual cosa no cal calcular el valor monetari
corresponent.

Taula 31: Variable de valor: valor especific de I’economia social

Variable de valor
social

5b Impacte socioeconomic: Valor especific de 'economia
social

Indicador Pagament efectuat a proveidors de rehabilitacid, seguretat
i manteniment que sén empreses socials o entitats del
tercer sector

Font valor | Preguntes 1.3a, 1.4a i 1.5a de I'enquesta als ajuntaments

indicador

Proxy index de valor social afegit d’entitats de I'economia social

Valor proxy 0,95

Font valor proxy

Calcul a partir d’Anthesis Lavola (2021)

Férmula

Pagament efectuat X index de valor social afegit

Stakeholders
gue reben valor

Societat, Administracions publiques

ODS al
contribueix

que

ODS 12 (Consum i producci6 responsables)

5.3.6 Monetitzacié de I'impacte sobre el medi ambient

Les mesures de millora de I'eficiencia energética implantades als habitatges de
titularitat publica permeten reduir el consum d’energia a I'habitatge i les
emissions de gasos amb efecte d’hivernacle a I'atmosfera (Lépez-Mesa et al.,
2013). La reducciéo d’aquests gasos es pot monetitzar a través de diferents
meétodes, com ara el cost de mitigacid (Ayuso, 2020) (veure Taula 32).
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En el marc de la rehabilitacio, el 68% dels habitatges han inclos mesures que
poden comportar una millora de I'eficiéncia energética, com les que figuren a la
Taula 13, pero en cap dels casos no s'’han aportat

Com que a I'enquesta realitzada als ajuntaments no es van aportar dades sobre
la reduccié del consum energétic en els habitatges rehabilitats, no podem
calcular el valor monetari corresponent. En el cas de saber que les mesures de
millora de I'eficieéncia energética comporten una reduccio de, per exemple, 150
kg COz I'any, hauriem de multiplicar aquesta xifra amb el cost de mitigacio, és a
dir 150 kg CO2 X 0,157 €/kg CO2eq = 23,55 €.

Taula 32: Variable de valor: reduccié de les emissions de gasos amb
efecte d'hivernacle

Variable de valor
social

6 Impacte sobre el medi ambient: Reducci6 de les
emissions de gasos amb efecte d'hivernacle

Indicador Reduccié d’emissions de gasos d’efecte hivernacle (kg
COzeq) segons la certificacio d’eficiencia energetica o
estimacié segons la reduccio del consum energétic

Font valor | Pregunta 1.3d de I'enquesta als ajuntaments

indicador

Proxy Cost de mitigacio per assolir els objectius politics de reduir
les emissions de gasos d’efecte hivernacle establerts a
I’Acord de Paris sobre el canvi climatic

Valor proxy 0,157 €/kg CO2eq

Font valor proxy

True Price (2021)

Férmula

Reduccio6 d'emissions de gasos d'efecte hivernacle X Cost
de mitigacié

Stakeholders
gue reben valor

Medi ambient

ODS al
contribueix

que

ODS 13 (Accio6 climatica)

5.4. Calcul del Valor Social Integrat

5.4.1 Generacio de Valor Social Integrat

El Valor Social Integrat (VSI) consta de dos components: el valor social de
I'activitat econdmica i el valor social especific (San-José i Retolaza, 2016). El
primer fa referéncia al valor socioeconomic que és transferit com a contrapartida
d’'un preu real de mercat, i el segon és concebut com el valor transferit als grups
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d’interés sense contrapartida d’'un preu real de mercat. Les variables de valor
social monetitzades consideren aquests dos components del VSI: mentre que
'activitat econdmica induida per l'adquisicid dels habitatges (rehabilitacio,
mesures de seguretat i manteniment) genera un impacte socioeconomic basat
en transaccions de mercat (per exemple, valor afegit per les organitzacions
proveidores subcontractades pels ajuntaments i recaptacié d'impostos),
I'adjudicacio i posterior us dels habitatges generen impactes positius no
suportats en preus de mercat (per exemple, millora de la salut fisica i mental dels
usuaris dels habitatges). Per tant, per calcular el VSI generat pels ajuts a
I'adquisicio d’habitatge de la Diputacié de Barcelona, s’ha considerat el valor del
conjunt de variables de valor social monetitzades i explicades en I'anterior apartat
4.3. La Figura 10 mostra les activitats impulsades pels ajuts a I'adquisicié
d’habitatges i les dimensions del VSI generat.

Com que només disposem de dades parcials d'una part dels habitatges que
s'han comprat amb els ajuts de la Diputacié de Barcelona entre 2016 i 2020, hem
calculat el VSI generat de mitjana per un habitatge durant un any. Aquest valor
del VSI mitja per habitatge i any es podra extrapolar llavors al conjunt
d’habitatges subvencionats al llarg del periode de cinc anys.

Per al calcul d’aquest valor monetari mitja per habitatge i any s’han pres com a
base les respostes a la segona enquesta enviada als ajuntaments respecte als
habitatges subvencionats (mostra de 25 habitatges). La Taula 33 presenta les
variables de valor social que s’han calculat amb els indicadors, proxies i formules
explicats en l'apartat 5.3, i les dades en les quals s’ha basat el calcul. En el full
Excel “VSI” que acompanya linforme es poden consultar els calculs
corresponents, i en ’Annex 3 es mostren els indicadors i valor monetaris dels 25
habitatges de la mostra.
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Accés a un habitatge digne

f Reduccidé de I'estrés relacionat amb
Ajuntament I'habitatge
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Piabitatas el I'habitatge a
8 persones usuaries \\ Millora de la situacié econdmica i laboral
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-
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Figura 10: Valor Social Integrat generat pels ajuts a I'adquisicié d’habitatges
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Taula 33: VSI mitja per habitatge i any

Variable de valor social

Valor monetari/

Base del calcul

habitatge
. , , Mitjana de les dades de
1. Accés a un habitatge digne 4.327,59 € 25 habitatges
2. Reduccié de I'estrés relacionat 312.50 € Mitjana de les respostes
amb I'habitatge ’ de 16 habitatges
3.a Millora de la salut fisica 1482,35€ | Miyanade les respostes
de 17 habitatges
3.b Millora de la salut mental 1.764,71 € Migana de_ les respostes
de 17 habitatges
3.c Desenvolupament dels nens i 287 50 € Mitjana de les respostes
adolescents ’ de 16 habitatges
o, . Mitjana de les respostes
3.d Emancipacio de persones joves 0,00 € de 17 habitatges
. Mitjana de les respostes
3.e Millora de la seguretat personal 0,00 € de 17 habitatges
3.f Manteniment de 'autonomia 415,76 € Migana de_ les respostes
de 17 habitatges
4.a Augment de la renda disponible 6.658.61 € Mitjana de les respostes
(estalvi lloguer) e de 17 habitatges
4.a Augment de la renda disponible 470.84 € Mitjana de les respostes
(estalvi subministraments) ’ de 18 habitatges
. , . Mitjana de les respostes
4.b Millora de 'ocupabilitat 535,76 € de 17 habitatges
, , . Mitjana de les respostes
4.c Manteniment de I'ocupacio 354,26 € de 17 habitatges
5.a Valor generat per les 159.89 €* Mitjana de les dades de
transaccions de mercat (adquisicié) ’ 25 habitatges
5.a Valor generat per les "
transaccions de mercat 21,88 €* Mitjana de. les respostes
S de 20 habitatges
(rehabilitacio)
5.a Valor generat per les 204 31 € Mitjana de les respostes
transaccions de mercat (seguretat) ’ de 10 habitatges
5.a Valor generat per les o
. Mitjana de les respostes
transaccions de mercat 0,00 € de 17 habitatges
(manteniment)
5.b Valor especific de 'economia 22 21 €* Mitjana de les respostes
social (rehabilitaci6) ’ de 20 habitatges
6. Impacte sobre el medi ambient 0,00 € Respostes de 0 habitatges
TOTAL 17.038,18 €

* En el valors de compra i rehabilitacié dels habitatges es considera una distribucio de
despeses via amortitzacio aplicant el coeficient lineal del 2% (veure apartat 5.4.2)
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La Figura 11 mostra la distribucié del VSI entre els diferents grups d’interes. El
principal col-lectiu beneficiat és el de les persones usuaries que reben el 97,5%
del valor generat. En molta menor mesura reben valor les administracions
publiques (1,5%) i la societat (1%). El medi ambient no rep valor, degut a que no
s’han pogut comptabilitzar les reduccions d’emissions de gasos d’efecte
hivernacle derivades de possibles mesures de millora de I'eficiéncia energética
implantades en la rehabilitacié dels habitatges.

254€ 175€

|

® Persones usuaries ™ Societat ™ AP Medi ambient

Figura 11: Valor Social Integrat generat per als diferents grups de
stakeholders

Amb I'objectiu de vincular els resultats del calcul del VS| amb I’'Agenda 2030 de
Nacions Unides, en 'apartat 5.3. s’han relacionat les variables de valor amb els
diferents 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS). La Figura 12
mostra la contribucié de valor als ODS 1, 3, 8, 11, 12 i 13. La contribucié més
gran es fa al ODS 1 (42%), seguit dels ODS 3 (25%) i ODS 11 (25%), ODS 8
(8%) i ODS 12 (0,1%). No hi ha contribucié al ODS 13 ja que no s’han pogut
comptabilitzar les reduccions d’emissions de gasos d’efecte hivernacle. Cal
esmentar que el valor generat per als usuaris dels habitatges (i aqui atribuit als
ODS 1, 3, 11 i parcialment al 8) també contribueix al ODS 10 de reducci6 de les
desigualtats.
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22 €

#ODS1 wODS3 mODSS3 ODS11 wODS12 mODS13

Figura 12: Valor Social Integrat generat en linia amb diferents Objectius
de Desenvolupament Sostenible

Per calcular el VSI generat al llarg dels cinc anys de les convocatories dels ajuts
a l'adquisicié d’habitatges de I'any 2016 al 2020, s'extrapola el VSI mitja per
habitatge i any de 17.038,18 € al conjunt d’habitatges subvencionats en aquest
periode. En concret, diferenciem entre el valor monetari relacionat amb
I'adquisicio de I'habitatge (159,89 €), la rehabilitacié (268,39 €) i el manteniment
i Us (16.609,89 €) i prenem els suposits seglents:

e Suposem que I'any de I'adquisicié de I'habitatge es fa la rehabilitacié si és
necessaria (el 88% dels habitatges de la mostra van requerir rehabilitacio)

e Suposem que ladjudicacié de l'habitatge es fa l'any seglent de
I'adquisicio

e Suposem que a partir de I'any seguent de I'adquisicid, I'habitatge esta
sempre ocupat per persones usuaries, i que entre canvis d’usuaris no
gueda buit per un temps significatiu

Es a dir, mentre comptabilitzem cada any n el valor corresponent a I'adquisicio i
rehabilitacio dels habitatges que han estat subvencionats aquell any, a partir de
I'any n+1 anem acumulant els habitatges que s’adjudiquen a persones usuaries
i que els van utilitzant com a llar. La Taula 34 mostra el VSI generat per any i
acumulat al final del periode dels cinc anys. Com que hi ha aquest desfasament
d'un any entre I'adquisici6 i I'adjudicacié, contemplem també 'any 2021, en el
que suposem que es van utilitzar els 15 habitatges adquirits I'any 2020, a més
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de la resta dels 33 habitatges que han estat utilitzats entre 2 i 5 anys i sumen un
total de 129 habitatges llogats al final del periode. En total, es genera un VSI de
2.159.207,94 € al llarg dels cinc anys.

Taula 34: VSI per als anys 2016-2020

An Adquisicio Rehabilitacié | Manteniment i Total an
y d’habitatges | d'habitatges us y
Nre.
2016 habitatges 9 9 0
X any
€ 1.439,03 € 2.415,53 € 0,00 € 3.854,56 €
Nre.
2017 habitatges 6 6 9
X any
€ 959,35 € 1.610,36 € 149.489,03 € 152.058,74 €
Nre.
2018 habitatges 9 9 15
X any
€ 1.439,03 € 2.415,53 € 249.148,39 € 253.002,95 €
Nre.
2019 habitatges 9 9 24
X any
€ 1.439,03 € 2.415,53 € 398.637,43 € 402.491,99 €
Nre.
2020 habitatges 15 15 33
X any
€ 2.398,38 € 0,00 € 548.126,46 € 550.524,84 €
Nre.
2021 habitatges 0 0 48
X any
€ 0,00 € 0,00 € 797.274,85 € 797.274,85 €
Nre.
TOTAL habitatges 48 48 129
X any
€ 7.674,82 € 8.856,96 € 2.142.676,16 € | 2.159.207,94 €

5.4.2 Despesa publica

Per relacionar els resultats del VSI amb el finangament que I'ha fet possible, és
important coneixer la despesa publica, tant per part de la Diputacié de Barcelona
com per part dels ajuntaments implicats. De forma similar que en el calcul del
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VSI generat de mitjana per habitatge i any, s’ha calculat el cost mitja per
habitatge i any, prenent com a base les respostes de la mostra de la segona
enquesta enviada als ajuntaments (veure Taula 35). Mentre que els costos de
manteniment i bonificacio dels subministraments sén anuals. els costos de
compra, rehabilitacié i mesures de seguretat durant la rehabilitacié s6n puntuals.
Entenem que la despesa en seguretat té lloc durant I'any de la rehabilitacio o el
periode pendent d'adjudicacié de I'’habitatge. Per referir els valors de la compra i
la rehabilitacié dels habitatges al periode de referéncia temporal d’'un any, es
considera una distribucié de despeses anual. D’acord amb la seva vida util, es
considera una amortitzacié aplicant el coeficient lineal del 2% corresponent a
habitatges de les taules d’amortitzacions de la Llei 27/2014, de 27 de novembre,
de I'l'mpost sobre Societats.

En el full Excel “Despesa” que acompanya l'informe es poden consultar els
calculs corresponents, i en 'Annex 3 es mostren les despeses corresponents
dels 25 habitatges de la mostra.

Taula 35: Cost mitja per habitatge i any

Despesa publica Cost/habitatge Base del calcul

Mitjana de les dades de 25

Adquisicioé de I'habitatge 1.142,09 € habitatges

Mitjana de les respostes de 20
habitatges ponderada pel

Cost de la rehabilitacio 223,25 € percentatge d’habitatges que han
requerit rehabilitacio
Mitjana de les respostes de 8
Cost de seguretat 951,33 € habitatges ponderada pel

percentatge d’habitatges que han
aplicat mesures de seguretat

Cost anual de Mitjana de les respostes de 17

manteniment 445,59 € habitatges
Mitjana de les respostes de 6
Pagament anual de habitatges ponderada pel
. 470,84 € e
subministraments percentatge d’habitatges que no
paguen els subministraments
TOTAL 3.233,10 €
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Per calcular la despesa publica al llarg dels cinc anys de les convocatories de
'any 2016 al 2020, s'extrapola el cost mitja per habitatge i any de 3.233,10 € al
conjunt d’habitatges subvencionats en aquest periode. En concret, diferenciem
entre les diferents partides de cost (adquisicid de I'habitatge, rehabilitacio,
seguretat, manteniment i subministraments) i prenem els suposits seguents:

e Suposem que I'any de I'adquisicié de I'habitatge es fa la rehabilitacio si és
necessaria (el 88% dels habitatges de la mostra van requerir rehabilitacio)

e Suposem que I'any de I'adquisicié de I'habitatge es prenen les mesures
de seguretat durant la rehabilitacié si s6n necessaries (el 90% dels
habitatges de la mostra van aplicar mesures de seguretat)

e Suposem que l'any seguent de I'adquisicié comencen les despeses de
manteniment i que el 100% d’habitatges en requereixen

e Suposem que l'any seglent de l'adquisici6 es fa I'adjudicacid de
I'habitatge i comencen les despeses de bonificacié dels subministraments
(el 33% dels habitatges de la mostra no paguen els subministraments
basics, els quals s6n assumits pels ajuntaments)

Es a dir, comptabilitzem cada any n els costos de seguretat dels habitatges
subvencionats de manera puntual (en total 48 habitatges X any considerats) i els
costos d’adquisicio i rehabilitacié de manera acumulada, ja que considerem una
distribucio de despeses anual (en total 129 habitatges X any considerats). A més,
comptabilitzem a partir de lany n+1 els costos de manteniment i
subministraments bonificats de manera acumulada (en total 129 habitatges X
any considerats). La Taula 36 mostra la despesa publica per any i acumulada al
final del periode dels cinc anys. En total, hi ha una despesa publica de
340.011,80 € al llarg dels cinc anys.
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Taula 36: Despesa publica per als anys 2016-2020
Any Adquisicio Cost de Cost de Cost de Cost de sub- Total any
d’habitatges rehabilitacio seguretat manteniment | ministraments
2016 Nre. habitatges X any 9 9 9 0 0
€ 10.278,77 € 2.009,23 € 8.562,00 € 0,00 € 0,00 € 20.850,01 €
2017 Nre. habitatges X any 15 15 6 9 9
€ 17.131,28 € 3.348,72 € 5.708,00 € 4.010,29 € 4.237,60 € 34.435,90 €
2018 Nre. habitatges X any 24 24 9 15 15
€ 27.410,05 € 5.357,95 € 8.562,00 € 6.683,82 € 7.062,66 € 55.076,49 €
2019 Nre. habitatges X any 33 33 9 24 24
€ 37.688,82 € 7.367,18 € 8.562,00 € 10.694,12 € 11.300,26 € 75.612,38 €
2020 Nre. habitatges X any 48 48 15 33 33
€ 54.820,11 € 10.715,90 € 14.270,01 € 14.704,41 € 15.537,85 € 110.048,28 €
2021 Nre. habitatges X any 0 0 0 48 48
€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 21.388,24 € 22.600,51 € 43.988,75 €
Nre. habitatges X 129 129 48 129 129
any
TOTAL € 147.329,04 € 28.798,99 € 45.664,02 € 57.480,88 € 60.738,88 € 340.011,80 €
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5.4.3 Interpretaci6 dels resultats

Els resultats del VSI mostren que la compra i adjudicacio dels habitatges subvencionats
per la DIBA generen un valor significatiu, sobre tot per a les persones usuaries. La
magnitud d’aquest valor generat cap als llogaters depén, per una banda, del nombre
de les persones convivents, de la grandaria del pis, dels preus de lloguer del municipi
i de la durada del contracte de I'habitatge adjudicat i, per I'altra banda, del perfil
especific de les persones convivents. En aquest sentit, el valor augmenta amb la
presencia de situacions i/o problematiques de risc social, com la discapacitat, la
malaltia, el patiment de violencia masclista i el fet de no tenir feina o tenir-ne una feina
temporal. A més, des d’'una perspectiva temporal el valor s’incrementa amb el temps,
ja que l'us dels pisos com habitatges socials es va acumulant any rere any.

Degut a les transaccions de mercat relacionades amb la compra i gestio dels
habitatges, també es genera valor per a les administracions publiques (impostos
recaptats) i per a diversos grups d’interés de la societat. El valor per a la societat
augmenta amb la subcontractacié d’organitzacions, sobre tot si pertanyen a la
economia social i solidaria.

A banda dels resultats del VSI generat en termes absoluts, és interessant coneixer el
retorn de la despesa publica en forma de valor social generat. Aquest retorn es calcula
mitjancant la ratio entre el valor generat i la inversié o despesa necessaria. Aixi, la ratio
obtinguda de 5,27 ens indica que la despesa publica d’'un euro genera 5,27 euros de
VSI.

Els resultat de les Taules 34 i 36 també permeten calcular el retorn com la ratio entre
el total de VSI generat i la despesa publica realitzada durant els cinc anys dels ajuts a
I'adquisicio d’habitatges contemplats. La ratio obtinguda de 6,35 significa que per cada
euro de despesa publica (de la Diputacié de Barcelona i els ajuntaments) s’han generat
6,35 euros de valor per a diferents grups d’interés de la societat.

Per conéixer quina és la ratio de retorn del valor social induit pels ajuts concedits per
la Diputacio de Barcelona es divideix el total de VSI generat entre I'import de les
subvencions concedides (amb una distribucié de les despeses via amortitzacio del 2%),
i s’lobté un coeficient de 27,84 per al retorn mitja d’'un habitatge i 28,28 per al retorn
acumulat al llarg dels cinc anys de subvencions concedides.

Si analitzem la proporcio de les diferents variables de valor monetitzades, veiem que
la variable de valor “augment de la renda disponible (estalvi lloguer)” obté la valoracié
més alta i podria estar sobreestimada. Sense tenir-ne dades sobre les rendes de les
persones usuaries, s’ha mesurat I'augment de la renda disponible a través de la
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diferéncia de I'import del lloguer pagat i el preu mitja de lloguer de mercat al municipi
corresponent. Pero considerant els imports de lloguer que estan pagant les persones
usuaries de la mostra d’habitatges (veure Taula 16), sembla poc probable que en
'actual situacié puguin pagar un preu de lloguer de mercat i per tant puguin
experimentar els estalvis corresponents.

Per aquesta rad proposem un calcul alternatiu més prudent, eliminant aquest element
de valor de 'augment de la renda degut a I'estalvi de lloguer. El VSI mitja generat per
habitatge i any llavors baixaria a 10.379,57 €, i la ratio sobre la despesa publica baixaria
a 3,21 i el retorn sobre la subvencio a 16,96. Pel que fa la ratio del retorn acumulat
durant els cinc anys dels ajuts a I'adquisicio d’habitatges obtenim la ratio de 3,82 sobre
la despesa publica i 17,03 sobre el financament de la DIBA. En el full Excel “VSI sense
estalvi preu lloguer’ que acompanya linforme es poden consultar els calculs
corresponents.

Encara que sigui temptador comparar aquestes ratios de retorn amb els coeficients
d’altres estudis de valor social monetitzat, és dificil fer aquesta comparacio, ja que
varien els elements considerats en el dividend i en el divisor.1® En concret, la majoria
dels estudis de valor social de I'habitatge social i accessible relacionen el valor creat
amb els costos operatius dels programes d'habitatge i no consideren els costos de
construccié o adquisicio (veure Annex 4).

També resulta problematic extrapolar el calcul present a escenaris alternatius en 'ambit
de I'habitatge. Encara que sigui previsible que altres intervencions possibles redueixin
la despesa publica (per exemple, subvencionar el lloguer de mercat), s’hauria de
comprovar si el valor generat per a les persones usuaries és el mateix que en el present
escenari d’habitatges de titularitat publica rehabilitats i mantinguts per part dels
ajuntaments.

5.4.4 Limitacions del calcul

Els calculs realitzats del VSI i de la despesa publica es basen en una série de suposits
observats a la informacio recollida dels ajuntaments, perd no comprovats de manera
sistematica. Es podrien escurcar o allargar els terminis estimats per a la rehabilitacio i
I'adjudicacio dels habitatges, fet que tindria una influéncia en els resultats del calcul.

D’altra banda, la poca informacié sobre la gestidé dels habitatges i el perfil de les
persones usuaries ha limitat el procés i els resultats del calcul. Cal destacar que els

13 Per exemple, en la ratio de la metodologia Social Return on Investment (SROI) el dividend és el valor
actual net (descomptat) de la projeccio del valor cap al futur.
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estudis revisats de valor social monetitzat relacionats amb 'habitatge social i accessible
recullen una gran quantitat de dades sobre els habitatges i els seus usuaris, i
generalment basen els seus calculs en una classificacio de diferents perfils d’'usuaris.
En canvi, el present calcul es basa en I'extrapolacio als anys 2016-2021 del valor
produit per a la combinacio de llogaters de la mostra d’habitatges en el moment de
'enquesta als ajuntaments (Febrer 2022). Com que en aquesta mostra no hi havia
persones adjudicataries joves, persones convivents patidores de violéncia masclista o
familiar ni informacié sobre les reduccions d’emissions de gasos d’efecte hivernacle
derivades de les mesures de millora de l'eficiéncia energética implantades en la
rehabilitacio dels habitatges, no s'ha pogut comptabilitzar un valor monetari en aquests
aspectes. Una ampliaci6 de la mostra d’habitatges podria alterar-ne la valoracié
d’aquestes i altres variables de valor.

A més, per manca d'indicadors i/o proxies adients no s’han pogut considerar el
seguents impactes identificats en les fases qualitativa i quantitativa del treball:
e estalvis de costos per als ajuntaments a causa de la reduccié de l'us
d’allotjaments d'urgéncia
e condicions d’habilitat adequades
e millora de I'accessibilitat de I'habitatge (barreres arquitectoniques)
e millores de salut especifiques (per exemple, malalties com asma)
e reducci6 dels deutes que tenen les persones usuaries
e estalvis en les factures del subministraments a causa de les mesures de millora
de l'eficiéncia energética implantades en la rehabilitacié dels habitatges
e reducci6 de problemes de drogodependencia o altres addicions de les persones
usuaries
e millora en el rendiment escolar dels infants convivents
¢ millora de la productivitat de les persones usuaries que treballen (reduccié de
'absentisme)
e augment de la recaptacié d’impostos de les persones usuaries que treballen
e millora de les relacions familiars
¢ millor integraci6 social en el barri i relacions de suport

Finalment, cal assenyalar que pot resultar complex “aillar” el valor (impacte) generat
per 'accés a I'habitatge social del valor generat pels programes de seguiment social i
acompanyament a les persones usuaries. Per tal d’oferir una estimacio prudent del VSI,
els suposits presos i les proxies elegides han estat, generalment, conservadors.
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6. Conclusions

El present document presenta I'analisi qualitativa i quantitativa del Valor Social Integrat
(VSI) dels ajuts a I'adquisicid d’habitatge que es gestionen des de la Gerencia de
Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats - Oficina d’Habitatge —de la Diputacio de
Barcelona. L’informe recull el llistat de grups d’interés afectats de manera directa e
indirecta pels ajuts a 'adquisicié d’habitatge i els elements de valor identificats per part
dels representants dels grups d’interés consultats, dels experts entrevistats i de la
literatura revisada. Sobre la base d’aquesta analisi qualitativa, I'informe mostra com
s’han quantificat i monetitzat les variables de valor social determinades amb el
desenvolupament d’indicadors proxies financeres validats per part d’experts
académics, i amb l'ajuda de les dades subministrades per la Diputacié de Barcelona i
la informacié facilitada pels ajuntaments beneficiaris dels ajuts a l'adquisicio
d’habitatge. Finalment, I'informe presenta els resultats del calcul del VSI generat pels
ajuts a I'adquisicio d’habitatge de forma total i desglossada per grup d'interés beneficiat
i contribucié a Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) seleccionats. A banda
dels resultats del VSI generat en termes absoluts, es presenten també els retorns del
VSI de la despesa publica, tant per la despesa publica total realitzada com pels ajuts
concedits per la Diputacié de Barcelona. La Figura 13 resumeix els principals resultats
del calcul realitzat, indicant entre paréntesi les xifres del calcul més prudent que no
considera I'estalvi potencial dels usuaris per no haver de pagar un preu del lloguer de
mercat.

A Valor Social Integrat generat de 3 s W8
mitjana per habitatge i any A A /J

m L 4
_D_ 17.038,18 € (10.379,57 €) i “'

Retorn sobre la Retorn sobre la
@@ despesa publica subvencio @@
5,27 (3,21) 27,84 (16,96)
Retorn acumulat del Retorn acumulat del @
programa d’ajuts 2016-2020 programa d’ajuts 2016-2020 L
6,35 (3,82) 28,28 (17,03) Eiputace

Figura 13: Valor Social Integrat dels ajuts a I’'adquisicié d’habitatges
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En aquest sentit, el treball encarregat ha servit per:

e Mostrar clarament el valor social i economic generat per la gestio i I'is dels
habitatges adquirits pels ajuntaments i subvencionats per la Diputacié de
Barcelona, i per tant demostrar amb transparéncia els retorns social positius
aconseguits amb la despesa publica

e Quantificar com i en quina mesura el valor generat es distribueix entre els
diferents grups d'interés afectats per la gestio i Us dels habitatges municipals i
contribueix al compliment de determinats ODS

e Proposar una bateria de nous indicadors que permetin als ajuntaments i a la
Diputacié de Barcelona mesurar les variables de valor i, en conseqiéncia, el
valor social i economic generat en funcio de les caracteristiques especifiques de
la gestid i Us dels habitatges publics

e Disposar d’'una eina de calcul per estimar el valor social i economic de futures
adquisicions (i subvencions) d’habitatges socials (basant-se en el VSI generat
de mitjana per habitatge i any i el cost mitja per habitatge i any, i els suposits
presos)

En definitiva, els resultats del treball confirmen que el calcul del valor social en termes
monetaris €s una metodologia rigorosa per mesurar els impactes aconseguits amb la
despesa publica i proporcionar informacid util per maximitzar el valor generat o induit.

En el futur, es podria plantejar la possibilitat de millorar la recollida de informacié per
aprofundir en el calcul del VSI de I'adquisicio i gestid d’habitatges socials, i estendre
aquesta metodologia de calcul a altres actuacions que es duen a terme en materia
d’habitatge per part de I'Oficina d’Habitatge de la Diputacié de Barcelona.
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Annex 1: Preguntes de la 1a enquesta als ajuntaments

Estudi sobre el valor social dels ajuts a 'adquisicid d’habitatges de I'Oficina d’Habitatge de
la Diputaci6 de

Barcelona

L’Oficina d’Habitatge de la Diputacioé de Barcelona (DIBA) ha iniciat un estudi per analitzar i
calcular el Valor Social Integrat dels ajuts a I'adquisicié d’habitatges que es gestionen des
de I'Oficina, amb la finalitat de conéixer I'impacte social d’aquesta linia d’ajuts. L’estudi esta
sent realitzat per investigadors de la Catedra MANGO de Responsabilitat Social Corporativa
de 'Escola Superior de Comerg¢ Internacional de la Universitat Pompeu Fabra (ESCI-UPF).

Com un dels ajuntaments beneficiaris dels ajuts a 'adquisicié d’habitatge, voldriem demanar
la vostra participacioé i col-laboracié en I'estudi, aportant informacié sobre la gestié i I'is dels
habitatges adquirits amb aquestes subvencions. Aquesta informacié ajudara a posar de
manifest que les actuacions que es duen a terme per part de I'Oficina d’Habitatge generen
un valor social més enlla de I'ajut economic i a visualitzar el retorn social de la despesa
publica, tant per la Diputacié de Barcelona com per als ajuntaments implicats.

Us demanem que contesteu al present glestionari que consta de tretze preguntes. Per a
qualsevol dubte o pregunta, podeu contactar amb els investigadors de I'estudi enviant un
email a: rsc@esci.upf.edu

1. Adreca electronica *
2. Nom del municipi: *
3. Nombre d'habitatges que conformaven el parc public de I'Ajuntament a

31/12/2020 (habitatges en propietat): *

4, Qui s’encarrega de la compra i gestio dels habitatges del parc public? *

5. Qui s’encarrega del manteniment dels habitatges del parc public? *

5a. Es fa una gestié diferenciada entre els habitatges comprats amb la
subvenci6 de la DIBA i la resta d'habitatges en propietat? *

82



ESCI uf RSC f\é‘tle%a\NGO

School of International Studies

Maqueu només un oval.
Si

No

5b. En cas afirmatiu, podrieu explicar breument aquesta gestié diferenciada?

6. Podrieu explicar breument el procés d'adjudicacié dels habitatges adquirits
amb la subvencio de la DIBA i qui intervé en aguest procés (p.ex. serveis socials
municipals)?*

7. Per quant temps s'adjudiquen els habitatges adquirits amb la subvencio de la DIBA?

8. Podrieu descriure breument el perfil de les persones usuaries dels habitatges

comprats amb la subvenci6 de la DIBA?

9a. Les persones usuaries dels habitatges comprats amb la subvencié de la
DIBA participen en algun programa d'acompanyament social (a part del
seguiment dels serveis socials municipals)? *

Maqueu només un oval.
Si

No

9b. En cas afirmatiu, podrieu explicar breument aquest programa i qui el gestiona?

10. Des de la perspectiva de I'Ajuntament, quins beneficis comporta el fet de poder
facilitar un habitatge a I'actual perfil de persones usuaries?
Aclariment: No busquem una reflexi6 complexa i elaborada, siné una
resposta espontania i senzilla sobre el tipus de beneficis que aporta I'iis

dels habitatges adquirits amb la subvenci6 de la DIBA per a
I'Ajuntament.

11. Des de la perspectiva de les persones que viuen als habitatges, quins beneficis
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creieu que comporta el fet de tenir accés a un habitatge?

Aclariment: No busquem una reflexi6 complexa i elaborada, sin6 una
resposta espontania i senzilla sobre el tipus de beneficis que aporta I'Gs
dels habitatges adquirits amb la subvencié de la DIBA per a les
persones que hi viuen. Per respondre a aguesta pregunta us podeu
coordinar amb els serveis socials municipals.

12. Per a I'estudi seria ideal coneixer la percepcid de les persones usuaries sobre els
beneficis lligats a l'accés a I'habitatge. De cara a les persones que viuen actualment als
habitatges subvencionats, creieu que seria possible *

Seleccioneu totes les opcions que corresponguin.

= fer-los algunes preguntes, per exemple, aprofitant el
seguiment per part dels serveis socials municipals?

= contactar directament amb ells/elles i fer-los una breu entrevista?
= No seria possible.
= Altres:

13. Voleu fer algun comentari addicional sobre el valor social generat amb la gestio i
I'ts dels habitatges adquirits amb les subvencions de la DIBA?

Us agraim la vostra col-laboraci6 en I'estudi!
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Annex 2: Preguntes de la 2a enquesta als ajuntaments

Ajuts a I'adquisicié d’habitatges de I'Oficina d’Habitatge de la Diputacio de Barcelona -
recollida de dades per calcular el valor social

L’Oficina d’Habitatge de la Diputacio de Barcelona (DIBA) esta realitzant un estudi per
analitzar i calcular el Valor Social Integrat dels ajuts a I'adquisicié d’habitatges que es
gestionen des de I'Oficina, amb la finalitat de conéixer I'impacte social d’aquesta linia
d’ajuts. L’estudi esta sent realitzat per investigadors de la Catedra MANGO de

Responsabilitat Social Corporativa de I'Escola Superior de Comerg Internacional de la
Universitat Pompeu Fabra (ESCI-UPF).

Com un dels ajuntaments beneficiaris dels ajuts a 'adquisicié d’habitatge, I'estiu passat ja
us vam demanar la vostra participacio i col-laboracié en I'estudi, contestant una breu
enguesta sobre la gesti6 i I'Us dels habitatges adquirits amb aquestes subvencions. Ara
ens adrecem de nou a vosaltres per poder recollir algunes dades qualitatives i
guantitatives que ens ajudaran calcular el valor social generat per la despesa publica.

Us demanem gue contesteu al present quiestionari, omplint un formulari per cadascun dels
habitatges comprats amb la subvencié de la DIBA i indicant-hi les dades relatives a les
persones usuaries actuals. Us agraim novament la vostra col-laboraci6!

1. Dades de I'habitatge

1.1 Nom del municipi

1.2 Adreca de I'habitatge adquirit amb la subvencié de la DIBA

Rehabilitacié de I'habitatge

.1.3a Qui va realitzar la rehabilitacio de I'habitatge?

Marqueu només un oval.

El propi ajuntament o empresa municipal

Una organitzacié subcontractada - una empresa mercantil

Una organitzacio subcontractrada - una empresa social o entitat del tercer sector
Altres:

O O O O
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1.3b Quin cost va tenir la rehabilitacié de I'habitatge?

1.3c Es va rebre un ajut de la DIBA per a la rehabilitacio de I'habitatge? (indicar import)

1.3d La rehabilitacié de I'habitatge va incloure algunes de les seglents mesures de
millora de l'eficiencia energética? (indicar quines)

Seleccioneu totes les opcions que corresponguin.

Aillament de facana

Aillament de coberta

Substitucio de finestres

Substitucio de caldera o bomba de calor
Substitucio de llums i lluminaries

Altres:

O 0 O 0 O O

1.3e En cas afirmatiu, coneixeu la reduccié del consum energetic i de les emissions de
gasos d'efecte hivernacle (p.ex. per la certificacié d'eficiéncia energética )?

Mesures de seguretat

1.4a Qui es va encarregar de les mesures de seguretat durant la rehabilitacio i el procés
d'adjudicacié de I'habitatge?

Marqueu només un oval.

El propi ajuntament o empresa municipal

Una organitzacié subcontractada - una empresa mercantil

Una organitzacio subcontractrada - una empresa social o entitat del tercer sector
Altres:

O O O O

1.4b Quin cost van tenir les mesures de seguretat de I'habitatge?

Manteniment de I'habitatge
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1.5a Qui s'encarrega del manteniment de I'habitatge?

Margqueu només un oval.

o O O O

El propi ajuntament o empresa municipal

RSC

Catedra

MANGO

Una organitzacio subcontractada - una empresa mercantil
Una organitzacio subcontractrada - una empresa social o entitat del tercer sector

Altres:

1.5b Quin cost anual aproximat tenen les tasques de manteniment de I'habitatge?

2. Dades de la persona adjudicataria de I'habitatge

2.1 Sexe

Marqueu només un oval.

o Home
o Dona
2.2 Edat

Marqueu només un oval.

o
o
o
o

0 al6anys

17 a 29 anys
30 a 65 anys
Més de 65 anys

2.3 Nacionalitat

2.4 Presencia de situacions i/o problematiques de risc social

o
o
o

Seleccioneu totes les opcions que corresponguin.

Discapacitat fisica, psiquica o sensorial

Malaltia mental o cronica

Patiment de violéncia masclista o familiar
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o Drogodependéncia o altres addiccions

o Altres:

2.5 Situacio laboral

Margqueu només un oval.

Treball estable
Treball temporal
Sense feina
Jubilacié/pensio
Altres:

O 0O O O O

2.6 Situacié residencial abans de I'adjudicacio de I'habitatge

Marqueu només un oval.

Sense llar

Allotjament d'urgéncia o temporal
Domicili de familiars o amics
Habitatge privat de lloguer
Habitatge privat amb hipoteca
Altres:

O O O O O O

3. Dades de la resta de la unitat de convivéncia

3.1 Primera persona convivent

3.1.1 Parentiu

3.1.2 Sexe
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Marqueu només un oval.

o Home
o Dona
3.1.3 Edat

Marqueu només un oval.

o 0al6anys
o 17 a?29anys
o 30a65anys
o Meés de 65 anys

3.1.4 Nacionalitat

3.1.5 Preseéncia de situacions i/o problematiques de risc social

Seleccioneu totes les opcions que corresponguin.

Discapacitat fisica, psiquica o sensorial
Malaltia mental o cronica

Patiment de violéncia masclista o familiar
Drogodependeéncia o altres addiccions
Altres:

O 0O O O O

3.1.6 Situaci6 laboral (si aplica)

Marqueu només un oval.

Treball estable
Treball temporal
Sense feina
Jubilacié/pensio
Altres:

O O O O O

3.2 Segona persona convivent

3.2.1 Parentiu

3.2.2 Sexe
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Margqueu només un oval.

o Home
o Dona
3.2.3 Edat

Margqueu només un oval.

o 0al6anys
o 17 a?29anys
o 30a65anys
o Meés de 65 anys

3.2.4 Nacionalitat
3.2.5 Preséncia de situacions i/o problematiques de risc social
Seleccioneu totes les opcions que corresponguin.

Discapacitat fisica, psiquica o sensorial
Malaltia mental o cronica

Patiment de violéncia masclista o familiar
Drogodependeéncia o altres addiccions
Altres:

O O O O O

3.2.6 Situacio6 laboral (si aplica)

Marqueu només un oval.

Treball estable
Treball temporal
Sense feina
Jubilacié/pensio
Altres

O O O O O

3.3 Tercera persona convivent

3.3.1 Parentiu
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3.3.2 Sexe

Marqueu només un oval.

o Home
o Dona
3.3.3 Edat

Margqueu només un oval.

@)
@)
@)
@)

0 a 16 anys

17 a 29 anys
30 a 65 anys
Més de 65 anys

3.3.4 Nacionalitat

3.3.5 Preséncia de situacions i/o problematiques de risc social

Seleccioneu totes les opcions que corresponguin.

O 0O O O O

Discapacitat fisica, psiquica o sensorial
Malaltia mental o cronica

Patiment de violéncia masclista o familiar
Drogodependeéncia o altres addiccions
Altres

3.3.6 Situaci6 laboral (si aplica)

Marqueu només un oval.

O O O O O

Treball estable
Treball temporal
Sense feina
Jubilacié/pensio
Altres:
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3.4 Quarta persona convivent

3.4.1 Parentiu

3.4.2 Sexe

Marqueu només un oval.

o Home
o Dona
3.4.3 Edat

Margqueu només un oval.

0 a 16 anys

17 a 29 anys
30 a 65 anys
Més de 65 anys

O O O O

3.4.4 Nacionalitat

3.4.5 Preseéncia de situacions i/o problematiques de risc social

Seleccioneu totes les opcions que corresponguin.

Discapacitat fisica, psiquica o sensorial
Malaltia mental o cronica

Patiment de violéncia masclista o familiar
Drogodependeéncia o altres addiccions
Altres:

O 0O O O O

3.4.6 Situaci6 laboral (si aplica)

Marqueu només un oval.

Treball estable
Treball temporal
Sense feina
Jubilacié/pensio
Altres:

O O O O O
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4. Us de I'habitatge

4.1 Quina durada té el contracte de I'habitatge adjudicat a les persones usuaries?

Margqueu només un oval.

Fins a 6 mesos (prorrogable)
Fins a 3 anys (prorrogable)
Fins a 5 anys (prorrogable)
Altres:

O O O O

4.2 Quin preu paguen mensualment les persones usuaries de I'habitatge?

4.3 Les persones usuaries paguen els subministraments basics de I'habitatge

(Ilum, gas i aigua) ?

Margqueu només un oval.

o Si
o No
o Altres:

5. Seguiment de les persones usuaries de I'habitatge

5.1 Les persones usuaries tenen un pla de treball definit pels serveis socials
municipals?

Marqueu només un oval.

o Si
o No
o Altres:

5.2a A part del seguiment dels serveis socials municipals, participen les persones
usuaries en algun programa de suport addicional per millorar la seva autonomia
economica, social i familiar?

93



ESCI uf RSC lcs‘tlejsa\NGo

School of International Studies

Marqueu només un oval.

S, gestionat pel propi ajuntament o empresa municipal

Si, gestionat per una organitzaci6 subcontractada - una empresa
mercantil

Si, gestionat per una organitzacié subcontractrada - una empresa social
o0 entitat del tercer sector

Altres

5.2b En cas de que aquest programa de suport sigui gestionat per una
organitzacié externa, podeu indicar el cost aproximat per familia atesa?

5.3a A part del seguiment dels serveis socials municipals, participen les persones
usuaries en algun programa d'assessorament sobre I's dels subministraments basics
(Ilum, gas i aigua)?

Margqueu només un oval.

o
o

Si, gestionat pel propi ajuntament o empresa municipal

Si, gestionat per una organitzacié subcontractada - una empresa
mercantil

Si, gestionat per una organitzacié subcontractrada - una empresa social
o0 entitat del tercer sector

Altres:

5.3b En cas de que aquest programa de suport sigui gestionat per una
organitzacié externa, podeu indicar el cost aproximat per familia atesa?

5.4 Quines millores destacarieu en la vida de les persones usuaries arran de
l'adjudicacié de I'habitatge (p.ex. respecte a deutes, formacid, ocupacio, salut fisica,

salut mental)?
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Annex 3: VSl dels 25 habitatges de la mostra

Taula A3.1: VSl anual de I’habitatge 1

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 84,40 5.570,40 €
2. Re’ducqlo de l'estres relacionat 5 500,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 1.680,00 €
3.b Millora de la salut mental 2.000,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i 5 400,00 €
adolescents
3.f Manteniment de I'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible
(estalvi lloguer) 50,00 712592 ¢€
4.a Augment de la renda disponible

; o 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 2 792,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 752,80 €
5.a Tr_arjs_gcuons de mercat 1.000,00 140,00 €
(adquisicio6)
5.a Transaccions de mercat
(rehabilitaci6) s.d. 0.00€
5.a Transaccions de mercat sd. 0,00 €
(seguretat)
5.b Valor de I'economia social
(rehabilitacio) s.d. 0.00€
TOTAL - 18.961,12 €

Despesa publica Cost total Cost anual

Adquisicio de I'nabitatge 50.000,00 € 1.000,00 €
Cost de rehabilitacio s.d. -
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - 0,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 1.000,00 €
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Taula A3.2: VSI anual de I’habitatge 2

RSC

Catedra

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 71,00 4.686,00 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge 0 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica 2.100,00 €
3.b Millora de la salut mental 2.500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 3 600,00 €
3.f Manteniment de 'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 0.00 8.767.86 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 1 1.426.80 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 1 396,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 1 752,80 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 574,00 80,36 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 0.00 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 21.309,82 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 28.700,00 € 574,00 €
Cost de rehabilitacio 900,00 € 18,00 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - 150,00 €
Pagament de subministraments - 1.426,80 €
TOTAL - 2.168,80 €
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Taula A3.3: VSI anual de I’habitatge 3

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 57,97 3.826,02 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge s.d. 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica s.d. 0,00 €
3.b Millora de la salut mental s.d. 0,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents s.d. 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia s.d. 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible sd. 0.00 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible sd. 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat s.d. 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio s.d. 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.119,67 156.75 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 260,00 3549 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 4.018,27 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 55.983,42 € 1.119,67 €
Cost de rehabilitacio 13.000,00 € 260,00 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - 500,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 1.879,67 €
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Taula A3.4: VSI anual de I’habitatge 4

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 66,37 4.380,42 €
2. Regucglo de l'estres relacionat 1 250,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 2.100,00 €
3.b Millora de la salut mental 2.500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 1 200,00 €
3.f Manteniment de 'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 219,40 5.555,29 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment de la renda disponible

> o 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 1.584,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 2.258,40 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.620,00 226,80 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 150,41 20,53 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 19.075,44 €

Despesa publica Cost total Cost anual

Adquisicié de I'habitatge 81.000,00 € 1.620,00 €
Cost de rehabilitacio 7.520,33 € 150,41 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - s.d.
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 1.770,41 €
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Taula A3.5: VSI anual de I’habitatge 5

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 68,41 4.515,06 €
2. Regucglo de l'estres relacionat > 500,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 2.100,00 €
3.b Millora de la salut mental 2.500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 2 400,00 €
3.f Manteniment de 'autonomia 2 1.178,00 €
4.a Augment de la renda disponible 309,24 4477.21€
(estalvi lloguer)
4.a Augment de la renda disponible

: o 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 792,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.749,94 244,99 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;E:ions de mercat 111,15 1517 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 16.722,44 €

Despesa publica Cost total Cost anual

Adquisicié de I'habitatge 87.497,09 € 1.749,94 €
Cost de rehabilitacio 5.557,51 € 111,15 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - s.d.
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 1.861,09 €
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Taula A3.6: VSI anual de I’habitatge 6

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 59,61 3.934,26 €
2. Regucglo de l'estres relacionat > 500,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 1.260,00 €
3.b Millora de la salut mental 1.500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 2 400,00 €
3.f Manteniment de 'autonomia 3 1.767,00 €
4.a Augment de la renda disponible 224,39 5.495.41 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 2.002.40 280,34 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 280,73 38.32€
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 15.175,33 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 100.120,00 € 2.002,40 €
Cost de rehabilitacio 14.036,71 € 280,73 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - s.d.
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 2.283,13 €
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Taula A3.7: VSI anual de I’habitatge 7

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 52,25 3.448,50 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge s.d. 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica 2.100,00 €
3.b Millora de la salut mental 2.500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 0 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia 3 1.767,00 €
4.a Augment de la renda disponible 0.00 6.898,47 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 1 1.426.80 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 1.188,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 891,51 12481 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 19.453,58 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 44 575,60 € 891,51 €
Cost de rehabilitacio s.d -
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - 0,00 €
Pagament de subministraments - 1.426,80 €
TOTAL - 2.318,31 €
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Taula A3.8: VSI anual de I’habitatge 8

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 65,00 4.290,00 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge s.d. 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica s.d. 0,00 €
3.b Millora de la salut mental s.d. 0,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents s.d. 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia s.d. 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible sd. 0.00 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible sd. 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat s.d. 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio s.d. 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 724,00 101,36 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;E:ions de mercat 451,94 61,70 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat 524,00 44248 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 4.895,54 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 36.200,00 € 724,00 €
Cost de rehabilitacio 22.596,75 € 451,94 €
Cost de seguretat 524,00 € -
Cost de manteniment - 0,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 1.699,94 €
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Taula A3.9: VSI anual de I’habitatge 9

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 56,14 3.705,24 €
2. Regucglo de l'estres relacionat > 500,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 2.100,00 €
3.b Millora de la salut mental 2.500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 3 600,00 €
3.f Manteniment de 'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 146,77 12.372.92 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 396,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.160,00 162,40 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 403,31 5506 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat 477,93 403,58 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 22.795,20 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 58.000,00 € 1.160,00 €
Cost de rehabilitacio 20.165,72 € 403,31 €
Cost de seguretat 477,93 € -
Cost de manteniment - 425,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 2.466,24 €
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Taula A3.10: VSI anual de I’habitatge 10

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 67,00 4.422.00 €
2. Regucglo de l'estres relacionat 1 250,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 1 420,00 €
3.b Millora de la salut mental 1 500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 0 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia 1 589,00 €
4.a Augment de la renda disponible 80.59 7.263,.24 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment de la renda disponible

> o 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 396,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 640,00 8960 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 13.929,84 €

Despesa publica Cost total Cost anual

Adquisicié de I'habitatge 32.000,00 € 640,00 €
Cost de rehabilitacio s.d. -
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - s.d.
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 640,00 €
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Taula A3.11: VSI anual de I’habitatge 11

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 75,00 4.950,00 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge s.d. 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica s.d. 0,00 €
3.b Millora de la salut mental s.d. 0,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents s.d. 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia s.d. 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 0.00 6.573,.82 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 1 1.426.80 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat s.d. 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio s.d. 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.100,00 154.00 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 150,00 2048 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 13.125,10 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 55.000,00 € 1.100,00 €
Cost de rehabilitacio 7.500,00 € 150,00 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - s.d.
Pagament de subministraments - 1.426,80 €
TOTAL - 2.676,80 €
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Taula A3.12: VSI anual de I’habitatge 12

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 93,00 6.138,00 €
2. Regucglo de l'estres relacionat 1 250,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 2.100,00 €
3.b Millora de la salut mental 2.500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 0 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 100,00 4.218.72€
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.300,00 182,00 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 0.00 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat 0,00 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 15.388,72 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 65.000,00 € 1.300,00 €
Cost de rehabilitacio 15.000,00 € 300,00 €
Cost de seguretat 0,00 € -
Cost de manteniment - 1.500,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 3.100,00 €
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Taula A3.13: VSI anual de I’habitatge 13

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 69,00 4.554,00 €
2. Regucglo de l'estres relacionat > 500,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 1 420,00 €
3.b Millora de la salut mental 1 500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents s.d. 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 380,00 3.289,25 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 760,00 106,40 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 0.00 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat 0,00 0,00 €
(seguretat)
5b Va!qr d_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 9.369,65 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 38.000,00 € 760,00 €
Cost de rehabilitacio 4.785,00 € 95,70 €
Cost de seguretat 2.500,00 € -
Cost de manteniment - 0,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 3.355,70 €
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Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 45,00 2.970,00 €
2. Regucglo de I'estrés relacionat 5 500,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 1.680,00 €
3.b Millora de la salut mental 2.000,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 2 400,00 €
3.f Manteniment de 'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 88.00 6.793,25 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 792,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 740,00 € 103,60 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 0.00 € 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat 0,00 € 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 15.238,85 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 37.000,00 € 740,00 €
Cost de rehabilitacio 3.354,20 € 67,08 €
Cost de seguretat 1.800,00 € -
Cost de manteniment - s.d.
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 2.607,08 €
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Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 56,35 3.719,10 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge s.d. 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica s.d. 0,00 €
3.b Millora de la salut mental s.d. 0,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents s.d. 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia s.d. 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible sd. 0.00 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible sd. 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat s.d. 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio s.d. 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.200,00 168,00 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 0.00 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat 0,00 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 3.887,10 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 60.000,00 € 1.200,00 €
Cost de rehabilitacio 17.100,00 € 342,00 €
Cost de seguretat 1.500,00 € -
Cost de manteniment - 0,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 3.042,00 €
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Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 54,00 3.564,00 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge s.d. 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica s.d. 0,00 €
3.b Millora de la salut mental s.d. 0,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents s.d. 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia s.d. 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible sd. 0.00 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible sd. 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat s.d. 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio s.d. 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.120,00 156.80 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 0.00 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat 354,37 209,24 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 4.020,04 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 56.000,00 € 1.120,00 €
Cost de rehabilitacio 23.308,56 € 466,17 €
Cost de seguretat 354,37 € -
Cost de manteniment - 0,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 1.940,54 €
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Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 78,90 5.207,40 €
2. Regucglo de l'estres relacionat 1 250,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 1.680,00 €
3.b Millora de la salut mental 2.000,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 2 400,00 €
3.f Manteniment de 'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 98,09 7.826.83 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 2 792,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 1 752,80 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.592.38 22293 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 210,60 28,75 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat 650,00 548,88 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 19.709,59 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 79.619,00 € 1.592,38 €
Cost de rehabilitacio 10.529,80 € 210,60 €
Cost de seguretat 650,00 € -
Cost de manteniment - 0,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 2.452,98 €
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Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 64,30 4.243,80 €
2. Regucglo de l'estres relacionat 1 250,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 1.680,00 €
3.b Millora de la salut mental 2.000,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 2 400,00 €
3.f Manteniment de 'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 53.36 8.363,50 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 1 396,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 1 752,80 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.105,46 154.76 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 467,50 63.82€
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat 650,00 548,88 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_all’economia social 467,50 444,12 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 19.297,78 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 55.273,00 € 1.105,46 €
Cost de rehabilitacio 23.374,95 € 467,50 €
Cost de seguretat 650,00 € -
Cost de manteniment - 0,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 2.222,96 €
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Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 59,47 3.925,02 €
2. Regucglo de l'estres relacionat > 500,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 2 840,00 €
3.b Millora de la salut mental 2 1.000,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 1 200,00 €
3.f Manteniment de 'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 41,85 8.501.71 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment de la renda disponible

> o 0 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.195,63 167,39 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 15.134,12 €

Despesa publica Cost total Cost anual

Adquisicié de I'habitatge 59.781,70 € 1.195,63 €
Cost de rehabilitacio s.d. -
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - 0,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 1.195,63 €
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Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 46,45 3.065,70 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge s.d. 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica s.d. 0,00 €
3.b Millora de la salut mental s.d. 0,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents s.d. 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia s.d. 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible sd. 0.00 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible sd 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat s.d 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio s.d 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 980,00 137.20 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 399,76 54 57 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 3.257,47 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 49.000,00 € 980,00 €
Cost de rehabilitacio 19.987,87 € 399,76 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - 0,00 €
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 1.379,76 €

114




ESCI [~

School of International Studies

Taula A3.21: VSI anual de I’habitatge 21

Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 52,60 3.471,60 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge s.d. 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica s.d. 0,00 €
3.b Millora de la salut mental s.d. 0,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents s.d. 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia s.d. 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible sd. 0.00 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible sd 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat s.d 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio s.d 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 789,36 110,51 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 0.00 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 3.582,11 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 39.468,16 € 789,36 €
Cost de rehabilitacio 28.970,59 € 579,41 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - s.d.
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 1.368,78 €
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Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 87,35 5.765,10 €
2. Regucglo de I'estrés relacionat sd. 0.00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica s.d. 0,00 €
3.b Millora de la salut mental s.d. 0,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents s.d. 0.00€
3.f Manteniment de 'autonomia s.d. 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible sd 0.00 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible sd 0,00 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat s.d 0,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio s.d 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 2.387.78 334,29 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat 0,00 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 6.099,39 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 119.389,00 € 2.387,78 €
Cost de rehabilitacio s.d. -
Cost de seguretat 0,00 € -
Cost de manteniment - s.d.
Pagament de subministraments - s.d.
TOTAL - 2.387,78 €
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RSC

Catedra

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 65,32 431112 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge 0 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica 1.260,00 €
3.b Millora de la salut mental 1.500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 2 400,00 €
3.f Manteniment de I'autonomia 1 589,00 €
4.a Augment de la renda disponible 135,00 4.446.43 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 1 1.426.80 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 396,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 800,00 112,00 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 120,00 16,38 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 14.457,73 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 40.000,00 € 800,00 €
Cost de rehabilitacio 6.000,00 € 120,00 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - 1.500,00 €
Pagament de subministraments - 1.426,80 €
TOTAL - 3.846,80 €
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Catedra

RsC | MANGQO

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 70,00 4.620,00 €
2. Regucglo de l'estres relacionat 1 250,00 €
amb I'habitatge
3.a Millora de la salut fisica 1 420,00 €
3.b Millora de la salut mental 1 500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 0 0,00€
3.f Manteniment de 'autonomia 0 0,00 €
4.a Augment de la renda disponible 70,00 5.226.43 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 1 1.426.80 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 792,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 0 0,00 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 800,00 112,00 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;E:ions de mercat 140,00 1911 €
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 13.366,34 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 40.000,00 € 800,00 €
Cost de rehabilitacio 7.000,00 € 140,00 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - 1.500,00 €
Pagament de subministraments - 1.426,80 €
TOTAL - 3.866,80 €
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Catedra

Variable de valor social Indicador Valor monetari

1. Accés a un habitatge digne 74,35 4.907,10 €
2. Reducci6 de I'estrés relacionat
amb I'habitatge 0 0.00¢€
3.a Millora de la salut fisica 1.260,00 €
3.b Millora de la salut mental 1.500,00 €
3.c Desenvolupament dels nens i
adolescents 1 200,00 €
3.f Manteniment de 'autonomia 2 1.178,00 €
4.a Augment de la renda disponible sd. 0.00 €
(estalvi lloguer)
4.a Augment _de_: la renda disponible 1 1.426.80 €
(estalvi subministraments)
4.b Millora de I'ocupabilitat 1 396,00 €
4.c Manteniment de I'ocupacio 1 752,80 €
5.a Tr_ans_qcmons de mercat 1.200,00 168,00 €
(adquisicio)
5.a Tra}rjsat;leons de mercat 60.06 8.20€
(rehabilitacio)
5.a Transaccions de mercat sd 0,00 €
(seguretat)
5b Va!c_Jr d(_ell economia social sd. 0,00 €
(rehabilitacio)
TOTAL - 11.796,90 €

Despesa publica Cost total Cost anual
Adquisicié de I'habitatge 60.000,00 € 1.200,00 €
Cost de rehabilitacio 3.002,86 € 60,06 €
Cost de seguretat s.d. -
Cost de manteniment - 2.000,00 €
Pagament de subministraments - 1.426,80 €
TOTAL - 4.686,86 €
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Annex 4: Estudis de valor social monetitzat d’habitatges socials

I assequibles
Estudi Ratio de Costos considerats Activitat i ubicaci6
retorn
social
Cantarero | 3,21 Subvencions i ajudes de les | Model d'habitatge
etal. (SROI) administracions publiques inclusiu per a
(2020) usuaris amb
discapacitat
intel-lectual a
Espanya
CREIN 0,54 - 1,89 | Lloguer aportat pels Promocio
(2011) (SROI) llogaters; subvencio, d’habitatges de
subsidiacio i interessos proteccio publica
aportats per la promotora per a arrendament a
d'habitatges Valencia (Espanya)
Drabo et 0,62-2,16 | Despeses totals d'explotacié | Programa
al. (2021) (SROI) del programa, incloses d'habitatge
I'amortitzacio i els assequible d’'un
interessos d’hipoteques i hospital a Baltimore
crédits (no inclosos els (EUA)
costos inicials de compra o
renovacio de les propietats)
Gauge 12,17 Lloguer aportat pels Projecte
Impact (SROI) llogaters; valor del suport d’allotjament
(2013) per voluntaris; financament | temporal a Dublin
public (Irlanda)
Miller & 1,96 - Costos de compra i/o Promoci6
Ofrim 3,22 promocio; costos operatius | d’habitatge
(2016) (SROI) assequible a la
Columbia Britanica
(Canada)
WPI 11,07 Despeses de manteniment i | Programa
(2016) (SROI) gesti6 de la gestora d’habitatges
d’habitatges (inclou costos assequibles per a
de capital i lloguer aportat dones a Melbourne
pels llogaters); valor del (Australia)
suport per voluntaris i
donacions en espécie
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