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INTRODUCCIO

Amb l'objectiu principal de quantificar els habits de consum i compra a la provincia de Barcelona,
s’ha realitzat el Barometre Habits de consum i compra.

L'informe de resultats que a continuacio presenta MDK Investigacio de Mercats pretén respondre a
les necessitats de recerca de la Diputacio de Barcelona.

L'estudi s’ha portat a terme amb una enguesta estructurada a un total de 8.081 a compradors
exclusius o de responsabilitat compartida de la llar amb la finalitat de tenir mostra suficient d’aquest
grup i extreure’n resultats concloents.

Els resultats de 'estudi s’han ponderat segons la distribucio de habitatges familiars (llars) per
sistema territorial! de la provincia de Barcelona i la seva distribucio por tipologia de la llar?.

A les pagines seglents es descriuen els principals resultats de l'estudi (2017), aixi com les
diferencies rellevants trobades respecte els diversos analisis d’altres variables d’interés (tipologia
de llar, comarca, sistema territorial...)

Font (1): Habitatges familiars principals Cens INE 2011
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OBJECTIUS DE L’ESTUDI

L'objectiu general de I'estudi és I'analisi dels habits de consum i compra a la provincia de Barcelona.
Per tal de poder assolir I'objectiu global del projecte, s’ha portat a terme:

Una analisi profunda dels habits de compra de les llars de la provincia de Barcelona, en aspectes
relatius tan al lloc i tipologia d’establiment on es realitza la compra, com a la freqtiencia, en funcié de
les diferents categories de compra i consum.

En I'estudi ha analitzat diferenciadament les principals categories de compra i consum:

1. Alimentacio fresca (carn, peix, fruites, verdures,...)

2. Resta d’alimentacio (resta d’aliments tipus pasta, cereals, llegums, begudes,...)

3. Altres productes quotidians no alimentaris (drogueria, productes de neteja, higiene personal,...)
4. Equipament de la persona (roba, merceria, calcat, joieria,...)

5. Equipament de la llar (productes textils, confeccions per a la llar, mobles, parament de la llar,
electrodomestics,...)

Aixi com l'analisi dels fluxos, comportaments i motivacions de les llars per realitzar compres fora del
seu nucli de residencia.

Nota (*): En I'enquesta realitzada al municipi de Sabadell s’han inclds algunes preguntes especifiques per aquest municipi concret
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METODOLOGIA

Ambit: Comarca del Maresme (Provincia de Barcelona).
Univers: Responsables exclusius o compartits de les compres de la llar, residents a 'ambit d’estudi.
Tipus d’entrevista: Telefonica CATI (telefonica assistida per ordinador).

Questionari: Dissenyat en base a la proposta de la Diputacio de Barcelona. Durada mitja de 13 minuts.

Disseny i seleccio de la mostra: Seleccio aleatoria amb quotes aproporcional a nivell de municipi,
comarca i sistema territorial. Seleccid aleatoria de telefons/llars entre tots els registrats a les BGT
(Bases Generals de Telefons) de les operadores. Seleccid de les unitats ultimes (individus/llars)
aleatoriament per quotes segons tipologia de la llar a nivell de sistema territorial.

Mostra i error mostral associat: 865 entrevistes (606 ponderades). EI marge d'error global de les
dades obtingudes és de = 3,32% (per a un nivell de confianca del 95,5% i en la hipotesi mes
desfavorable: p=qg= 50).

Tractament de la informaci6: Consistencia i codificacid de les respostes obertes i, posteriorment, les
tabulacions encreuades de les dades.

Ponderacio: Per l'analisi s'ha realitzat una ponderacidé segons la distribucio de habitatges familiars
(llars) per sistema territorial® de la provincia de Barcelona i la seva distribucio per tipologia de la llart en
funcio de les comarques (*).

Data de treball de camp: Del 17 de gener al 16 de marc¢ de 2017.

Nota (*): En primer lloc, els resultats s’han ponderat segons la distribucié de habitatges familiars de cada sistema territorial, i en segon lloc, segons la distribucié a nivell comarcal de la tipologia de la llar.
Segons la hipotesi que dins d’'una comarca, tots els seus sistemes territorials tenen la mateixa distribucié per tipologia de llar. S’ha realitzar completament en tots els sistemes territorials, excepte AMB Nord,
AMB Sud i Riera de Caldes, doncs aquests sistemes territorials tenen municipis que pertanyen a més d’'una comarca.

Font (1): Habitatges familiars principals Cens INE 2011
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PERFIL DEL RESPONSABLE

DE LES COMPRES A LA LLAR
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PERFIL DEL RESPONSABLE DE LES COMPRES A LA LLAR n: Total mostra= 606

1.1. Perfil del responsable de les compres a lallar

Entrevistat: Sexe, trams d’edat, nivell d’estudis i situacié laboral Llar: Classe social (principal sustentador) i grandaria del municipi

Home
Alta

_____ __ Dona Em—— 124%
De 16 a 34 anys 00 Mitja Alta
De 35 a 49 anys
De 50 a 64 anys Mitja
65 0 meés anys " :
— e e 2 A — Mitja Baixa
Responsable exclusiu 12,1% J

Responsabilitat compartida
~  Estudis Elementals |l 421%
Estudis Mitjans

Estudis Superiors

Altres estudis

Baixa

Sense Imputar

De 0 a 500 habitants

NS De 501 a 2.000 habitants

——— e NeF18% De 2.001 a 10.000 habitants
Treballa

Aturat/da De 10.001 a 20.000 habitants

Mestressa de casa
Jubilat/da / Pensionista
Estudiant (no treballa)
NS

NC | 1

De 20.001 a 50.000 habitants
De 50.001 a 100.000 habitants

Més de 100.000 habitants

Preguntes. Sexe / Edat / Tipus de responsabilitat en les compres / Nivell d’estudis entrevistat / Situacio laboral entrevistat // Classe social del principal sustentador / Nombre d’habitants
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VALORACIONS DE L’OFERTA DE COMERGC
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VALORACIONS DE L'OFERTA COMERCIAL DEL SEU MUNICIPI

2.1. Valoracio de I'oferta comercial del municipi

9-10

7-8

5-6

27,6%

Total llars

6,75

Comarca

Barcelonés

Satisfaccio Pare/mare |Parellasense| Parellaamb
oferta Llar sols amb fills que fills que Un altre tipus
I IIGEIREIN unipersonal algun convisquin a | conviuen ala de llar
municipi fill lallar llar
Mitjana (0-10) P
Provinciade Barcelona 7,24 7,58 7,22 7,30 6,97 7,27
Maresme 6,75 7,33 6,48 6,61 6,48 7,05

Nota (*): En color verd es marquen les diferéncies significatives amb un 95% de confianca superiors respecte al global i en color vermell les inferiors al global

P1. A nivell global com valora I'oferta comercial del seu municipi, en una escala del 0 al 10, on 0 es la pitjor puntuacié i 10 la millor (resultats en mitjanes)

Baix Llobregat

Vallés Occidental

Garraf

Maresme

Vallés Oriental

Bages

Moianés

Osona

Bergueda

Alt Penedés

Anoia

n: Total mostra= 606

7,83
7,24
7,05 .
Provincia de
Barcelona
7,02
6,83
6,75

6,58

6,56

6,54

6,47

6,41

6,32

6,26



ANALISI D’HABITS DE CONSUM | COMPRA DE LA PROVINCIA DE BARCELONA

COMARCA: MARESME

VALORACIONS ESPECIFIQUES DE L’OFERTA COMERCIAL

2.2. Valoracions especifiques de ’oferta comercial

Provincia de

Barcelona Maresme

Mitjanes (0-10)

Bls horaris comercials 7,81 7,88
Bs preus 574 5,79
La varietat de I'oferta comercial 7,17 6,72
La qualitat de l'oferta comercial 7,37 7,31
L'oferta en restaurants, cafeteries i bars 7,29 7,24
La varietat de l'oferta en oci (cinema, gimnas, ..) 572 4,78
Aglomeracions (en les zones comercials, cues a les botigues, ...) 6,81 7,02
Disponibilitat d'aparcament en zones comercials 5,09 5,27
Preu de l'aparcament en zones comercials 5,27 5,63
La professionalitat dels comerciants 7,53 7,62

P3. I a nivell més especific, com valora? (Entrevistador: en el cas que alguna pregunta no puguin valorar anotar ns/nc codi 99, mai es llegira com a opcid) (resultats en mitjanes)

n: Total mostra= 606
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VALORACIONS DE L'OFERTA COMERCIAL DEL SEU BARRI n: Municipis > 20.000 habitants= 307

2.3. Valoracio de I'oferta comercial del barri (Municipis > 20.000 habitants)
Comarca

9-10

Barcelonés 7,27
6,74
Bages 6,73 Provincia de
Barcelona
7-8
Alt Penedés 6,65
Anoia 6,60
26,1% Osona 6,51
5-6 °
Maresme 6,35

0-4

Baix Llobregat 6,21

No especifica 7,3%

Total llars (municipis > 20.000 habitants)

6,35

Garraf 6,16

Vallés Oriental 6,06
Satisfaccio Pare/mare |Parellasense| Parellaamb
oferta Llar sols amb fills que fills que Un altre tipus
I CHIEEIREIN unipersonal algun convisquin a | conviuen ala de llar R .
; P 9 q Vallés Occidental 5903
. barri fill la llar llar ’
Mitjana (0-10)
Provincia de Barcelona 6,74 7,14 6,59 6,91 6,32 6,88
Maresme 6,35 6,85 6,43 5,88 6,02 7,09

Nota (*): En color verd es marquen les diferéncies significatives amb un 95% de confianca superiors respecte al global i en color vermell les inferiors al global

P2. Solament en el cas de municipis > 20.000 habitants. A nivell global com valora 'oferta comercial del seu barri, en una escala del 0 al 10, on 0 es la pitjor puntuacié i 10 la millor (resultats en mitjanes)
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HABITS DE COMPRA: FREQUENCIA DE COMPRA

3.1. Les frequencies de les compres segons les categories de producte

. Provinciade Provincia de Provincia de Provincia de Provincia de
% Verticals Maresme Maresme Maresme Maresme Maresme
Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona
Mostra ponderada/ 8000 606 8000 606 8000 606 8000 606 8000 606
sense ponderar 8081 865 8081 865 8081 865 8081 865 8081 865
Resta d'alimentacié Altres productes . Equipament de lallar
. . - . . . . Equipament de la o
e Alimentacio fresca (carn,| (restad'aliments tipus |quotidians no alimentaris . (productes textils,
Freqliienciade compra . . ) . persona (roba, merceria, )
peix, fruites, verdures,...) pasta, cereals, (drogueria, neteja, calgat, joieria,...) confeccions per alallar,
llegums,...) higiene,...) e o mobles, parament,...)
Practicament tots el dies 15,1% 16,6% 3,0% 2,2% 0,4% 0,3% 0,1% 0,1% 0,0% 0,0%
2-3vegades per setmana 43,9% 40,6% 15,3% 14,8% 2,4% 2,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
1cop alasetmana 36,4% 37, 7% 46,3% 49,8% 21,1% 18,9% 1,0% 0,5% 0,1% 0,0%
Cada 15 dies 3,3% 4,0% 22,4% 19,0% 31,4% 31,8% 2,1% 1,3% 0,1% 0,3%
lcopal mes 0,7% 0,8% 11,1% 12,7% 39,0% 41,8% 12,1% 16,5% 1,2% 0,9%
1cop cada3-6mesos 0,2% 0,1% 0,4% 0,3% 2,6% 2,0% 54,9% 56,6% 12,2% 18,6%
Amb menys freqiiéncia 0,1% 0,0% 0,2% 0,4% 0,4% 0,5% 23,9% 19,2% 67,7% 62,0%
No compra 0,2% 0,2% 0,4% 0,1% 0,3% 0,3% 3,9% 3,2% 15,7% 16,4%
No llegir NS 0,1% 0,1% 0,9% 0,4% 2,2% 1,8% 2,0% 2,5% 2,6% 1,8%
No llegir NC 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 0,1%

P4.1. Ens podria dir normalment amb quina freqiiéncia compra ... (resultats en percentatges — sumen 100%)
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HABITS DE COMPRA: LOCALITZACIO DE LES COMPRES

3.2. Lalocalitzacié de les compres segons les categories de producte

. Provinciade Provincia de Provinciade Provincia de Provinciade
% Verticals Maresme Maresme Maresme Maresme Maresme
Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona
Mostra ponderada/ 7976 604 7899 601 7798 593 7527 571 6506 495
sense ponderar 8048 862 7987 858 7906 849 7653 818 6497 702
Resta d'alimentacié Altres productes . Equipament de lallar
. ., e . - . . Equipament de la .
On compra... Alimentacio fresca (carn,| (restad'aliments tipus |quotidians no alimentaris ersona (roba, merceria (productes textils,
(Multiresposta) peix, fruites, verdures,...) pasta, cereals, (drogueria, neteja, P calgat 'oie,ria ) " | confeccions per alallar,
llegums,...) higiene,...) e o mobles, parament,...)
Barri de residencia 77,6% 65,9% 74,5% 57,7% 73,3% 56,1% 38,5% 25,2% 40,1% 23,3%
Altres barris o zones del
e 18,2% 23,5% 17,9% 22,7% 18,0% 23,4% 38,4% 27,5% 33,4% 25,6%
Foradel municipi 10,0% 17,9% 11,1% 24,5% 11,3% 25,5% 38,5% 60,6% 33,1% 52,1%
Per internet 0,5% 0,8% 0,6% 1,8% 0,8% 2,3% 3,7% 3,6% 4,5% 5,6%
NS 0,0% 0,4% 0,0% 0,5% 0,1% 0,1% 0,4% 0,8% 1,3% 2,9%
NC 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,0% 0,1% 0,1%

P4.2. Ens podria dir normalment a on compra ... (resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%)
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COMPRA AL BARRI DE RESIDENCIA: TIPOLOGIA D’ESTABLIMENT

3.3. Tipologia d’establiment de compres al barri de residencia per categoria

Provincia de

Provincia de

Provincia de

Provincia de

Provincia de

% Verticals Maresme Maresme Maresme Maresme Maresme
Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona
Mostra ponderada/sense onderar 6187 397 5881 347 5712 333 2897 144 2606 115
P P 5295 571 4836 486 4592 473 2043 201 1820 157

A quin tipus d'establiment compra...

Alimentacio fresca (carn,
peix, fruites, verdures,...)

Resta d'alimentacié
(restad'aliments tipus
pasta, cereals,

Altres productes
guotidians no alimentaris
(drogueria, neteja,

Equipament de la

persona (roba, merceria,

calgat, joieria,...)

Equipament de lallar
(productes textils,
confeccions per alallar,

llegums,...) higiene,...) mobles, parament,...)
Botiga de barri/ eix comercial 45,2% 55,1% 16,5% 21,0% 29,3% 26,6% 83,8% 82,3% 84,1% 87,8%
Al mercat municipal 47,7% 38,0% 5,5% 4,6% 1,4% 1,3% 0,5% 1,8% 0,3% 2,0%
Al supermercat 48,1% 47,0% 86,9% 80,5% 79,2% 75,8% 0,9% 1,2% 2,4% 6,0%
Al hipermercat 2,6% 2,4% 3,8% 5,3% 4,6% 6,2% 1,1% 1,8% 3,5% 5,7%
A centres comercials 0,7% 1,6% 1,1% 1,6% 1,2% 1,2% 14,2% 5,1% 7,7% 6,1%
Per internet 0,2% 0,0% 0,0% 0,4% 0,1% 0,4% 0,1% 0,0% 0,2% 0,0%
Pagés/productor 1,2% 1,4% 0,1% 0,3% 0,0% 0,0% 1,3% 0,0% 0,5% 0,0%
Mercat de vendano sedentaria 0,6% 2,3% 0,1% 0,2% 0,1% 0,4% 6,1% 14,4% 2,5% 2,8%
Gran Magatzem (Corte Inglés) 0,5% 0,2% 0,7% 0,5% 0,7% 0,6% 5,4% 3,1% 6,1% 2,6%
Altres (Especificar) 0,1% 0,0% 0,1% 0,2% 0,1% 0,2% 0,1% 0,5% 0,2% 0,0%
NS 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 1,0%
NC 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

P4.3. Quan compra a

(recuperar opcié marcada a la P 4.2) Ens podria dir normalment a quin tipus d’establiment compra ... (resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%)
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COMPRA A ALTRES BARRIS O ZONES DEL MUNICIPI: TIPOLOGIA D’ESTABLIMENT

3.4. Tipologia d’establiment de compres a altres barris o zones per categoria

P4.3. Quan compra a

. Provincia de Provincia de Provincia de Provincia de Provinciade
% Verticals Maresme Maresme Maresme Maresme Maresme
Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona
Mostr nderada/sen nderar 1451 142 1414 136 1402 139 2892 157 2170 127
ostraponderada/sense pondera 1865 205 1786 208 1751 206 1837 197 1519 157
Resta d'alimentacio Altres productes . Equipament de la llar
. - e . - . . Equipament de la o

L . Alimentacio fresca (carn,| (restad'aliments tipus |quotidians no alimentaris : (productes téxtils,

A quin tipus d'establiment compra... . . ) . persona (roba, merceria, .
peix, fruites, verdures,...) pasta, cereals, (drogueria, neteja, calcat, joieria,...) confeccions per alallar,
llegums,...) higiene,...) cat.l mobles, parament,...)

Botiga de barri / eix comercial 33,0% 42,6% 10,8% 10,3% 15,9% 14,3% 62,6% 64,1% 48,6% 54,6%
Al mercat municipal 48,0% 31,2% 3,9% 4,2% 0,9% 1,1% 0,3% 0,2% 0,0% 0,0%
Al supermercat 46,5% 49,1% 73,5% 75,2% 67,7% 72,1% 0,5% 0,3% 1,5% 3,2%
Al hipermercat 4,8% 7,6% 12,2% 12,0% 13,7% 17,3% 1,5% 4,5% 6,7% 7,3%
A centres comercials 2,7% 5,1% 8,0% 11,1% 7,7% 8,1% 33,0% 35,6% 21,8% 34,2%
Per internet 0,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,3% 0,5% 0,3% 1,6%
Pages/productor 1,7% 1,8% 0,4% 0,6% 0,0% 0,0% 0,8% 0,0% 0,2% 0,0%
Mercat de venda no sedentaria 2,4% 0,9% 0,5% 0,0% 0,3% 0,0% 6,6% 10,6% 4,4% 2,2%
Gran Magatzem (Corte Inglés) 1,9% 1,4% 2,8% 0,7% 4,1% 0,7% 21,4% 4,7% 32,0% 11,2%
Altres (Especificar) 0,1% 0,5% 0,2% 0,0% 0,1% 0,0% 0,2% 0,0% 2,1% 0,2%
NS 0,0% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,4% 0,7% 0,8%
NC 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0%

(recuperar opcié marcada a la P 4.2) Ens podria dir normalment a quin tipus d’establiment compra ... (resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%)
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COMPRA A FORA DEL MUNICIPI: TIPOLOGIA D’ESTABLIMENT

3.5. Tipologia d’establiment de compres a fora del municipi per categoria

Provincia de Provincia de Provincia de Provincia de

Provincia de
% Verticals Maresme Maresme Maresme Maresme Maresme
Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona
Mostra ponderada/sense ponderar 800 108 875 147 881 151 2901 346 2158 258
P P 1636 153 1838 207 1866 216 4725 533 3424 393

P4.3. Quan compra a

A quin tipus d'establiment compra...

Alimentacio fresca (carn,
peix, fruites, verdures,...)

Resta d'alimentacié
(restad'aliments tipus
pasta, cereals,

Altres productes
guotidians no alimentaris
(drogueria, neteja,

Equipament de la
persona (roba, merceria,
calgat, joieria,...)

Equipament de lallar
(productes textils,
confeccions per alallar,

llegums,...) higiene,...) mobles, parament,...)
Botiga de barri / eix comercial 27, 7% 20,3% 8,6% 7,1% 8,5% 5,4% 53,2% 50,6% 34,5% 37,5%
Al mercat municipal 25,0% 27,5% 5,0% 6,7% 1,9% 3,0% 0,4% 0,8% 0,1% 0,3%
Al supermercat 45,3% 38,3% 58,2% 47,8% 56,8% 45,6% 0,9% 1,5% 1,0% 0,6%
Al hipermercat 14,1% 25,6% 27,0% 38, 7% 26,7% 37,6% 1,7% 3,6% 7,6% 9,0%
A centres comercials 6,3% 12,0% 8,1% 13,3% 8,6% 15,4% 32,5% 57,2% 24.2% 43,3%
Per internet 0,6% 0,0% 0,4% 0,9% 0,5% 1,8% 0,2% 0,0% 0,3% 0,8%
Pagés/productor 2,8% 4,9% 0,7% 0,3% 0,1% 0,0% 0,8% 0,0% 0,5% 0,0%
Mercat de vendano sedentaria 2,4% 2,9% 1,4% 0,3% 0,8% 0,4% 6,8% 1,2% 5,7% 0,6%
Gran Magatzem (Corte Inglés) 3,2% 0,0% 5,3% 1,5% 5,5% 1,7% 27,0% 14,1% 35,1% 20,5%
Altres (Especificar) 0,5% 0,0% 0,7% 0,0% 0,9% 0,4% 0,5% 0,1% 5,7% 5,7%
NS 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,0% 0,3% 0,4% 0,6% 1,0%
NC 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

(recuperar opcié marcada a la P 4.2) Ens podria dir normalment a quin tipus d’establiment compra ... (resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%)




ANALISI D’HABITS DE CONSUM | COMPRA DE LA PROVINCIA DE BARCELONA
COMARCA: MARESME

COMPRA PER INTERNET: TIPOLOGIA D’ESTABLIMENT

3.6. Tipologia d’establiment de compres per internet per categoria

. Provincia de Provincia de Provincia de Provinciade Provincia de
% Verticals Maresme Maresme Maresme Maresme Maresme
Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona
Mostr nderada/sen nderar 36 5 45 11 61 13 278 21 284 25
ostraponderada/sense pondera 34 6 54 13 70 16 287 30 320 39
Resta d'alimentacié Altres productes . Equipament de lallar
. ., - . - . . Equipament de la L
L . Alimentacio fresca (carn,| (restad'aliments tipus |quotidians no alimentaris . (productes téxtils,
A quin tipus d'establiment compra... . . ) ) persona (roba, merceria, ,
peix, fruites, verdures,...) pasta, cereals, (drogueria, neteja, calcat, joieria,...) confeccions per alallar,
llegums,...) higiene,...) cat.1 mobles, parament,...)
Botiga de barri/ eix comercial 0,3% 0,0% 1,1% 4,8% 6,1% 0,0% 23,1% 24,1% 27,5% 10,5%
Al supermercat 36,2% 57, 7% 63,7% 63,0% 55,6% 48,6% 0,5% 0,0% 1,0% 3,1%
Al hipermercat 9,6% 14,2% 15,3% 30,7% 16,0% 28,9% 1,1% 0,0% 3,1% 3,1%
A centres comercials 4.6% 21,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 1,3% 1,2% 3,7%
Pagés/productor 0,2% 0,0% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0%
Mercat de venda no sedentaria 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 0,0% 2,2% 0,0%
Gran Magatzem (Corte Inglés) 5,0% 0,0% 5,1% 6,3% 3,7% 5,0% 9,9% 23,0% 11,5% 16,3%
Botigues especialitzades on-line 43,1% 28,2% 17,5% 12,7% 19,1% 23,8% 62,3% 54,2% 48,9% 65,9%
Altres (Especificar) 0,0% 0,0% 1,3% 0,0% 6,1% 3,8% 2,1% 4,5% 5,3% 10,6%
NS 0,0% 0,0% 2,2% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9% 6,5% 7,0% 0,0%
NC 4,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0% 1,6% 0,0%

P4.3. Quan compra a (recuperar opcio marcada a la P 4.2) Ens podria dir normalment a quin tipus d’establiment compra ... (resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%)
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HABITS DE COMPRA: LOCALITZACIO DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI

"y =

3.7. Index d’atraccié i pérdues per categories segons comarca

Comarca

% (Total -
Perduts +
Guanyats)

VAReiE BN Base Compra ALTRES % (Total -
G55 PRODUCTES QUOTIDIANS NO P e 1R 455
({IENWE SN ALIMENTARIS Guanyats)

% (Total -
Perduts +
Guanyats)

% (Total -
Perduts +
Guanyats)

Base Compra ALIMENTACIO
FRESCA

Base Compra RESTA
D'ALIMENTACIO

Base Compra EQUIPAMENT
DE LA PERSONA

Base Compra EQUIPAMENT
DELALLAR

Alt Penedes (V8 Alt Penedés (L liV788 Alt Penedés Nip 875 Alt Penedes <1 eEY/ | Alt Penedes 78,91%

Anoia cEEP S Anoia 98,78% N-Y4[IE] CER A Anoia YA Anoia 75,19%

Bages (R Ib78 Bages 100,40% R:EICH CLERCIEPZ Bages (IR FZ3 Bages 96,76%

Baix Llobregat ([N E3758 Baix Llobregat (0[P Baix Llobregat 1[0 2375 Baix Llobregat Sy k8258 Baix Llobregat 76,49%

Barcelonés cLRyA/5 Barceloneés (A7 Barcelones (A28 Barceloneés ek 3y Barceloneés 122,50%

Bergueda cy Py Bergueda c3y Y5 Bergueda cET[0798 Bergueda S VA Bergueda 75,00%

Garraf cE YA Garraf Cy v A/ Garraf CIv A Garraf ARV Garraf 70,86%

Maresme (LI OREVZS Maresme Sy VA5 Maresme CL V8 Maresme VL5V Maresme 76,57%

Moianes C LTS Moianeés VS Moianes VS Moianes ¥4 Moianes 26,67%

Osona (P78 Osona (173 Osona 1P Osona eSS Osona 95,21%

Vallés Occidental CE Y8 Vallés Occidental cLRE P8 Valles Occidental CLI Y5 Vallés Occidental 75y AV/5 Valles Occidental 95,59%

Vallés Oriental (1 ]15-5378 Vallés Oriental sy Vallés Oriental Cy 748 Valles Oriental 7203 Vallés Oriental 66,09%

El valor 100% indica que la comarca no presenta ni guanys ni pérdues en I'index d’atraccié, mentre els valors superiors a 100% indiquen guanys i els inferiors pérdues

Nota: Més informacio del detall d’atraccio i fugues a I'annex de taules
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COMARCA: MARESME

HABITS DE COMPRA: MOTIUS DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI

3.8. Motius per realitzar les compres fora del municipi segons categories

Provinciade

Provincia de

Provincia de

Provinciade

Provincia de

% Verticals Maresme Maresme Maresme Maresme Maresme
Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona Barcelona
Mostra ponderada/sense bonderar 800 108 875 147 881 151 2901 346 2157 258
P P 1636 153 1838 207 1866 216 4726 533 3421 393

Motius per realitzar les compres foradel
municipi (Multiresposta)

Alimentaci6 fresca (carn,
peix, fruites, verdures,...)

Resta d'alimentacié
(restad'aliments tipus
pasta, cereals,

Altres productes
guotidians no alimentaris
(drogueria, neteja,

Equipament de la
persona (roba, merceria,
calgat, joieria,...)

Equipament de lallar
(productes textils,
confeccions per alallar,

llegums,...) higiene,...) mobles, parament,...)
Quantitat/ Oferta de botigues 24.2% 18,2% 23,3% 11,6% 20,7% 10,2% 38,7% 35,2% 34,4% 39,9%
Varietat de productes 23,0% 19,1% 25,3% 14,2% 25,4% 11,8% 36,2% 31, 7% 34,1% 23,1%
Qualitat dels productes 7,2% 6,1% 4,7% 2,3% 1,9% 0,8% 1,5% 2,6% 2,4% 2,3%
Preus (més economics) 19,6% 21,2% 22,1% 23,9% 19,5% 23,0% 11,1% 12,1% 17,1% 9,8%
Ofertes/promocions/rebaixes 1,5% 4,2% 2,3% 7,2% 2,8% 2,9% 3,3% 6,3% 0,6% 0,4%
Proximitat (alallar, alafeina, ...) 12,0% 12,0% 12,8% 10,6% 10,8% 7,8% 5,6% 6,3% 8,2% 9,4%
Comoditat / Costum /Li agrada 13,3% 12,3% 11,6% 14,7% 8,7% 8,8% 8,9% 10,2% 5,6% 6,9%
Per les grans superficies / centre comercial 8,2% 13,8% 15,6% 26,7% 15,4% 21,7% 7,2% 9,3% 14,7% 16,5%
Pel mercat 5,3% 3,0% 0,6% 0,0% 0,3% 0,4% 0,4% 0,5% 0,0% 0,0%
Aparcament 2,7% 2,9% 3,9% 4,0% 3,3% 4,1% 0,7% 0,2% 1,0% 0,4%
Botiga concreta o producte concret 7,0% 9,9% 5,6% 5,0% 7,0% 13,6% 3,1% 1,0% 2,2% 1,5%
Altres 3,1% 4,5% 2,0% 2,0% 6,1% 8,0% 4,3% 2,9% 3,0% 2,1%
Ns/ Nc 0,4% 0,0% 0,3% 0,0% 0,9% 0,0% 0,5% 0,4% 0,9% 0,5%

P4.2.2. | per quin motiu va a... (recuperar municipi mencionat a la P4.2.1)? (resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%)
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HABITS DE COMPRA: DIES | HORARI DE COMPRA

3.9. Quotidia (alimentacio fresca, resta d’aliments i altres productes quotidians)

% Verticals Pch;\r/:':r:ioanie Maresme (% Verticals Plrgc;\r/icneclioanie Maresme |[% Verticals Pch;\r/Lne(iioanie Maresme |% Verticals Pch;\r/icnecIic;a\nie Maresme
Mostra ponderada/sense 8000 606 Mostraponderada/sense 8000 606 Mesioa FeE el Serse penderay 5999 409 Mostra ponderada/ 392 27
ponderar 8081 865 ponderar 8081 865 5853 593 sense ponderar 564 35
Dia habitual de compra Horari habitual de compra Motiu no sol comprar entre les 13h i 17h LZT:;E:;;:;SS;?OS
De dilluns adijous 43,0% 41,8% Al mati (abans de les 13h) 58,7% 51,5% No em vahbé 33,9% 35,8% Si 37,4% 27,9%
Divendres 19,1% 18,9% Entre la13h i les 15h 9,1% 11,6% Hs comercos, botigues, ... estan tancats 6,5% 6,6% No 52,6% 65,1%
Dissabte 14,3% 16,2% Entre la15h iles 17h 4,7% 7,3% Estic treballant 19,9% 20,5% Ns 10,0% 7,0%
Diumenge 0,1% 0,2% A partir de les 17h 16,3% 16,1% Es I'horade dinar 24,6% 21,3%
No hi ha dia fixa/ Indiferent 23,2% 22,7% No té horari fixe / Quan pot 11,1% 13,2% Es I'hora del descans 11,1% 10,1%
NS 0,2% 0,2% NS 0,1% 0,4% Costum/ Preferéncia horari actual 5,6% 6,7%
NC 0,0% 0,0% NC 0,1% 0,0% Quantitat de gent 2,1% 2,5%

No li agrada aquest horari 1,7% 0,9%

Li agrada estar acasa 0,8% 1,2%

No li agrada sortir/comprar alatarda 0,6% 1,3%

Producte (fresc, varietat, qualitat, ...) 0,8% 0,9%

Depén d’un acom panyant 0,4% 0,2%

Obligacions (fills, néts, feines de lallar, ...) 1,4% 1,6%

Podria anar-hi 0,3% 0,0%

Algunavegadasihacomprat 3,2% 0,4%

Altres 0,5% 0,1%

Ns/ Nc 1,0% 0,6%

P4.4.1. Quin dia acostuma a comprar els productes... (resultats en percentatges)

P4.4.2. Horari en el que sol fer la compra... (resultats en percentatges)

P4.4.3. Ens podria dir el motiu de per que no sol comprar aquests productes entre les 13h i les 17h? (resultats en percentatges. Multiple. Resultats sumen més del 100%)
P4.4.3.1. (Si diu que els comercos estan tancats) | aniria si estiguessin oberts?(resultats en percentatges)
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3.10. No quotidia (equipament de la personai de lallar)

Provinciade

Provinciade

Provinciade

Provinciade

P4.4.1. Quin dia acostuma a comprar els productes... (resultats en percentatges)
P4.4.2. Horari en el que sol fer la compra... (resultats en percentatges)

P4.4.3. Ens podria dir el motiu de per que no sol comprar aquests productes entre les 13h i les 17h? (resultats en percentatges. Multiple. Resultats sumen més del 100%)

P4.4.3.1. (Si diu que els comercos estan tancats) | aniria si estiguessin oberts?(resultats en percentatges)
Nota (*): S’han exclos les respostes d’aquells responsables de compres que no realitzen compres d’equipament de la persona ni de la llar

% Verticals Barcelona Maresme (% Verticals Barcelona Maresme |[% Verticals Barcelona Maresme |% Verticals Barcelona Maresme
Mostra ponderada/sense 7771 589 Mostraponderada/sense 7771 589 Mesioa FeE el Serse penderay 5115 387 Mostra ponderada/ 298 28
ponderar 7910 841 ponderar 7910 841 4842 538 sense ponderar 423 41
Dia habitual de compra Horari habitual de compra Motiu no sol comprar entre les 13h i 17h LZT:;E:;;:;SS;?OS
De dilluns adijous 21,2% 23,6% Al mati (abans de les 13h) 36,6% 34,9% No em vahbé 36,3% 37,1% Si 36,8% 36,3%
Divendres 5,3% 4,3% Entre la13h i les 15h 3,6% 6,3% Hs comercos, botigues, ... estan tancats 5,8% 7,3% No 51,7% 56,4%
Dissabte 31,4% 32,0% Entre la15h iles 17h 4,7% 5,7% Estic treballant 13,3% 11,7% Ns 11,5% 7,3%
Diumenge 0,3% 0,6% A partir de les 17h 29,2% 30,8% Es I'horade dinar 27,6% 25,7%
No hi ha dia fixa/ Indiferent 40,9% 38,9% No té horari fixe / Quan pot 24.8% 21,8% Es I'hora del descans 16,0% 16,7%
NS 0,7% 0,7% NS 0,8% 0,4% Costum/ Preferéncia horari actual 3,1% 6,3%
NC 0,2% 0,0% NC 0,3% 0,0% Quantitat de gent 1,7% 4,0%

No li agrada aquest horari 1,5% 0,7%

Li agrada estar acasa 0,8% 1,0%

No li agrada sortir/comprar alatarda 0,3% 1,0%

Producte (fresc, varietat, qualitat, ...) 0,0% 0,1%

Depén d’un acom panyant 0,5% 0,4%

Obligacions (fills, néts, feines de lallar, ...) 1,8% 3,5%

Podria anar-hi 0,1% 0,3%

Algunavegadasihacomprat 5,9% 0,4%

Altres 0,7% 1,1%

Ns/ Nc 0,7% 0,1%
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HABITS DE COMPRA: DESPESA MENSUAL D’ALIMENTACIO | PRODUCTES HABITUALS

3.11. Despesa mensual d’alimentacié i productes habituals

n: Total mostra= 606

Comarca
Vallés Oriental 468,1 €
Vallés Occidental 440,7 €
Menys de 280 € Maresme 440,6 €
Baix Llob t
De 280 a 399 € aix Llobrega 439,8 €
Bages 425,8 €
De 400 a 599 € 23,7% Alt Penedés 4243 €
Moianés 423,6 €
600€ 0 mes 20,0% Bergueda 4226 €
Garraf 421,0 €
420,2€
No contesta '
Anoia 419,4 € Provincia de
Barcelona
Total llars Osona 416,7 €
Mitjana (€)
Barcelonés 396,1 €

440,6€

Nota (*): En color verd es marquen les diferéncies significatives amb un 95% de confianca superiors respecte al global i en color vermell les inferiors al global

P7. En relacio a les compres que realitzen a la llar d’alimentacio i productes de compra habitual (drogueria, productes de neteja, higiene personal, ...),
ens podria dir 'import global de despesa mensual? (resultats en percentatges i mitjanes)
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DIRECTES DELS PRODUCTOR
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IMPORTANCIA DELS PRODUCTES ECOLOGICS, DE PROXIMITAT O PRODUCTOR n: Total mostra= 606

4.1. Valoracio de laimportancia que els comercos on compren tinguin productes ecologics,
de proximitat o directament del productor

Pare/mare |Parellasense| Parellaamb

Productes de

., Llar sols amb fills que fills que Un altre tipus
produccio . . . .
.. unipersonal algun convisquin a | conviuen ala de llar
ecologica .
. fill lallar Ilar
Mitjana (0-10)
Provincia de Barcelona 6,98 6,41 7,09 7,46 7,01 7,00
Maresme 7,00 6,78 7,34 7,07 7,13 6,58
Prr(())(;:?ttsesa Pare/mare |Parellasense| Parellaamb
pmen s de Llar sols amb fills que fills que Un altre tipus
y unipersonal algun convisquin a | conviuen ala de llar
100 km de :
. fill lallar llar
Mitjana (0-10) casa
Provincia de Barcelona 7,76 7,50 7,65 7,93 7,89 7,63
Maresme 7,78 7,78 7,72 7,76 7,82 7,79

Pare/mare |Parellasense| Parellaamb
Productes

: Llar sols amb fills que fills que Un altre tipus
directament . . . .
unipersonal algun convisquin a | conviuen ala de llar
del productor .
. fill lallar Ilar
Mitjana (0-10)
Provincia de Barcelona 8,09 7,73 7,95 8,27 8,25 8,12
Maresme 8,21 7,96 8,35 8,51 8,12 8,34

P5. En una escala del 0 al 10 (0 gens important i 10 molt important), ens podria dir quina importancia té per a vosté que els comercos on compra tinguin ...(resultats en mitjanes)
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COMPRA DE PRODUCTES ECOLOGICS, DE PROXIMITAT O PRODUCTOR

4.2. Compres mensuals de productes ecologics, de proximitat o directament del productor

. Provincia de . Provinciade
% Verticals Maresme |% Verticals Maresme
Barcelona Barcelona
8000 606 8000 606
Mostraponderada/sense ponderar 8081 865 Mostra ponderada/sense ponderar 8081 865
Ha comprat (de producci6 ecologica,
Quins productes de lallistaque es detallaa prat ( p" <
. ., productes produits amenys de 100 km de
continuacié hacomprat en el darrer mes? .
T —— casao directament del productor)
P (Multiresposta)
Fruita 98,5% 98,8% Fruita 54,0% 61,3%
Verdura 97,1% 98,6% Verdura 55,7% 67,5%
Carnisseriai xarcuteria 95,3% 95,1% Carnisseriai xarcuteria 39,7% 35,5%
Vi 50,9% 57,1% Vi 17,7% 17,2%
Ous 94,8% 96,0% Ous 48,2% 51,3%
Conserves 82,4% 83,4% Conserves 12,0% 10,4%
Lactics 93,1% 94,9% Lactics 24,1% 24.,4%

P6.1. Quins productes de la llista que es detalla a continuacié ha comprat en el darrer mes? (resultats en percentatges. Mdltiple. Resultats sumen més del 100%)
P6.2. (De les categories que diuen Sl a P6.1) | ha comprat (recuperar categoria) de produccié ecologica, de proximitat o directament de productor, en I'Gltim mes?
(resultats en percentatges. Mdltiple. Resultats sumen més del 100%)
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COMPRES PER INTERNET
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COMARCA: MARESME

COMPRES PER INTERNET: HA REALITZAT ALGUNA COMPRA EN L’ULTIM ANY

5.1. Compres per internet durant I’altim any

Si, ha realitzat
compres per Internet
en ’altim any

No ha realitzat
compres per Internet
en I'altim any

Comarca

Vallés Occidental

Vallés Oriental

Moianés

Anoia

Baix Llobregat

Garraf

40,8%

40,4%

39,8%

39,6%

39,1%

38,6%

n: Total mostra= 606

Total llars
© e .- = Pare/mare |Parellasense| Parellaamb
Llar sols amb fills que fills que Un altre tipus
O D
unipersonal algun convisquin a | conviuen ala de llar
fill lallar llar
Provincia de Barcelona 36,1% 18,1% 33,0% 28,2% 55,3% 33,5%
Maresme 37,8% 16,0% 34,3% 32,6% 55,9% 32,3%

P8. En I'tltim any ha realitzat alguna compra per internet? (resultats en percentatges)

Osona 38,0%
Maresme 37,8%
Bergueda 37,4%

Bages 36,9%

Alt Penedés 33,8%
Barcelones 31, 7%

36,1%

Provincia de

Barcelona
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COMPRES PER INTERNET: COMPRES REALITZADES E IMPORT ULTIMA COMPRA n: Han comprat per internet (Giltim any)= 229

5.2. Compres realitzades per internet segons categories e import ultima compra: Maresme

Modai

Oci, entrades,
complements/

llibres, musicai Viatges Hectrodomeéstics N
joguines textil i cqlgat
esportiu
Compra 62,0% Compra 40,7% Compra 23,6% Compra 42,0%
No compra 38,0% No compra 59,3% No compra 76,4% No compra 58,0%
[Menys de 30 euros] 26,3% [Menys de 200 euros] 18,7% [Menys de 90 euros] 13,6% [Menys de 40 euros] 19,9%
[De 30 a49 euros] 13,2% [De 200 a 399 euros] 25,1% [De 90 a 249 euros] 26,0% [De 40 a59 euros] 21,0%
[De 50 a 99 euros] 23,4% [De 400 a 899 euros] 23,5% [De 250 a 499 euros] 18,7% [De 60 a 99 euros] 30,9%
[100 0 més euros] 31,6% [900 0 més euros] 25,6% [500 0 més euros] 33,4% [100 0 més euros] 26,6%
Ns 0,0% Ns 0,0% Ns 0,0% Ns 0,0%
Nc 5,5% Nc 7,1% Nc 8,3% Nc 1,6%
Mitjana import € 121,3 € Mitjana import € 1.004,9 € Mitjana import € 388,9 € Mitjana import € 95,8 €
Desviacié import € 266,7 Desviacié import € 1794,1 Desviacié import € 412,4 Desviacié import € 110,9
Informatica/
electronica/
Telgci:(j)(::ionii;cié Alimentacio Formacio Altres
(smartphones i
tablets)

Compra 36,1% Compra 12,7% Compra 9,2% Compra 14,1%
No compra 63,9% No compra 87,3% No compra 90,8% No compra 85,9%
[Menys de 40 euros] 15,4% [Menys de 50 euros] 15,3% [Menys de 50 euros] 5,0% [Menys de 35 euros] 12,5%
[De 40 299 euros] 18,4% [De 50 a 99 euros] 13,4% [De 50 a 99 euros] 25,1% [De 35a59 euros] 18,8%
[De 100 a 264 euros] 35,8% [De 100 a 149 euros] 35,2% [De 100 a 349 euros] 36,6% [De 60 a 119 euros] 37,4%
[265 0 més euros] 27,0% [150 0o més euros] 35,2% [350 0 més euros] 22,6% [120 0 més euros] 29,3%
Ns 0,0% Ns 0,0% Ns 0,0% Ns 0,0%
Nc 3,4% Nc 0,9% Nc 10,7% Nc 2,1%
Mitjana import € 249,7 € Mitjana import € 150,9 € Mitjana import € 560,9 € Mitjana import € 103,6 €
Desviacié import € 3219 Desviacié import € 162,8 Desviacié import € 847,1 Desviacié import € 83,0

P9. Ens podria dir qué ha comprat i 'import aproximat de I'Gltima compra? (resultats en percentatges. Multiple. Resultats sumen més del 100%)
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n: Han comprat per internet (Gltim any)= 2.884

COMPRES PER INTERNET: COMPRES REALITZADES E IMPORT ULTIMA COMPRA

5.2. Compres realitzades per internet segons categories e import ultima compra: Provincia Barcelona

Modai

Oci, entrades,
complements/

llibres, musicai Viatges Hectrodomeéstics N
joguines textil i ca_lgat
esportiu
Compra 60,7% Compra 44,3% Compra 18,1% Compra 40,5%
No compra 39,3% No compra 55,7% No compra 81,9% No compra 59,5%
[Menys de 30 euros] 24,1% [Menys de 200 euros] 25,5% [Menys de 90 euros] 19,8% [Menys de 40 euros] 25,7%
[De 30 a 49 euros] 17,3% [De 200 a 399 euros] 20,8% [De 90 a 249 euros] 20,4% [De 40 a 59 euros] 16,3%
[De 50 a 99 euros] 23,1% [De 400 a 899 euros] 23,5% [De 250 a 499 euros] 23,9% [De 60 a 99 euros] 27,8%
[100 0 més euros] 29,7% [900 0 més euros] 24.,2% [500 0 més euros] 26,1% [100 0 més euros] 24,3%
Ns 1,0% Ns 1,0% Ns 1,8% Ns 1,9%
Nc 4,8% Nc 5,0% Nc 8,0% Nc 3,9%
Mitjana import € 107,6 € Mitjana import € 785,8 € Mitjana import € 373,8€ Mitjana import € 86,2 €
Desviaci6 import € 175,1 Desviacié import € 1180,5 Desviaci6 import € 404,4 Desviaci6 import € 109,2
Informatica/
electronica/
Telc\elci:(j)i?ijonciz;cié Alimentacié Formacio Altres
(smartphones i
tablets)

Compra 34,3% Compra 13,5% Compra 7,1% Compra 12,3%
No compra 65,7% No compra 86,5% No compra 92,9% No compra 87, 7%
[Menys de 40 euros] 18,4% [Menys de 50 euros] 26,0% [Menys de 50 euros] 22,5% [Menys de 35 euros] 17,2%
[De 40 a 99 euros] 23,1% [De 50 a 99 euros] 19,2% [De 50 a 99 euros] 20,7% [De 35a59 euros] 23,9%
[De 100 a 264 euros] 29,1% [De 100 a 149 euros] 24,4% [De 100 a 349 euros] 26,8% [De 60 a 119 euros] 23,5%
[265 0 més euros] 23,6% [150 0 més euros] 26,9% [350 0 més euros] 25,2% [120 0 més euros] 32,9%
Ns 1,7% Ns 1,5% Ns 1,2% Ns 0,7%
Nc 4,2% Nc 2,1% Nc 3,6% Nc 1,7%
Mitjana import € 209,5 € Mitjana import € 156,0 € Mitjana import € 365,8 € Mitjana import € 131,3 €
Desviacié import € 283,1 Desviacié import € 435,3 Desviacié import € 896,1 Desviaci6 import € 251,3

P9. Ens podria dir qué ha comprat i 'import aproximat de I'Gltima compra? (resultats en percentatges. Multiple. Resultats sumen més del 100%)
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INDEX D’ATRACCIO | PERDUES PER CATEGORIES SEGONS COMARCA: PRODUCTES QUOTIDIANS

. | . Fora % (Total -
Baix Valles Valles
Freqliéncies Total Alt Penedés  Anoia Bages Barcelonés Bergueda Garraf Maresme Moianes Osona . . provincia NS/NC Y Perduts Perduts+
Llobregat Occidental  Oriental
Barcelona Guanyats)
Base CompraALIMENTACIO 7976 55 38 67 117 54 19 31 113 3 73 82 115 25 9
FRESCA 8048 139 148 184 148 69 151 58 134 45 266 85 161 42
Alt Penedes 148 1 0 5 0 0 1 0 0 0 1 0 1 101,35%
Anoia 166 5 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 98,19%
Bages 249 0 2 2 0 0 0 0 1 2 1 0 1 100,00%
Baix Llobregat 1211 1 1 0 13 0 0 0 0 0 1 0 0 100,08%
Barcelones 3315 0 0 0 7 0 0 23 0 0 0 11 11 99,67%
Bergueda 61 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 96,72%
Garraf 216 3 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 98,15%
Maresme 604 0 0 0 0 11 0 0 1 0 0 0 8 100,66%
Moianes 18 0 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 94,44%
Osona 210 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 100,00%
Vallés Occidental 1236 0 0 2 2 11 0 0 0 0 0 12 1 LS
Vallés Oriental 542 1 0 2 0 4 0 0 2 0 2 7 0 100,55%
Total Y Guanyats 11 4 9 17 41 [0] 1 25 3 5 10 24 24
. Baix Valles Valles Fora % (Total -
Freqliéncies Total Alt Penedés  Anoia Bages Barcelonés Bergueda Garraf Maresme Moianeés Osona . . provincia NS/NC Y Perduts Perduts+
Llobregat Occidental  Oriental
Barcelona Guanyats)
Base Compra RESTA 7899 65 43 82 118 52 20 26 132 2 77 112 118 28 7
D'ALIMENTACIO 7987 166 156 227 157 60 159 49 189 38 291 109 188 48 12
Alt Penedes 149 1 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 101,34%
Anoia 164 4 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 98,78%
Bages 248 0 2 1 0 0 0 0 0 1 1 0 2 0 100,40%
Baix Llobregat 1204 1 1 2 11 0 0 0 0 0 1 0 1 0 100,33%
Barcelonés 3282 0 0 0 9 0 0 2 0 0 0 0 11 0 100,37%
Bergueda 61 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 96,72%
Garraf 215 4 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 97,21%
Maresme 601 0 0 0 0 14 0 0 0 0 0 0 10 1 97,17%
Moianes 18 0 0 4 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 61,11%
Osona 208 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 3 0 100,00%
Valles Occidental 1218 0 0 0 1 3 0 0 0 0 0 11 0 1 99,59%
Vallés Oriental 531 1 0 0 0 5 0 0 6 0 3 8 1 2 97,55%
Total ¥ Guanyats 10 4 8 21 34 0 (0] 8 0] 6 11 13 28 )
Baix Valles Valles Fora % (Total -
Freqiiéncies Total Alt Penedés  Anoia Bages Barcelonés Bergueda Garraf Maresme Moianeés Osona . . provincia NS/NC S Perduts Perduts+
Llobregat Occidental  Oriental
Barcelona Guanyats)
Base Compra ALTRES PROD. 7798 65 39 79 133 54 19 24 130 2 78 124 109 23 7
QUOTIDIANS NO ALIMENTARIS 7906 167 142 226 164 64 153 45 187 41 315 124 177 61 10
Alt Penedes 149 1 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 102,68%
Anoia 164 5 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 98,17%
Bages 245 0 3 1 0 0 0 0 0 2 1 0 1 1 99,59%
Baix Llobregat 1196 1 1 1 12 0 0 0 0 0 2 0 1 0 100,25%
Barcelonés 3232 0 0 0 11 0 0 2 0 0 0 0 3 0 100,65%
Bergueda 60 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 95,00%
Garraf 212 4 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 96,70%
Maresme 593 0 0 0 0 14 0 0 0 0 0 1 14 0 96,46%
Moianeés 18 0 0 4 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 61,11%
Osona 206 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 3 1 100,00%
Vallés Occidental 1198 0 0 1 1 4 0 0 0 0 0 9 0 3 99,75%
Vallés Oriental 525 0 0 0 0 6 0 0 5 0 3 10 0 2 97,14%
Total Y Guanyats 10 5 8 21 37 0 0 8 0 7 15 11 24 8
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INDEX D’ATRACCIO | PERDUES PER CATEGORIES SEGONS COMARCA: PRODUCTES NO QUOTIDIANS

Baix Valles Valles Fora % (Total -
Freqiiéncies Total AltPenedés  Anoia Bages Barcelonés Bergueda Garraf Maresme Moianeés Osona . . provincia NS/NC Y Perduts Perduts +
Llobregat Occidental  Oriental
Barcelona Guanyats)
Base Compra EQUIPAMENT DE 7527 47 54 156 254 1411 14 78 210 0 121 262 235 72 32
LA PERSONA 7653 129 180 579 281 1827 109 163 342 4 510 275 310 99 26
Alt Penedes 144 2 0 8 39 0 16 0 0 0 0 0 1 0 58,33%
Anoia 156 2 9 4 40 0 2 0 0 0 3 0 1 0 66,67%
Bages 240 0 2 1 24 0 1 0 0 2 2 1 4 0 100,00%
Baix Llobregat 1182 1 2 1 404 1 2 1 0 0 5 3 5 2 67,01%
Barcelones 3143 0 2 0 12 0 0 4 0 0 1 27 25 11 133,82%
Bergueda 59 0 0 17 0 9 0 0 0 1 0 0 1 0 54,24%
Garraf 204 3 0 0 5 55 0 0 0 0 0 1 1 0 78,43%
Maresme 571 0 0 0 0 141 0 0 0 1 0 5 21 1 74,96%
Moianeés 18 0 0 7 0 4 0 0 0 3 0 1 0 0 16,67%
Osona 202 0 0 0 0 29 0 0 0 0 2 3 4 1 86,63%
Vallés Occidental 1113 0 0 3 7 276 0 0 0 0 0 18 4 11 74,21%
Vallés Oriental 496 0 1 0 0 124 0 0 21 0 5 19 4 7 75,40%
Total > Guanyats 6 9 37 37 1145 1 21 26 0] 12 32 59 71 33
o ) ) Baix ) ) o Valles Valles Fora % (Total -
Freqiiéncies Total Alt Penedés  Anoia Bages s Barcelonés Bergueda Garraf Maresme Moianeés Osona Occidental  Oriental provincia NS/NC Y Perduts Perduts +
Barcelona Guanyats)
Base Compra EQUIPAMENT DE 6506 53 44 124 256 894 13 42 150 1 94 335 114 41 32
LA LLAR 6497 141 160 422 272 1073 99 81 235 11 361 384 164 64 28
Alt Penedes 128 1 0 5 23 0 2 0 0 0 2 0 2 0 78,91%
Anoia 133 3 3 6 22 0 1 0 0 0 2 0 1 0 75,19%
Bages 216 0 2 1 8 1 1 0 1 2 10 0 1 1 96,76%
Baix Llobregat 1072 1 2 2 278 0 0 0 0 0 12 4 6 4 76,49%
Barcelones 2764 0 0 0 36 0 0 0 0 0 12 0 1 11 122,50%
Bergueda 48 0 0 9 0 2 0 0 0 1 1 0 0 0 75,00%
Garraf 175 3 0 1 5 44 0 0 0 0 1 0 1 0 70,86%
Maresme 495 0 0 0 0 110 0 0 0 0 2 1 20 0 76,57%
Moianeés 15 0 0 6 0 2 0 0 0 2 1 1 0 0 26,67%
Osona 167 0 0 0 0 14 0 0 0 0 1 1 2 0 95,21%
Vallés Occidental 885 0 0 0 4 106 0 0 1 0 0 4 5 11 95,59%
Vallés Oriental 407 1 0 0 0 73 0 0 16 0 5 48 1 5 66,09%
Total > Guanyats 8 5 21 57 682 1 4 17 1 10 92 11 40 32
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Questionari: Barometre Habits de Consum i Compra 2016

BAROMETRE Hﬁ'{.BITS DE CONSUM | COMPRA
DIPUTACIO DE BARCELONA 2016

55.- Incloent-s'hivostg, em podria dir quantes persones viuen a la seva llar?

Novembre de 2016 D:'

Hon dia’ Bona tards. ET meuw nom &s . ., entrevistadona de ... .., EMpresa que realtza . - .
estudis dopinic. En aquest moment estem efectuant un estudi dopinié per a putacic de Barcelona 56.- Per cadascun d'squests membres de s llsr, em podria dir 2l sexe i ledstque tenan,
sobre temes de consum i hem seleccionst 3 latzar aquests llsr per 3 fer una entrevista. Li garantim 2| comangant perls parsons mes jove: (Entrevistador. cal inclours lentravistat i diferenciaro amb
complet anonimat de les ssves respostes. Momés saran uns minuts. Li importaris col lsborar amb una marca ala columna “Entrevistat)
nesaltres? Moltes gricies per la seva col-laboracic. Llinformem que aquesta entrevista pot ser gravada per 57.-Ens podria dir quies elcap de familia/ sustentador principal? {Nota entrevistador: en el
3 |z seva supsnvisio. cas que siguin més d'un, anotarun d'elis)
58.- De la resta de membres de la llar ens podria dir quins relacio tenen amb elcap de
Entrevistador: En omplir aguest gilestionar ests acceptant que aquesta entravista es realitzara dacord familia/sustentadorprincipal? (Opcions: 1.-Parella / 2 - FillFilla 7 3.- Altres relacions familiars /
amb les normes del codi de conducta ESOMAR i les instruccions del briefing. 4 - ArmniciAmigs [ 5 -Altres)
51.- Preferaix que li faciles preguntes en catald o en castella? * Tap de famiia] | Relacio respetie
Homs | Dons | Edst | Entrevistst sustentador 3l sustentador
Catala.... .1 PASSEUA QST.CATALA principal principal
Castelld...... .2 PASSEUA QST.CASTELLA Persons 1
Li és indiferent... 3 PASSEUA QST.CATALA FPersong 2
Parsons 3
52 -Em podria dir si estemtrucant a un domicili paricular? Persons 4

2 FI ENTREVISTA

59.- QUOTES: Delimitacid del tipus de llar (Mo preguntar anotar autométicament el sistema)
53.-Trebslla vosté o algun membre de ls seva familia en les segients activitats?

1. Llar unipersonal
Investigacio de mercats/ Marqueting/ Publicitat 1 FI ENTREVISTA 2. Pare/mare sols amb algun fill
Ajuntament (del municipion truguem) ............ 2 Fl ENTREVISTA 3. Parells sense fils que convisquin a la llar
Aszzociacid de comerciants {del municipi) . 3 FlI ENTREVISTA 4. Parells amb fills que conviven a ls llar
AUTES ..o 7 §. Un sltre tipus de llar
54.- Es vosté qui s'encamegs nomalmant de fer les compres de la llar (Entrevistador per MOTA: ANALISI DE DADES: Discriminar llars amb fills majors/menors edat)

compres ens referm als aliments, parament de la llar, ...} _ X
CODIFICACIO AUTOMATICA (PER TEMA QUOTES5):

Lisghr — resposts Simpls Es delmitaran uns codis & nivell de municipl, comarncs
1 SI:. responsable exclusiu 510.-QUOTES: Codi municipi
2 Si, responsabilitat compartida
3 MNao = APLACAR ENTREVISTA DEMANAR PEL RESPON SAELE 511.-QUOTES: Codi comarca
a8 o Negie M5 = FI ENTREVISTA
g4q Mo lisglr MC =% Fl| ENTREVISTA 512 -QUOTES: Sistemsa temtonal
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BLOC VALORACIONS GLOBALS DE L'OFERTA DE COMERG EN EL MUNICIPI

1. A nivellglobal com valora lMNoferts comercial del seu municipi, en una escals del 0 al 10, on
0 es la pitior puntuacio i 10 la millor

valoracio

2. Solament en el cas de municipis > 20.000 habitants A nivell global com velore l'oferts
comercial del seu barmi, &n una escala del 0 al 10, on 0 es la pitjor puntuacia i 10 la millor

valoracio

3. | & nivell més especific, com valora? (Entrevistador: en el cas que slguna pregunts no
puguin valorar anotar ns/ng codi 99, mai es llegird com a opcid) ROTAR

Els horaris comercials

Elz preus

La warietat de l'oferts comercial

La qualitet de l'oferts comercial

L'aferts &n restaurants, cafeterasibars

La varietat de l'oferta en oci (cinema, gimnés, ..}
Aglomerscionsien les zones comercials, cues g les botigues, ...}
Dizponibilitat d'sparcament en les zones comercials

Prau de l'sparcament an les zonas comercials

La professionalitat dels comerciants

*Mota: =i hi ha moltes aglomerscions es valors amb un 0 sino n'hi ha cap amb un 10

BLOC HABITS DE COMPRA EN FUNCIO DE CATEGORIE S

4. Ara lilegiré una séra de productesicategories de compra pera que vosté ens puguivalorar
diferents aspectes sobre cads una d'elles (Entrevistador: es fan totes del preguntes 4.3 per
= cads categona)

CATEGORIES

1. Alimentacio fresca (cam, peix, fruites, verdures, ..}

2. Resta d'alimentacio [resta d'sliments tipus pasta, cereals, legums, begudes, ...}

3. Altres productes quotidians no alimentaris (droguerns, productes de neteja, higiene
personal, )

4. Equipament de la persona roba, mercaria, calgst, joieda, ...

5. Equipament de la llar productes téxtils, confeccions pera la llar, mobles, parament de
ls llar, electrodoméstics

PREGUNTES PER A CADA CATEGORIA

4.1 Ens podria dir normalment amb quina freqiéncia comprs ... LLEGIR

1 Practicamant tots el dies

2 2-3 vegades per setmana

3 1 cop a ls setmana

4 Cada 15 dies

5 1 cop al mes

[+ 1 cop cada 3 -8 masos

7 Armb menys freqléncia

8 Mo compra = NO REALITZAR MES PREGUNTES DE LA CATEGORIA
8E No fegir M5

89 No legir NC

4.2 Ens podra dir nomalment a on compra ... Multi resposta

Barmi de residencia
Altres bamis o zones del municipi
Fors del municipi = REALITZAR P4.2.1 | P4.2.2
Per internet
] No Fegir M5
3 No Fegir MC

O RO L R

(En &l cas que P4.2=3 Fora del municipi)
4.2.1 Ens podria especificar a quin municipi? (codificar segons lista dels municipis)
4.2.2 | perquin motiu va a ... [recuperar municipl mencionata la P 4.2.1)

4.3 (Realtzar 4.3 pera cada resposta de ls 4.2)

Quan compra 8 [recuperar opcid marcads a la P 4.2) Ens podria dir
normalment & quin tipus d'establimant compra ...

(Mota entrevistador: en el cas que mencioni establiments tipus zara, sakedonis, ... o altres
franquicies, preguntar a on estan ubicades a un eix comercial, centre comearcial, ...}

Multi resposta

Botiga de bami / eix comercial

Al rercat municipal

Al supermercat

Al hipermnercat

Gran Magatzems (Corte Inglés)

A centres comercials

Perintemet {Momés apareix P4.2 diferent de 4)
Pagésiproductor

Mercat de venda no sedentaria (fipus: “mercadilos”, ...)
Altres (Especifican ]
Ng egir NS

Ng fegir NC

=i

W00 00 =) OO e L3R =

[Tl

Mota: el bloc 4.4 es portara a terme per a dues categories:

1. Quotidia {alimentacid fresca, resta d'sliments i altres productes quotidians)
2. No quotidia {equipament de la persona ide la llar)

4 4 En generslquan va a comprar els productes de compra ... [recuperar categornia) ho fa
uns dies i en horaris concrets. Diguins siushlay quins dies scostums a comprar els

productes ... [categoris guotidié ¥s no quotidia-2 categornes )

4 4.1 Dizs de la setmmana UMICA

8 Nolegir NS
8 Nolegir NC

1 Die dilluns a dijous

2 Divendras

3 Diizsabte

4 Diiumenge

5 Mo fegir Mo hiha dia fres § Indiferant
|

8

4.4.2 Horari en el que sol ferla compra ... UNICA

1 Al mati (abans de les 13h)

2 Entre la 13h iles 15h

3 Entre la 15hiles 17Th

4 A partirde les 17h

5 No Begir Mo t& horari fiee / Quan pot
a8 MNo Begir NS

a3 MNo fegir NC
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443 (En el cas que P4.4.2 no igual a 2 ni 3) Ens podria dir el motiu de per que no
sol comprar aquests productes entre les 13hiles 17h?
[Pregunts esponténia, no llegif) MULTIPLE

1 Mo em va bé

2 El= comergos, botiguas, ... estan tancats

3 Estic treballant

as Altres (especifican b

4431 [Fersi P4.4.3=2) | anira =i estiguassin obers

Si 1
MNa 2
M= 98

ALTRES QUESTIONS

5. En una escala del O al 10 (0 gens important i 10 molt important), ens podria dir quina
importéncia t& pera vosté que els comergos on compra tinguin ...

Productes de produccio ecologica

Productes produits a menys de 100km de casa (PROXIMITAT)

Productes directament del productar

§. Quins productes de lIa lista que es detalls a continuacid ha comprat en el damer mes?
MULTIRESPOSTA

9. Ens podria dirqué a comprat i limport aproximat de Miltimes compra?

&

+ HA COMPFRAT WO HA COMFRAT
LLISTA CATEGORIES | soboismiastoles | JSimimazeies | | NO HACOMPRAT LA
100 km de casa o dirsciament 100 ke die casa o disscliament
dizil prodiscor) dizl prodsction)
1Fruita
2 Verdurs
3 Camissarns |
xarcuteris
4
5 Ous
5 Conserves
7 Lactics
§.2 (De les categories que diuen Sl a PG.1) | ha comprat [recuperar categoria) de

produccid ecoligica, de proximitat o directament de productor, en I'dltim mes?

7. Enrelacid ales compres que realitzen a la llar d’slimentscio i productes de compra habitusl

(drogueria, productes de netejs, higiene personal, ...}, ens podria dir limport global de
despesa mensual? AFEGIR INTERVALS PER A FACILITAR LA RESPOSTA

= =
=/ mes

2. En I'dftimn any ha reslitzat alguns compra per intemet?

1 Si
Mo = PASSAR A DD

COMFRA
IMPORT
LLISTA CATEGORIES Marcaren ef §
MS_I:"U E_‘E‘“ e it cemmpem)
1, ENirages, NDTES, MUSICS | Joguines
KEEE
[EEcTrodomesies

Moda 1 complements! textil ICEIE& E5poril

TG atCca EfECONICaV Ie0)er s [ElECom INICaCIonSs | SIanEeEs, |

tahlsts)

FIMentac

Formacio

Altres (especmcarn NOMES T OFCTO LA MES TMFORTANT FER A
LENTREVISTAT)

SUSTENTADOR/A PRINCIPAL DE LA LLAR

DD A la seva llar, qui s la persona que aporta els ingressos economics principals?
(Mo Preguntar recuperar la dada de la 57}

Ez considers cap de familia o sustentador’s principal, aquells persona & fravés de s
gual provenen elz ingrezeos fonamentalz de ia familia. 57 eils sustentsdon’s prncipal
no trebalis sctualment, preguniarprofessio iestudiz de is persona de fa gual provenen
elz ingrezzos. En el ca= que elfs sustentsdon’s prncipsl sigui vidu/s o zepsmatisds els
ingreszos del gqual provenen d'una pensid comesponent al cénjuge difuntc separat/ggs,
preguntem pelz estudiz i ccupacio actual del beneficiar viu gue rep Ia penzic, no del
difunt o sepamtiggs.

1. Vosté matet's (Tentrevistat/'gds)
2. Un/a altre/a membre de la llar

OCUPACIO

DD Quina és la situacio laboral de vosté? | del sustentador principal? (Mota: feruna o
dos preguntes en funcid silentrevistat s el sustentador principal o no)

Treballs

Aturatida

Mestresss de casa

Jubilst’ds / Pensionista

Estudiant (no treballa)
] ME
£ MNC

W in s L R =

5ies aturat D0=2 o Jubilat'da / PensionistaD0=4, preguntar per la dlfima feina

D1  Vosté treballa per compte propi o per compte aliena?| del sustentador principal?
(Mota: fer una o dos preguntes en funcio silentrevistat &5 el sustentador principal o na)

1 Treballa per compte propi (Fer D.2)
2 Treballs per compte alié [Fer D.3)
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D2 Quina activitatper compte propi realitza? (5| TREBALLA PER COMPTE PROFPI)
ENTREVISTADOR: LLEGIR

Empresarn (1 a § empleatsides)

Empresar (5 o meés empleats/des)
Autdnoms [psletes, lampistes, ..}
Empresan / comerciant sense emplestsies
Professional liberal (sdvocat, metge, ...}
M5

MNC

W0 e LR

[To ==

D2 Quina activitat per compte alié realitza? (S| TREBALLA PER COMPTE ALIE}?
ENTREVISTADOR: LLEGIR

Director més de 25 ampleats
Director fins & 25 empleats
Comandament superior
Comandament jniemig
Encamegsats/Representants
Administratius

Treballador especialitzat
Treballador no especialitzat

=) N e LR

w o oa

8
8 M
NIVELL D'ESTUDIS

D4 Podria indicar-me quin és el nivell d'estudis de ¥é /sustentadoria principal?
[ESTUDIS FINALITZATS) ) )
{Mota: fer una o dos preguntes en funcio sil'entrevistat s el sustentadorprincipal o noj

ENTREVISTADOR/A: NO SUGGERIR
DP: RESPOSTA SIMPLE

1 Mo sap llegir i escriure
Sap llegiri escriure perd va anar menys de 5 anys a lescola

3 Va anara l'escola 5 o més anys perd sense completar ES0, EGB o Batxillerat
elemental

4 ESO completa (Graduat escolar), EGE, Batdiler elemental o Certificat

d’Escolaritat o d'Estudis Primaris

5 Batillerat, BUP, COU, Betillerst supernor, PREU

7 Cicle formatiu de grau mitja, FP1, Oficislia industrial o equivalent

T Cicle formnatiu de grau supernor, FP2, Mestratge industral o equivalent

8 Diplornatura, 3 cursos aprovats de Liicenciatura, Enginyerns/arquitectura téenica
o equivalent

9 Llicencisturs, Grau o equivalent (4 anys o mas)

10 Cursos d'especialtzacio professional, Postgrau, Master (MIR., FIR...)

11 Doctorat
12 Altres (ANOTAR: REGISTREU LITERAL)

8E ME
a3 NC

Comentari: la pregunta d'ocupacio i nivell d'estudi s'usa para ls construccio de la varable
classe social.
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