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OBJECTIUS DE L’ESTUDI

L'objectiu general de l'estudi és l'analisi dels habits de consum i compra a la demarcacié de
Barcelona.

Per tal de poder assolir I'objectiu global del projecte, s’ha portat a terme:

Una analisi profunda dels habits de compra de les llars de la demarcacié de Barcelona, en aspectes
relatius tant al lloc i tipologia d’establiment on es realitza la compra, com a la fregtiencia, en funcié de
les diferents categories de compra i consum.

En I'estudi ha analitzat diferenciadament les principals categories de compra | consum:

1. Alimentacio fresca (carn, peix, fruites, verdures,...)

2. Resta d’alimentacio (resta d’aliments tipus pasta, cereals, llegums, begudes,...)

3. Altres productes quotidians no alimentaris (drogueria, productes de neteja, higiene personal,...)
4. Equipament de la persona (roba, merceria, calcat, joieria,...)

5. Equipament de la llar (productes textils, confeccions per a la llar, mobles, parament de la llar,
electrodomestics,...)

Aixi com l'analisi dels fluxos, comportaments i motivacions de les llars per realitzar compres fora del

seu nucli de residencia. ﬁ
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Enquestes no Enquestes no

Municipis Sistema territorial Municipis Sistema territorial
ponderades ponderades
Alpens Lluganes 1 Rupiti Pruit Plana de Vic 3
Olost Llucanes 2 Sant Hipolit de Voltrega Plana de Vic 4
Orista Liucanés 1 SantJulia de Vilatorta Plana de Vic 5
Perafita Liucanés 1 Sant Marti de Centelles Plana de Vic 4
Prats de Lluganes Liucanés 4 Sant Sadurni d'Osormort Plana de Vic 1
Sant Bartomeu del Grau Llucanés 1 Santa Cecilia de Voltrega Plana de Vic 3
Sant Boi del Llucaneés Llucanes 1 Santa Eugenia de Berga Plana de Vic 4
Balenya Plana de Vic 3 Santa Eulalia de Riuprimer Plana de Vic 4
Brull, El Plana de Vic 2 Seva Plana de Vic 4
Calldetenes Plana de Vic 4 Taradell Plana de Vic 7
Centelles Plana de Vic 8 Tavernoles Plana de Vic 4
Esquirol. | Plana de Vic 4 Tavertet Plana de Vic 1
Folgueroles Plana de Vic 5 Tona Plana de Vic 10
Gurb Plana de Vic 4 Vic Plana de Vic 42
Malla Plana de Vic 4 Vilanova de Sau Plana de Vic 3
Manlleu Plana de Vic 20 Montesquiu Vall del Ges, Oris i Bisaura 1
Masies de Voltrega, Les 4 Sant Pere de Torelld 5
& Plana de Vic Vall del Ges, Oris i Bisaura
Masies de Roda, Les . 3 Sant Quirze de Besora . 3
Plana de Vic Vall del Ges, Oris i Bisaura
Muntanyola . 3 Sant Viceng de Torelld L. 3
Plana de Vic Vall del Ges, Oris i Bisaura
Roda de Ter Plana de Vic 6 Sora Vall del Ges, Oris i Bisaura 1
Torelld Vall del Ges, Oris i Bisaura 19
Comarca d’Osona = 712 enquestes el
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PERFIL DEL RESPONSABLE

DE LES COMPRES A LA LLAR
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PERFIL DEL RESPONSABLE DE LES COMPRES A LA LLAR

& 7257

Des d’una perspectiva de génere, encara hi ha una
clara superioritat de la dona com a persona que
realitza les compres a la llar, tot i que els habits de
compra i consum varien cada vegada menys en funci6
de si és ’lhome o la dona qui realitza les compres.
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Home

~ De1Ba34anys
De 35a 49 anys

De 50a 64 anys

G5 0 més anys

"~ Responsable exclusiu
Responsabilitat compartida
~ Estudis Elementals
Estudis Mitjans

Estudis Superiors

Altres estudis

Treballa

Aturat/da

Mestressa de casa
Jubilat/da / Pensionista
Estudiant (no treballa)
NS

NC

n: Total mostra=211
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VALORACIONS DE L’OFERTA DE COMERGC
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Valoracions de I'oferta de comerg n: Total mostra=211

Provincia de
Barcelona

7,24

Barcelonés

Baix Llobregat

Vallés Occidental

Valoraci6 de
I’oferta comercial Garraf
del municipi aresme
S (mitjana 0-10)
- - Vallés Oriental

Bages

Moianés

- Osona

Bergueda

Alt Penedés

Satisfaccio Pare/mare |Parellasense| Parellaamb Anoia

oferta Llar sols amb fills que fills que Un altre tipus
I N-TE I unipersonal algun convisquin a | conviuen ala de llar
» municipi fill la llar llar

Mitjana (0-10) A RIS
Provincia de Barcelona 7,24 .' 7,58 ‘- 7,22 7,30 6,97 .' 7,27 %
L L
- Osona 6,47 % 6,93 o 6,29 6,56 6,28 % 6,13 o

Vas® Vas®
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8 / 7,99
=

7.23 7,39

+

6,72 6,96

»

6,21

(6]

5,05

N

3,99

Valoraci6 oferta comercial
w

N

De 0 a 500 De501a De?2.001a De10.001a De 20.001 a De 50.001 a Més de Barcelona
habitants 2.000 10.000 20.000 50.000 100.000 100.000
habitants habitants habitants habitants habitants habitants
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Valoracions de I’oferta de comercg

Establiments/1000 habitants: Cens
d’establiments comercials de
Catalunya (Generalitat de Catalunya)

8
78 @ Barcelonés
- 7,6
o]
d
a ?14
5
o /.2 Baix Llobregat
£
g 7/ o Vallés Occidental
S ° Garraf
‘0 6,8
E ’ Maresme.
TE 0,6 | @ Vvallés Oriental .Bages
- 6.4 Molanes .Dsnna . N
6.2 O qllt Penedés
! Anoia
6
11 12 13 14 - iy -

Establiments per 1000 habitants
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Valoracions especifiques de I'oferta de comerg
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Valoracions especifiques de I’oferta de comerg

Horaris comercials B
10

Professionalitat
comerciants < AN

we L LUCANES

TN L\ ——PLANA DEVIC
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Disponibilitat \

py /7 Qualitat oferta ccial
aparcament

. Oferta restaurants,

Aglomeracions =
bars, ...

.t p AN NNy ",

* . .
l‘ Varietat oferta oci )
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Valoracions de I’oferta comercial del barri (Vic i Manlleu)

n: municipis > 20.000 habitants = 62

) \
- ——— Barcelones
- ~
I, \‘ 6’74 Bages
[ 1 i Provincia de
{ 6 51 1 Barcelona
\ , ] Alt Penedés
\
P 4 .
~ -y Anoia
\~-—”,
., o)
Valoracio de - sona
I’oferta comercial
del barri Maresme
(mitjana 0-10)
Baix Llobregat
Garraf
Satisfaccio Pare/mare |Parellasense| Parellaamb
oferta Llar sols amb fills que fills que Un altre tipus Vallés Oriental
InIEEIREI unipersonal algun convisquin a | conviuen ala de llar
Mt 0-10 barri fill Ia‘llgr llar
itjana (0-10) L " Vallés Occidental
Provincia de Barcelona 6,74 7,14 6,59 : 6,91 = 6,32 6,88
w
- Osona 6,51 6,50 7,18 " 5,43 : 6,46 7,00
Yan?®
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6,65

6,60

6,51

6,35

6,21

6,16

6,06

5,93
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HABITS DE COMPRA | CONSUM
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Localitzacié de les compres dels PRODUCTES QUOTIDIANS Bl rrovincia BaRCELONA

COMARCA D‘OSONA

(resultats en percentatges de casos — poden sumar més del 100%)

74,5%
77,6% ALIMENTACIO FRESCA RESTA ALIMENTACIO

58,7% 52,2%

37,0%
34,6%

18,2% 16,8% 17)9% 19,2%

10,0% 11,1%
- 05%  0,2% - 06%  0,6%

BARRI RESIDENCIA ALTRES BARRIS FORA MUNICIPI INTERNET BARRI RESIDENCIA ALTRES BARRIS FORA MUNICIPI INTERNET
QUOTIDIANS NO ALIMENTARIS
73,3%
46,0% -
37,9% 65,7% de la despesa en productes quotidians
18,0% 19,5% es realitza al municipi.
11,3%
B m =~
BARRI RESIDENCIA ALTRES BARRIS FORA MUNICIPI INTERNET
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Mercat municipal

- Botiga de barri

Tipologia d’establiment de compres a dins del municipi. Productes quotidians
Supermercat

Mercats de venda no
sedentaria

- Altres

ALIMENTACIO FRESCA RESTA D’ALIMENTACIO ALTRES PRODUCTES
QUOTIDIANS

Mercat . 9
Mercats de Altres; 5,10% Altres; 5,43%

Venda no municipal ;
Sedentaria; 4,89%

Altres ; 6,96%

4,20% Botiga de barrij Botiga de bar

Mercat____ 32,61% 27,85%
municipal;
14,40%
Supermercat
0,
31,80% Supermercat;
65,19%
Botiga de barri; Supermercat
44,50% 57,07%
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HABITS DE COMPRA: MOTIUS DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI

n: Compren alimentacio fresca=73
n: Compren resta d’alimentacié=77
n: Compren prod. quotidians no alimentaris=78

Motius per realitzar les compres fora del municipi segons categories

Qe o\
N
Y
Quotidians .

Alimentacio6 Resta alimentacio Productes quotidians
fresca (pasta, cereals,...) No alimentaris o
i Productes quotidians, principals
1.Quantitat/ofert 41 9% 32 6% 30.3% q P P
a de botigues ! destins:
2. Varietat de . * Vic
productes 27,8% 31,9% 30,3% Torelld
° orello
3. Proximitat ~+ Malla
13,5% |
(llar/feina) ’ 16,2% 10,5% —
4. Preus (més 11% 17,4% 17,4%
economics)

®
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Tipologia d’establiment de compres a fora del municipi. Productes quotidians

ALIMENTACIO FRESCA

Botiga de barri / ei
otiga de alm/euc _ 18.37%
comercial

mercat municipal
supermercat

centres comercials I 4,08%

Alhipermercat | 7 14%

Altres F 3 06%

Comparativament a la provincia, a la comarca d’Osona el supermercat t¢€ més quota de compra.

27,55%

RESTA D'ALIMENTACIO

Botiga de barri / eix
comercial

mercat municipal
42 86% supermercat
centres comercials

hipermercat

Altres

B

4,44%

I 4,44%

6,67%

F 6,67%

®
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ALTRES PRODUCTES

QUOTIDIANS
Botiga de barri / y
eix comercial AL
supermercat

66,67%

centres comercials IS,SS%

hipermercat

Altres

7,06%

1,20%

76,47%



PRESENTACIO DE RESULTATS. ANALISI D’HABITS DE CONSUM | COMPRA A LA DEMARCACIO DE
BARCELONA. COMARCA D'OSONA (2017)

Localitzacié de les compres dels PRODUCTES NO QUOTIDIANS

(resultats en percentatges de casos — sumen més del 100%)

0,
EQUIPAMENT PERSONA 72,0%
38,5% 38,4% 38,5%
22,1%
16,0%
37%  2,6%
I
BARRI RESIDENCIA ALTRES BARRIS FORA MUNICIPI INTERNET

40,1%

24,3%

BARRI RESIDENCIA

®
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33,4%

17,5%

- PROVINCIA BARCELONA

COMARCA D’OSONA

61,1% EQUIPAMENT LLAR

33,1%

45% 51%

| I

ALTRES BARRIS

FORA MUNICIPI INTERNET
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Tipologia d’establiment de compres a dins del municipi. Productes no quotidians

EQUIPAMENT DE LA PERSONA

Altres; 14,45%

MVNS; 4,44%

Centres
comercials;
4,44%

Botiga de barri;
76,7%
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comercials;

- Botiga de barri
MVNS

- Centre comercial

- Altres

EQUIPAMENT DE LA LLAR

Altres; 6,94%

Botiga de barri;
89%
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HABITS DE COMPRA: MOTIUS DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI

n: Compren equipament de la persona=145
n: Compren equipament de la llar=102

Motius per realitzar les compres fora del municipi segons categories

No quotidians ﬁF

Equipament Equipament
de la persona de lallar
1. Quantitat 50% 56,1% |
de botigues Productes no quotidians,
principals destins:
2. Varietat 46,9% 41,7% _
de producte  ViC
 Barcelona
4. Preus més 10,1% 13,1%
economics
5. Comoditat/ .
costum/li agrada 5,6% 4,3%
6. Proximitat 5,3% 5,5%

®
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Tipologia d’establiment de compres a fora del municipi. Productes no quotidians

EQUIPAMENT DE LA PERSONA EQUIPAMENT DE LA LLAR

eix comercial 270
Centres - o Hipermercat 4,5%
comercials 15,0% i

Mercat de venda Centres comercials - 15,3%
no sedentaria 5,7%

G M t . 6 9% Gran Magatzem -7’2%
ran Magatzem ,9%

Altres (Especificar) F 9,9%
Altres F 5,7%

Augmenta I'atractivitat del format botiga, pels dos tipus de productes (a la provincia, 42,8% i 29,9)

Es redueix el pes del centre comercial, a la provincia 26,2% i 21% (persona i llar)

®
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HABITS DE COMPRA: LOCALITZACIO DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI

Index d’atraccio i pérdues per categories segons comarca

Alimentacio6 fresca

Bergueda

Resta alimentacio

Barcelones

egat

Garraf

Bergueda

Bages L
g Moianes

Anoia
Valles Or.

(4]
W

ﬁalonés
egat @

Diputacioé
Barcelona

Anoia les Occ.

Garraf
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Bergueda

[ < 90%
[ ] De 50% a 69.9%
[ ] De 70% a 99,9%

[ = 100%

/ Altres productes quotidians no alimentaris
lés Occ.

Bages Moianes

Valles Or.

(2
N

ﬁalonés

egat

les Occ.

Garraf
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HABITS DE COMPRA: LOCALITZACIO DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI [ < 50%

Index d’atraccio i pérdues per categories segons comarca [ De 50% a 69.9%
[ ] De 70% a 99.9%
B = 100%

Equipament de la persona Equipament de la llar
Bergueda Bergueda
Osona Osona
Bages Moianes
Vallés Or. Vallés Or.
Anoia Valles Occ. \‘I\a‘e% Anoia Valles Occ. ‘I\a‘eg

celonés rcelones
Alt Penedés Alt Penedées
Baix Llobregat

Diputacioé
Barcelona
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Garraf Garraf
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HABITS DE COMPRA: LOCALITZACIO DE COMPRES A FORA DEL MUNICIPI

Index d’atraccid i pérdues per categories segons sistema territorial

Territori Alimentacio6 fresca Resta alimentacio Alltres prodgctes . Equipament a la persona Equipament de la llar
quotidians no alimentaris
Llucanes 55,56%

Plana de Vic

Vall del Ges, Oris i
Bisaura

84,38% 87,10% 87,10%

[ < 50%
[ ] De 50% a 69.9%
[ ] De 70% a 99.9%

@ T =100%

Diputacioé
Barcelona
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HABITS DE COMPRA: DIES | HORARI DE COMPRA

n: Compradors = 211
n: No compren de 13h a 17h = 146

n: No compren de 13h a 17h perqué els comercos estan tancats = 15

Quotidia (alimentacio fresca, resta d’aliments i altres productes quotidians)

% oY |

Dia de compra

Horari de compra

De dilluns a dijous

Al mati (abans de les 13h)

31,30%

Divendres ' 19,40% Entre les 13h i les 15h
Dissabte | 19,40% Entre les 15hi les 17h

Diumenge ]0,30% A partir de les 17h
Indiferent | Quan pot

29,20%
NS || 0,40% NS
NC | 0,00% NC

44,30%
4,40%
2,70%
24,70%
23,50%
0,30%
0,00%
®
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Motiu de no compra

No emva bé

Hora de dinar

Estic treballant

Comercos tancats

Hora del descans

lguna vegada ha comprat

Preferéncia horari actual

de 13h al7h
34,6%
21,7%
14,9%
10,2%
1,5%
NS; 14,4%
4,0%
3,5%

No; 50,8%

Aniries si els comercgos
estiguessin oberts?
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HABITS DE COMPRA: DIES | HORARI DE COMPRA

No quotidia (equipament de la personai de lallar)
hl

Dia de compra

De dilluns a dijous

Divendres

Dissabte

Diumenge

Indiferent

NS

NC

3,60%

0,90%

1,50%

0,00%

14,30%

11,20%

38,50%

Horari de compra

Al mati (abans de les 13h)

Entre les 13hi les 15h

Entre les 15hi les 17h

A partir de les 17h

No té horari fixe

NS

NC

1,40%

1,10%

1,20%

0,00%

®
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32,10%

24,60%

39,60%

n: Compradors = 211
n: No compren de 13h a 17h = 119

n: No compren de 13h a 17h perque els comergos estan tancats = 14

Motiu de no compra
de 13h al7h

No emva hé

Comercos tancats

Hora de dinar

Estic treballant

Hora del descans

No li agrada comprar ala tarda

Alguna vegada ha comprat

39,7%

22,6%

13,7%

12,1%

6,4%

4,9%

No; 59,9%

3,1%

Aniries si els comercgos
estiguessin oberts?
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HABITS DE COMPRA: DESPESA MENSUAL D’ALIMENTACIO | PRODUCTES HABITUALS

n: Total mostra= 211

Vallés Oriental 468,1 €
Menys de 280 €
Vallés Occidental 440,7 €
Maresme 440,6 €
De 280 a 399 €
Baix Llobregat 439,8 €
Bages 425,8 €
De 400 a 599 € 25,5% Alt Penedés 4243 €
Moianés 423,6 €
14,7% \
600€ 0 Més Bergueda 422,6 €
Garraf 421,0€ Provincia de
420’2€ Barcelona
No contesta Anoia 419,4 €
‘ Osona 416,7 €
Total llars
Barcelonés 396,1 €
Mitjana (€)

416,7€ @

Diputacio
Barcelona

#DibaOberta



PRESENTACIO DE RESULTATS. ANALISI D’HABITS DE CONSUM | COMPRA A LA DEMARCACIO DE
BARCELONA. COMARCA D'OSONA (2017)

IMPORTANCIA | CONSUM DE PRODUCTES
ECOLOGICS, DE PROXIMITAT O

DIRECTES DELS PRODUCTOR
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BARCELONA. COMARCA D'OSONA (2017)

IMPORTANCIA DELS PRODUCTES ECOLOGICS, DE PROXIMITAT O PRODUCTOR

n: Total mostra= 211

Valoracio de laimportancia que els comercos on compren tinguin productes ecologics,
de proximitat o directament del productor

L\ 4
<

Ch
&

Productes directament del productor

Productes produits a menys de 100km de casa

Productes de produccio ecologica

®
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Ordenat per

Importancia
Mitjana (0-10)

Osona Prov. Barcelona

779 809
776 7,76

6,79 698
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BARCELONA. COMARCA D'OSONA (2017)

IMPORTANCIA DELS PRODUCTES ECOLOGICS, DE PROXIMITAT O PRODUCTOR. SISTEMES TERRITORIALS

Vall del Ges, Oris i Bisaura

Prov. Bcn

1 D P
- ,
-
- .
-

Plana de Vic ’

®
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COMPRA DE PRODUCTES ECOLOGICS, DE PROXIMITAT O PRODUCTOR n: Total mostra= 211

Compres mensuals de productes ecologics, de proximitat o directament del productor

57,0%
4,0%

Fruita

61,9%
Verdura 55,7%

Carnisseria i xarcuteria 60,8%

39,7%

16,7%

Vi 17.7%

50,5%

Ous 48,2%

Lactics 24 1%

38,3%

B Osona ™ Provincia de Barcelona

Resultats en percentatges. Multiple. Resultats sumen més del 100% @
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COMPRES PER INTERNET
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COMPRES PER INTERNET: COMPRES REALITZADES DURANT L’ULTIM ANY

Ha realitzat compres
per internet durant

- Osona

I’ultim any
o ,
A)h;r(:ilgzat Pare/mare |Parellasense| Parellaamb
comgra or Llar sols amb fills que fills que Un altre tipus
] prap unipersonal algun convisquin a | conviuen ala de llar
internet en :
L fill la llar llar
I"altim any oW ¥, +" v,
s s
Provincia de Barcelona 36,1% : 18,10/3. 33,0% 28,2% :55,30/'0. 33,5%
L] L
38,0% "26,2°/g' 41,1% 24,2% "55,7°/g' 28,7%
Yas® Yas®

®
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n: Total mostra= 211
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BARCELONA. COMARCA D'OSONA (2017)

COMPRES PER INTERNET: COMPRES REALITZADES DURANT L’ULTIM ANY

Comarca

Vallés Occidental
Vallés Oriental
Moianés
Anoia

Baix Llobregat
Garraf

- Osona
Maresme
Bergueda
Bages

Alt Penedés

Barceloneés

39,1%

38,6%

38,0%

37,8%

37,4%

36,9%

33,8%

31,7%

40,8%

40,4%

39,8%

39,6%

®
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Sistema Territorial

Montseny

AME Valles

Baix Llcbregat Mord
Valldel Ges, Oris i Bisaura
Riera de Caldes
Mataro

Conca d'Odena-Piera
Granollers-Congost
Moianés

Garraf

Plana de Vic
Terrassa

Bergueda

Sabadell

AMEB Sud

Baix Maresme

Plade Bages

Tenes-Besos
Martorell
Calella
Vilafranca
Arenys
Barcelona
Mediona-Ancia
Alta Ancia
Liuganés

AMB Mord

n: Total mostra= 211

Provincia de
Barcelona
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COMPRES PER INTERNET: HA REALITZAT ALGUNA COMPRA EN L’ULTIM ANY n: Han comprat per internet (Gltim any)= 80

Compres realitzades per internet segons categories e import dltima compra

Que ha comprat per internet

(4ltim any) Import Gltima compra en internet

Osona Provincia (mitjana en €) a Osona

Barcelona

e 36,0%  60,7% 77, 1c
g 22,2:,  44,3% 419,2¢

i e ot 50 Bor 40,5% 79,6¢
weope wesommesiors. 2B l%  34,3% 166,7¢
e 6,6%  181% 318,1c
13,5% 13,5% 78,6¢

Formacio 2,4‘% 7,1% 396,2€

®
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CONCLUSIONS

®
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- Els elements especifics de valoracid de l'oferta comercial presenten diferent
comportament en els diferents sistemes territorials |1 la comarca. En concret, la
percepcio del preu de 'aparcament, aglomeracions a les zones comercials i varietat
de I'oferta en oci.

- Contencio en el municipi de la compra dels productes quotidians en menor grau que
la mitjana de la provincia.

- Dins del municipi i en el cas dels productes quotidians destaca I'eleccio del format
botigues de barri. El supermercat, en canvi, presenta una forta atractivitat per
desplacar als responsables de compra fora del seu municipi.

- En el cas dels productes no quotidians, el format botiga/eix comercial té gran
capacitat d’atraccié, quan la compra es realitza fora del municipi. En
contraposicid, s’'observa una reduccio del pes dels centres comercials, respecte la
mitjana provincial.

- Els productes de proximitat, ecologics i directament de productors tenen una major
penetracio en el mercat, respecte la provincia, en gairebé tots els productes.

®
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GRACIES

Gerencia de Serveis de Comerg

http://www.diba.cat/web/comerc/enquesta-d-habits-de-consum-i-compra
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