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BiblioLab: 
Una apuesta por la creación, 

la experimentación y la innovación en las 
bibliotecas públicas de la XBM 

#BiblioLabXBM



• Transformaciones tecnológicas de medios y soportes

• Cambio de rol de los consumidores de información.

• Aprendizaje basado en la práctica y la experimentación

• Implicación y participación ciudadana

• La innovación ya no es exclusiva del mundo de la
investigación y empresas.

• Importancia del trabajo colaborativo

Cambios 
entorno 

social

Las bibliotecas en un
CONTEXTO DE CAMBIO
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Evolución de indicadores

Cambio de hábitos 
de los usuarios

Decrecimiento del 
servicio de préstamo

Incremento de los 
servicios digitales

Incremento del 
servicio Wi-Fi

Incremento de las 
actividades de 
dinamización cultural
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Todo ello es consecuencia lógica 
de los cambios en el entorno
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Nuevos caminos, nuevos horizontes
EVOLUCIÓN DE LA OFERTA DE SERVICIOS

Conservamos la esencia... ... y abrimos paso a la innovación
Ofrecemos conocimiento Generamos conocimiento

Información

Ocio cultural

Promoción 
de la lectura

Apoyo a la
formación

Creación

Creatividad
Participación

Experimentación

Democratización de la cultura y del saber 4
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BiblioLab es un programa de la Red de Bibliotecas
Municipales (XBM) que desarrolla y ofrece apoyo a
acciones que tienen como finalidad el acceso al
conocimiento a través de la experimentación y de
metodologías innovadoras y creativas en un entorno
colaborativo abierto a la ciudadanía.

.

¿Qué es BiblioLab?
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.

¿Qué es BiblioLab?
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Incrementar 
valor social de 
las bibliotecas 

públicas

Promover la 
participación y 
la conexión de 

la biblioteca con 
la comunidad

Situar a la 
biblioteca como 
pieza clave del 

aprendizaje 
no formal

Fomentar el valor 
de la  experiencia, 
situándola en el 

centro del acceso a 
la información y del 

aprendizaje

Evolucionar el 
modelo de 
biblioteca 

pública

BiblioLab: estrategia y objetivos

aprendizaje creatividad innovación ciudadana
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SINGULARIDAD
(cada proyecto es 

diferente)

TRANSVERSALIDAD

(alianzas y 
ecosistema local)

SOSTENIBILIDAD
(trayectoria 
con futuro)

EMPODERAMIENTO

(social y de los 
profesionales 

de las bibliotecas)

comunidad

BiblioLab: valores
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BiblioLab: ejes temáticos y contenidos

Científico-
social

Nutrición
Astronomía

Meteorología
Naturaleza
Agricultura

...

Artístico
Música

Artes plásticas
Oficios (crafters)

Artesanía
...

Literatura 
y  escritura

Tecnológico

Informática
Robótica

Fabricación digital 3D
Aplicaciones móvil

Videojuegos
...
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Check list BiblioLab
 Permite a los participantes generar nuevos conocimientos

 Provoca la creatividad 

 Se basa en el aprendizaje dinámico (aprender haciendo)

 Estimula el pensamiento crítico

 Impulsa la creación del conocimiento en abierto

 Promueve la participación

 Interpela a nuevos  públicos

 Genera vínculos estables entre los participantes

 Parte de un interés de la comunidad de usuarios

 Fomenta el compromiso social

Una iniciativa es 
BiblioLab si...
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¿Qué hemos hecho hasta hora?

2016 2017 2018 2019 2012 - 2015
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2020 
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2016
Conceptualización y diseño de la hoja de ruta

• Estudio de experiencias previas en bibliotecas, a nivel internacional (Viaje a Dinamarca)

• Definición de las líneas maestras del programa, de los ejes temáticos, de la gobernanza 
y del papel de la Gerencia de Servicios de Bibliotecas (GSB). 

• Sesión de contraste con el equipo directivo de la GSB.

• Presentación del programa al Área de Cultura, Educación y Deporte de la Diputación

• Inclusión de BiblioLab entre los diez proyectos estratégicos del Plan de mandato 2016-
2019 de la Diputación.

• Comunicación del programa: Rueda de prensa, presentación al personal de la XBM, 
creación de la web BiblioLab, participación en fórums profesionales… 13
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2017 
Gobernanza del proyecto

Plenario
BiblioLab

Comisiones 
de trabajoRed de 

bibliotecas 
con proyecto

BiblioLab

Equipo 
ejecutivo

Comisión BiblioLab

• Órgano consultivo y de coordinación que vela 
por el correcto desarrollo del programa 
BiblioLab y  facilita el trabajo transversal. 

• Formada por 40 representantes de 
universidades, centros de investigación, 
fundaciones, empresas, administraciones 
públicas, sector del libro y bibliotecas. 

• Se estructura a dos niveles: Plenario y 
comisiones de trabajo.
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 Programa de actividades

 Proyectos de innovación participativa

 Subvención de proyectos locales

Acciones en el territorio
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2017 – ...
Programa de actividades BiblioLab

• Crean escenario para avanzar.

• Fomentan la creatividad y la adquisición de 
conocimientos mediante la experimentación.  

• Permiten testear los intereses y la respuesta de la 
ciudadanía (también de los profesionales) a este tipo 
de actividades.

• Visualizan el nuevo modelo de biblioteca que se 
pretende impulsar.

Son actividades puntuales impulsadas y 
financiadas desde la GSB que NO CUMPLEN 
con todos los requisitos BiblioLab pero…
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De septiembre 2017 a diciembre 2018 
700 actividades realizadas 

en las bibliotecas de 144 municipios

Valoración de 9,3 sobre 10 
por parte de los participantes

+ de 5.000 participantes

82% de los profesionales afirma que 
atraen público nuevo a la biblioteca
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2017 – ... 
Programa de actividades BiblioLab
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2018 – ...
Proyectos de innovación participativa

Read On Ateneu 
de dades

Ciencia
ciutadana 
en acció

Proyectos piloto financiados al 100% por la GSB 
pero que dan respuesta a necesidades locales

• Permiten trabajar y visualizar las virtudes del 
modelo, 100% BiblioLab.

• Permiten testear diferentes metodologías de 
innovación abierta.

• Favorecen la creación de ecosistemas de 
innovación local

• Incluyen acciones de formación a los 
profesionales de las bibliotecas.
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Laboratorios 
digitales

ciudadanos
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Read On

Objetivo: ofrecer a los jóvenes de 12 a 18 años un punto de creación y 
participación colectiva a partir de la literatura para promover el gusto 
por la lectura.
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Ateneu de dades
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Laboratorios ciudadanos
donde diferentes actores
co-crean herramientas
digitales, basadas en datos
abiertos, que resuelven
necesidades del territorio.
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Ciencia ciudadana en acción
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Acciones: 

1. Co-creación de un experimento de
ciencia ciudadana que tenga un
impacto social.

2. Formación de profesionales y
creación conjunta de una
herramienta digital con recursos y
proyectos de ciencia ciudadana en
los que puedan participar los
usuarios de las bibliotecas.
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Laboratorios digitales ciudadanos
en bibliobuses y municipios pequeños
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#BiblioLabXBMProyecto dirigido a zonas de baja densidad demográfica y poca 
participación en proyectos de innovación

Metodologia
• Jornada informativa
• Postulación de proyectos
• Valoración: Criterios
• Selección 2 proyectos finalistas
• Curso intensivo de formación inicial en innovación 

participativa
Resultados: 
• Capacitación del personal en metodologías de participación  

ciudadana
• Bibliobuses y municipios pequeños como conectores e 

impulsores de los agentes implicados en el proyecto
• Proyecto de memoria local a nivel comarcal 

Co-creación y prototipado de un 
producto o servicio basado en 
tecnologías digitales abiertas que 
soluciona un reto de interés del 
territorio

#BiblioLabXBM



Objetivos de la convocatoria :

• Desarrollo territorial del programa, un paso más 
allá de los talleres.

• Identificación y ofrecer apoyo a iniciativas locales 
de innovación abierta.

• Consolidación del modelo y arraigo de BiblioLab 
en el territorio.

2018 – ...
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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300.000 € para la financiación de proyectos

Máximo 50% del proyecto con un límite de  15.000 €

Destinatarios: 

• Entidades sin ánimo de lucro.

Ejecución:

• 1 Julio de 2018 a 31 de Julio 2019.

Requisitos: 
• Las acciones deben desarrollarse en las bibliotecas.
• Comunicar e implicar al Ayuntamiento en los proyectos.

2018 – ...
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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Valoraciones adicionales

• Capacidad y experiencia de la entidad.

• Adecuación del proyecto y metodología utilizada.

• Pertenencia al territorio del proyecto.

• Planificación y seguimiento del proyecto

• Viabilidad económica y sostenibilidad (continuidad)

Criterios de valoración

• Proyectos llevados a cabo en más de una biblioteca.

• Proyectos en municipios de menos de 50.000 habitantes.

2018 – ...
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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BiblioLab Demo Day

2018 – ...
Subvención de proyectos BiblioLab locales

Jornada dinámica y participativa que tiene 
por objetivo:

• Poner en contacto entidades, bibliotecas y 
ayuntamientos con intereses comunes.

• Facilitar la generación conjunta de ideas y 
posibles proyectos para presentar a la 
convocatoria.
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Primera convocatoria (2018-2019)

18 proyectos 
de innovación social

desarrollados en 33 bibliotecas de 21 municipios

2018 – ...
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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Èpica a las bibliotecas
Fundació Èpica La Fura dels Baus

Re-conexión de los adolescentes con 
las bibliotecas a través de las nuevas 
tecnologías, la creatividad y las 
capacidades multidisciplinarias.
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2018 - 2019 
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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Épica a las bibliotecas
Fundació Èpica La Fura dels Baus
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2018 - 2019 
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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Diseño e implementación de un
espacio de videojuego en clave social y
un laboratorio de experimentación con
nuevas tecnologías.
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Zona Gaming
Arsgames Asociación Cultural

2018 - 2019 
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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Cocinas del mundo es un espacio y un proyecto
orientado a la cohesión social.

Integra la riqueza gastronómica del barrio
altamente multicultural con la creación
cooperativa de conocimiento con los jóvenes e
intergeneracional.
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Cuinem Santa Coloma. BiblioLab 
Gastronòmic Intercultural
Fundació Germina 

2018 - 2019 
Subvención de proyectos BiblioLab locales

#BiblioLabXBM
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Cuinem Santa Coloma. BiblioLab Gastronòmic 
Intercultural
Fundació Germina 

2018 - 2019 
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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HackGirl junior para fomentar las vocaciones
tecnológicas en el colectivo de niñas en edades
comprendidas entre 12 y 18 años y con el reto
social de la gestión de residuos.
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TecnoGirl 
Fundació Tecnocampus Mataró-Maresme

2018 - 2019 
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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Obtención de información científica
sobre polución lumínica a través de
instrumentos al alcance de toda la
ciudadanía como los teléfonos
inteligentes.
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Night Up Castelldefels
Fundació Institut de Ciències 
Fotòniques (ICFO)

2018 - 2019 
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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Implicación de la ciudadanía en la
generación de conocimiento para
abordar la mejora de la movilidad en la
ciudad y su calidad de vida a través de
la ciencia.
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Bibliolab Ciutat Saludable
Institut de Salut Global Barcelona

2018 - 2019 
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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Conexión de la ciudadanía con el pasado
agrícola de Viladecans creando huertos
urbanos con tecnología robotizada.
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Conectando la agricultura
Fundació Ciutat de Viladecans

2018 - 2019 
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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Metodología maker al alcance
de tota la ciudadanía.

37

Bibliolab ‘Educación, 
comunidad y tecnologia’ 
Colectic

2018 - 2019 
Subvención de proyectos BiblioLab locales
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2018 - 2019
Evaluación del BiblioLab
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Proyectos

Focus group
BIBLIOTECAS

Encuesta
valoración del 

proyecto
BIBLIOTECAS

Encuesta de 
satisfacción
USUARIOS

Entrevistas
ENTIDADES

Memoria
justificativa
ENTIDADES

Ficha
seguimiento
ENTIDADES

Métodos para la obtención de información

Actividades
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2018 - 2019
Evaluación del BiblioLab
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Datos e ideas destacadas

9,3 

satisfacción de los 
usuarios

61% 

ciudadanos han 
adquirido conocimento

de forma colectiva

82% 

de las bibliotecas
consideran que atraen

nuevos públicos

7,5 

valoración de los 
proyectos

81%

Proyectos cumplen
espectativas de las 

bibliotecas

64%

Liderazgo en la 
captación de usuarios y 
ejecución del proyecto

8,1 

valoración de la 
predisposición de la  

entidad

Los profesionales
destacan que han 

aprendido más con la 
ejecución que con las 
sesiones de formación

7,2

Valoración de la 
formación en los 

proyectos

Los proyectos apoderan
a los profesionales

como mediadores con 
la comunidad

83%

Interés en dar 
continuïdad a los 
proyectos nuevos

83%

Las bibliotecas
consideran que sus

proyectos escalables
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2019
XBM

2018
185 bibliotecas
10 bibliobuses
Población potencial 

5,227,822 habitantes

2017
98 bibliotecas
Población potencial 

2,021,559 habitantes
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2016 - ...
Nivel de implementación

2016
20 bibliotecas
Población potencial 

1,021,559 habitantes
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2020 
Consolidación

Alineación con el nuevo Modelo de biblioteca

• Continuación de los talleres del catálogo de actividades.

• Continuación de los proyectos innovación participativa 

• Nueva convocatoria de proyectos subvencionados 

• Capacitación de los equipos de la biblioteca

• Labs portátiles
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Innovación 
abierta

Administraciones
públicas

Agentes 
R+D+I

Universidades

Empresas

CIUDADANÍA

Conclusiones:
La innovación abierta 
como escenario
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Moltes gràcies

www.diba.cat/biblioteques/bibliolab
bibliotecavirtual.diba.cat/bibliolab

Enric Vilagrosa
@EnricVilagrosa

bibliolab@diba.cat
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