El Manifiesto de la IFLA/UNESCO de la Biblioteca Publica de 2022:
un instrumento clave en el apoyo de las bibliotecas

Discurso de presentacion del Manifiesto de la IFLA/UNESCO de la Biblioteca
Publica de 2022 en espaifiol.
21 de noviembre de 2022

A cargo de Ester Omella, jefa de la Oficina de Programacion y Evaluacién de Bibliotecas de la
Gerencia de Servicios de Bibliotecas de la Diputacion de Barcelona, miembro del Comité
Permanente de la Seccién de Bibliotecas Publicas de la IFLA y miembro del Comité de
‘Implantacién del nuevo Manifiesto Biblioteca Publica IFLA/JUNESCO 2022.

Saludos

Buenos dias. Es un placer estar aqui para presentaros el nuevo Manifiesto de la Biblioteca
Publica, que renueva la misién de las bibliotecas publicas.

Ante todo, quisiera expresar mi agradecimiento al Colegio Oficial de Bibliotecarios-
Documentalistas de Catalufia, en especial a Carme Galve y Francesc Xavier Gonzalez. Y a
Marta Cano y a mis compafieros de la Gerencia de Servicios de Bibliotecas (GSB) de la
Diputacion de Barcelona, por la oportunidad de representar la Red de Bibliotecas Municipales y
el IFLA. Es un placer.

El objetivo principal de esta sesion es inspiraros a través de las aportaciones de la mesa
redonda y ofreceros ejemplos que podais aplicar en vuestras bibliotecas, en municipios u
organizaciones.

Antecedentes del nuevo Manifiesto y cocina del Manifiesto 2022

Me parecié imprescindible realizar un trabajo de reconocimiento de lo que supuso el anterior
Manifiesto. Estos ultimos dias he tenido sesiones muy interesantes con las personas que
trabajaron en el impulso del anterior Manifiesto y con responsabilidad en su despliegue en las
bibliotecas de nuestro pais.

Todo el mundo coincide en sefialar que el anterior Manifiesto de 1994 contribuy6 a impulsar
la Biblioteca Publica en nuestro pais, “identificando una misién y unos valores, que fueron y
han sido compartidos por toda la comunidad bibliotecaria. El documento acert6 en el tono y los
contenidos. Conectd”.

El Manifiesto nos ayudé mucho a dar un salto importante hacia el modelo! de las bibliotecas
que tenemos actualmente. Luego vino el plan de Bibliotecas de Barcelona. Hoy se esta
presentando el nuevo Plan director de las bibliotecas de Barcelona, que recoge este modelo.

Todos coinciden en afirmar que el Manifiesto de IFLA/JUNESCO de 1994 fue aprobado en un
momento en que se estaba trabajando intensamente en el desarrollo bibliotecario y que senté
las bases que nos permiten presentar hoy la accesibilidad a la cultura, la formacion y la
informacion, esencia de los servicios de la biblioteca publica como manifestacion del principio
de igualdad y respeto a los derechos fundamentales. El Manifiesto de 2022 lo refuerza en el
ambito de la inclusividad y de la participacién civica. Se destaca la importancia de la funcién
comunitaria de la biblioteca.

1 https://www.diba.cat/biblioteques/model-xbm



¢, Como se ha hecho?

Con una encuesta global para recoger la opinion profesional a nivel internacional. Se buscaba
que el nuevo Manifiesto fuera util y implementable.

Tal y como os ha explicado Xianhong Hu, una vez que la Seccién de Bibliotecas Publicas de la
IFLA elabor6 su primer borrador, se presenté a la UNESCO, que se lo ha hecho suyo y enlaza
con sus politicas culturales, educativas y cientificas. El nuevo texto ha sido también presentado
en la Asamblea General de la ONU, por su relevancia para la educacion permanente.

En el Gltimo Congreso IFLA de Dublin 2022 se presentd y organiz6é una sesion de trabajo para
recoger propuestas de implementacién y donde se expusieron visiones desde diferentes
realidades territoriales.

Es un honor poder decir que estamos poniendo una fecha en la historia del Manifiesto:
28 julio 2022: presentacion en la IFLA- Dublin
17 septiembre 2022: presentacion en la asamblea de la ONU, Nueva York

21 de noviembre 2022: presentacion en Barcelona

¢ Por qué era necesario actualizar el Manifiesto?

Estamos viviendo momentos de cambios profundos, de inflexion de la sociedad, son cambios
equiparables a la época de la industrializacion, nos dicen. Estos cambios se manifiestan en:

. El conocimiento y la informacién, que se han convertido en conceptos clave: el uso
de materias primarias y masivas para tomar decisiones es un reto de todas las
profesiones y de la nuestra en concreto es un elemento central.

. La multiplicacion de las fuentes de informacién, los datos, los soportes, la
desinformacién, las fake news (noticias falsas).

. La diferente forma de relacionarnos, de producir, de gestionar lo que ocurre en
nuestro entorno. La ciudadania asume un papel més activo.

Nuestra sociedad, por lo general, ha cambiado mucho.

Tal y como nos marca el Plan de Mandato de la Diputacién de Barcelona, los principales retos
para el despliegue de politicas publicas son:

* Lainclusividad vy el respeto por el medio ambiente
La nueva normalidad debe ser mas inclusiva socialmente y mas respetuosa con el
medio ambiente, garantizando la dinamizacién econémica en todos los pueblos y
ciudades.

* Lainclusion digital
Las nuevas tecnologias constituyen oportunidades, pero requieren la capacidad de
gobernarlas: suponen cambios en el mundo laboral, en el &mbito de la privacidad y en
la relacién con las instituciones. El riesgo de brecha digital obliga a las bibliotecas a
asumir un rol protagonista.

+ El envejecimiento de la poblacion
En 2030, uno de cada tres habitantes de la provincia de Barcelona tendra mas de 60
afios. Esto comporta grandes retos a todos los niveles: brecha digital, atencion a
personas mayores, soledad no deseada, etc

« Ladiversidad cultural, funcional y de género




Aunque el porcentaje de poblacién extranjera crece de forma menos pronunciada que
hace unos afos, existen diferencias muy significativas entre municipios y barrios que
obligan a ofrecer aproximaciones diferentes.

Era preciso reflejar estos cambios en el nuevo Manifiesto. Por ello hay un concepto que ha
estado presente durante toda la elaboracion del nuevo Manifiesto: la vocacién de servicio de
las Bibliotecas publicas hacia la ciudadania.

En este sentido, cabe citar el documento El valor de las bibliotecas publicas en la sociedad,?
que pone de manifiesto la utilidad de las bibliotecas a través de un analisis del contexto social,
laboral, educativo, econdmico, de lectura..., trabajo al que daremos continuidad de forma
estratégica el préximo afio.

¢, Qué biblioteca publica refleja el Manifiesto?
Me baso en un documento que se ha hecho publico en la IFLA/JUNESCO.

Hay dos ejes claves: la biblioteca debe velar por la Sociedad del conocimiento y por el
Desarrollo sostenible.

Sociedad del Conocimiento

El Manifiesto en su version actualizada refleja el papel de las bibliotecas para favorecer a
sociedades del conocimiento, ayudando a todos los miembros de la sociedad a acceder,
producir, crear y compartir conocimiento.

Esto incluye un mayor énfasis en el acceso remoto y digital a la informacién y a los
materiales y el acceso a las competencias y conectividad necesarias para superar la brecha
digital. Esto incluye el desarrollo de alfabetizacién mediatica e informacional y habilidades
digitales con la voluntad de crear sociedades equipadas, informadas y democréticas.

Salgo brevemente del guién: para la XBM este concepto no es nuevo, pues ya explicamos la
Biblioteca que facilita el descubrimiento, el aprendizaje a lo largo de la vida, la generacién de
conocimiento y el fortalecimiento de comunidades, que mantiene la esencia, pero innovando en
conceptos de gestion publica, que sitia al usuario en el centro de servicios, haciendo una
apuesta por la cocreacion y la generacion de conocimiento dentro de la Biblioteca y la
vinculacién a la resolucién de retos sociales, sabiendo que éste es el papel que nos pide con
fuerza la ciudadania. Vuelvo al guion.

En el nuevo Manifiesto aparecen con fuerza los conceptos de participacién, empoderamiento,
creacion de comunidades, fomento del pensamiento critico. La apuesta es por una biblioteca
centrada en las personas, transformadora del entorno, abierta al territorio.

Desarrollo sostenible

El Manifiesto afirma que, con sus actividades relacionadas con la alfabetizacién, educacion y
cultura, las bibliotecas contribuyen a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas y a la construccién de sociedades mas equitativas, humanas y sostenibles. Hace mas
de 100 afios, el proyecto bibliotecario de Catalufia tuvo en cuenta que hacian falta bibliotecas
para la construccion de una sociedad mejor.

2 https://www.diba.cat/web/biblioteques/publicacions-i-documents/detall/-/contingut/16060163/pd-el-valor-
de-les-biblioteques-publiques-en-la-societat-el-cas-de-la-xarxa-de-biblioteques-municipals
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A qué me refiero? La presentacion en PowerPoint recoge 3 ejemplos. Muestra que las
bibliotecas catalanas tienen muy buena salud en el trabajo en su territorio. Por suerte, la
mayoria de las bibliotecas de Catalufia estan muy alineadas con las estrategias municipales, tal

y como vera en la Mesa redonda que le presentara Jordi Pascual.

Principales novedades

El trasfondo: el Manifiesto quiere convertirse en un instrumento Util para la ciudadania y para
los profesionales en la defensa de la biblioteca publica.

Algunos ejemplos de las actualizaciones:

Versiones anteriores

Actualizacién

Estimular la imaginacion y creatividad de los
nifos y jovenes.

Ofrecer oportunidades para el desarrollo
creativo y estimular la imaginacién,
creatividad, curiosidad y empatia

Crear y reforzar los hébitos de lectura en
nifios y nifas desde los primeros afos.

Crear y reforzar los habitos de lectura en nifios
y nifias desde el nacimiento hasta la edad
adulta

Fomento del habito y competencia lectora- el valor social
generado recae tanto en los mdltiples propdsitos o
funciones que puede tener para el individuo (obtencion de
informacion, mejorar habilidades, disfrutar de una
experiencia literaria, evadirse...), como en su contribucién
a la configuracion de lectores criticos, de ciudadanos
activos e integrados en la sociedad.

Dar acceso a la informacion y al material

Proporcionar servicios, tanto presenciales
como de forma remota a través de las
tecnologias digitales

Concienciar sobre el patrimonio cultural,
valoracion de las artes y descubrimientos
cientificos

Preservar y ofrecer acceso a las expresiones
culturales y patrimoniales en la valoracién de
las artes, descubrimientos cientificos,
investigacién e innovaciones, tanto
tradicionales como digitales

Garantizar el acceso a todo

informacién comunitaria

tipo de

Asegurar el acceso a la informacion de la
comunidad y oportunidades para la
organizacién comunitaria

Garantizar la inclusién, especialmente, de las
comunidades con riesgo de exclusion

Preservar y dar acceso a los datos locales y
autoctonos, conocimiento y patrimonio en un
entorno  donde la comunidad pueda
desempenfar un papel activo en la toma de
decisiones.

Exclusién social: tiene un caracter dinamico, heterogéneo
y multidimensional, ya que puede afectar a diferentes
aspectos de la vida personal, social, cultural o politica de
un individuo o colectivo. Asi, algunos individuos son mas
vulnerables a partir acumulacion de factores
desventajosos: personas con escasos recursos, minorias
étnicas, personas mayores, con discapacidad, parados,
presos, discriminacion por orientacion sexual...

Concienciar sobre los descubrimientos

cientificos

Dar acceso al conocimiento cientifico, a la
investigacion e informacion sobre salud y
activar la participacion y el desarrollo
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cientifico

Facilitar el desarrollo de la informacion y | Iniciar, apoyar y participar en actividades de
habilidades en alfabetizacién informatica alfabetizacion y programas para fortalecer
competencias lectoras, de escritura, vy
facilitar el desarrollo de la alfabetizacion
mediatica e informacional y las habilidades y
alfabetizacion digital para todas las
personas.

La implementacion del Manifiesto. Una responsabilidad compartida

El Manifiesto es un documento programético que, para que tenga valor, debe
concretarse en sus bibliotecas/organizaciones.

Salgo brevemente del guién: cuando explicamos el modelo en nuestra Red, ponemos en valor
que cada proyecto es especifico, que se construye en funcion del entorno de las prioridades
municipales, ...cuando identificamos 15 potenciales beneficios, nos imaginabamos que cada
Biblioteca y municipio profundizaria en aquellos mas pertinentes o con mayor o mas
ecosistemas necesarios. Vuelvo al guion.

El encargo de la Seccion es acompafiar las traducciones con herramientas para la
implementacién, que os hemos preparado. Con la idea de que utilicéis el Manifiesto para
construir vuestro proyecto (como ya decian en 1994), para vuestros planes de accion, de apoyo
a la construccion del relato de ciudad.

De las aportaciones que me han hecho los técnicos de Cultura, con los que he hablado estos
dias, destaca la oportunidad que el Manifiesto nos ofrece de vincular més las bibliotecas al
resto de servicios municipales.

El Manifiesto insiste mucho en la colaboracién. Esperemos que nos interpele a las
administraciones que estamos gestionando el servicio de biblioteca.

En los préximos afios deberemos demostrar que apostamos por una coordinacion mas
efectiva. Y también deberiamos sentirnos interpelados en temas de gestién que, en otros
paises, han avanzado mas... Nos debe ayudar a poner de nuevo sobre la mesa el debate sobre
los perfiles y competencias de los profesionales que tendran que gestionar las bibliotecas en
los préximos tiempos. Y nos interroga sobre si empodaremos suficientemente a los
profesionales ahora, para avanzar hacia este modelo. Quizas en la siguiente Mesa saldran
temas en este sentido.

El Manifiesto da impulso a los Derechos culturales: reta a los responsables politicos

Quiero acabar con una reflexion de Carme Mayol....Pensamos que el Manifiesto refuerza un
modelo de biblioteca en el que los principios de inspirar, aprender, crear y compartir que, como
colectivo, tenemos asumidos, toman mayor autoridad. Debe ser un documento palanca de
hacia donde queremos ir. Y para posicionar la Biblioteca en las agendas publicas. Los
ayuntamientos y las administraciones deben sacar rédito del gran capital humano que hemos
construido.




Termino con el detalle de la caja de herramientas que tendréis a vuestra disposicién en breve.

iMuchas gracias!

Ester Omella



