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1. Les biblioteques en un context de canvi

* Impacte de la tecnologia i de I'entorn digital, accés, suports i mitjans.

» Canvi en I'accés del consum cultural i en el rol dels usuaris consumidors
d’informacio / generadors de coneixement.

» Evolucié del marc legal i normatiu, la planificacio i 'avaluacid, que han
permes el desplegament equilibrat i el model de gestié municipal del servei.

Canvis
entorn

* Nou cicle econdomic: crisi i globalitzacid, sostenibilitat i eficiencia del servei.
* Aprenentatge continu, basat en la practica i I'experimentacio.

' SOCI‘aI I  Implicacio i participacio ciutadana en la presa de decisions i I'apropiacio del
N\ economic servei public.

* Proximitat com a valor estratégic: apoderament de la ciutadania i vinculacio
amb els agents de I'entorn.

* Innovacié social i creativitat, cocreacié de nou coneixement compartit en
obert.

« Lainnovacio ja no és exclusiva del mén de la investigacié i empreses.

» Importancia del treball transversal, obert i col-laboratiu.
» Orientacio social i civica: més democracia, més equitat, més diversitat
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Queé ens diuen les dades de resultats?

Increment dels serveis Canvi en els resultats del

D digitals servei de prestec

Increment de les activitats

de dinamitzacié cultural Increment del servei WI-FI

Canvis en els

Indicadors
2011-2018
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3. Treballs previs impulsats des de la GSB

Trets basics de Nous usos de la
I'entorn biblioteca
BibliotecaVirtual Autopréstec (marc legal, econdmic, (usuaris, serveis,
2011 2012 usos i usuaris) espais i professionals)
2014 2015
Professionals Col-leccid Valor public de Estudi
Comunitatxbm * PDC 2012 les biblioteques Serveis de
2010 * Selpart 2013-2014

musica digital
2014

* Economic
» Social
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la tecnologia amb
les persones

3. Treballs previs impulsats des de la GSB

., Comunitat virtual
Programacio

Model tecnologic S d'usuaris
2016 participativa 2018
‘ 2017
Millora d’espais Programa
de la zona Bibliolab _ ODsS, y
d’acollida i 2016 vinculacio
promoci6 biblioteca
2016 publica amb
els ODS
2017

Voluntat politica

Pla d'actuacié de mandat 2016-2019
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3. Treballs previs impulsats des de la GSB

Com ho hem fet?
- 00—

Participacié dels professionals de la XBM

Mirada corporativa

Inspiracid de referents internacionals

Generant ecosistema

Compartint coneixement en xarxes internacionals
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4. Com ens imaginem aquesta biblioteca

Una biblioteca que conserva I'essencia
| Innova en els serveis

« Foment de I'habit i la competéncia lectora.

« Accés universal a la informacio, la cultura i el coneixement. Espai de
generacio de coneixement.

» Suport a la formacié continuada.

« Espai de trobada i espai comunitari.
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Com sera aquesta biblioteca ?

Sera un espai comunitari de trobada i relaci. Amb cultura de proximitat,
accessibilitat i apropiacio del servei per part de la comunitat.

Incrementara el valor social i garantira I'equitat: equilibri territorial, foment de la
igualtat i la diversitat, inclusio i cohesio social, promocio del benestar i de I'esperit
critic.

Sera espai de participacio, cocreacid i cultura oberta: noves formes d’intercanvi i
apropiacio individual i col-lectiva del servei, de produccié de continguts que seran
difosos en obert.

Cooperara a nivell interinstitucional i treballara en xarxa amb els agents de
I'entorn (educatius, socials, culturals, economics, etc.).

Buscara I'eficiéncia i sostenibilitat: dels equipaments, dels projectes, dels serveis.
Connectada.

Amb interrelacid dels serveis fisics i virtuals.
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5. Model Biblioteca XBM

DESCOBRIR

Model comu

ol

Projectes singulars = .
a cada territori
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5. Model Biblioteca XBM: Model comu

EXPERIENCIA

espai d’inspiracidé espai d’aprenentatge

DESCOBRIR

INNOVACIO APODERAMENT

espai de creacio espai de trobada

PARTICIPACIO 13
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Model Biblioteca XBM DESCOBRIR

Ambits d’accié estratégica: DESCOBRIR

Una biblioteca on DESCOBRIR:

v que faciliti la descoberta i I'exploracié del coneixement.
v’ que sigui font i espai per a la inspiracio.
v' que motivi la curiositat.

v que fomenti la lectura i 'accés a tots els mitjans d’informacio,
textuals, sonors i audiovisuals, en linia i presencialment.

v que promogui I'accio cultural a través de les activitats de promocio
lectora, debats i conferéncies, tallers d’innovacio, etc.

v que generi i doni accés a la memoria col-lectiva.
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Ambits d’accio estrategica: APRENDRE

Una biblioteca on APRENDRE:

v que contribueixi a 'aprenentatge al llarg de la vida.
v que faciliti 'assimilacié del coneixement a partir de I'experiencia.

v que estigui dotada d’espais d’aprenentatge i recursos per a la
formacio continua.

v que promogui I'alfabetitzacio digital i la informacional a la ciutadania.

v que incrementi les aliances de col-laboracié amb la comunitat
educativa, les universitats i els serveis de promocié economica i
ocupacio i les empreses i els serveis socials.

v que ofereixi recursos d’innovacio social per al desenvolupament del
pensament critic, la recerca i 'accidé comunitaria.
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Ambits d’accio estratégica: CREAR

Una biblioteca on CREAR:

v que impulsi la cocreacié de nou coneixement.

v' que sigui un laboratori (biblioLab) de creacio, de ciéncia ciutadana i
d’innovacioé social que resolgui reptes socials.

v que generi aquest coneixement a partir d’establir aliances amb els
agents de lI'entorn i la participacié ciutadana.

AN

que fomenti les vocacions.

<

motor de la transformacio social.

AN

espai d’oportunitat.
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Ambits d’accio6 estrategica;: COMPARTIR

Una biblioteca on COMPARTIR:

v que promogui els espais de trobada, socialitzacio, debat i intercanvi
d’idees i experiencies.

v' que faciliti la connexio entre les persones i alhora estigui connectada
amb l'entorn.

v’ que sigui una agora de relacio i de participacié ciutadana, el lloc
comu de I'accié comunitaria.

v que promogui i participi en els projectes amb els agents de la
comunitat.

v que estigui dotada de recursos que permetin compartir i difondre el
coneixement en obert.

v' que sigui garantia dels valors democratics i dels drets de la

comunitat: integradora, inclusiva, diversa i igualitaria.
17
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7. Reptes més immediats

Treball amb o
Avancar el el territori i Técnics
Vr?wog(;jel GSB Comunicacio6 de cultura
Avaluacio

Pla de mandat 2020-2023
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8. Com continuem?

1. Sessions de presentacio: Descobrir

v Calendari: entre juliol i novembre 2019
v Metodologia : sessions al territori explicatives

2. Grup de treball: Aprendre i crear
v" Voluntari
v Metodologia en funcié de la gent apuntada
v" Calendari: darrer trimestre 2019 i inici 2020
v" Producte: document de model de biblioteca i full de ruta del mandat
v" Per decidir si 'obrim a altres agents

3. Festa de la XBM: Compartir

v Posar en valor de projectes de les biblioteques
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Moltes gracies

per la vostra participacio

Gerencia de Serveis de Biblioteques
gs.biblioteques@diba.cat



