
IND 01 SC SC IND 02 SC SC IND 03 SC SC

IND 04 SC SC IND 05 SC OM IND 06 SC SC

IND 09 SC SC IND 12 SC PF IND 23 SC SC

IND 10 SC SC IND 11 SC SC

IND 13 SC SC IND 14 SC SC IND 15 SC SC

IND 16 SC OM IND 17 PF SC

IND 20 SC OM IND 19 SC SC

IND 21 SC SC IND 22 PF SC

Interpretació del Quadre de Comandament

               0,89                   0,53   

Documents ingressats per m2

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

0,4   0,6   0,7  

Valor 2020 Valor 2021 (fons total) Mitjana del grup

1,0   1,7   1,8  

0,1   0,2   0,5  

Mitjana del grupValor 2020 Valor 2021 (fons total)

Mitjana del grup

1,8  

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup Mitjana del grup

44% 44% 48%

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

1,2   1,6  

2,1   2,7   2,8  

Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

3,2   3,3  4,3  

Mitjana del grup

1,7   0,9  

Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

0,3   1,0  

Préstecs per document prestat 

4,9%

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

0,64              1,07               2,14              3,56              22,6%

1,4  

0,8  

Valor 2020

1,6  

5,7  6,5  

Valor 2020

15%

Valor 2020

15%

Valor 2020

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

8% 18% 25%

Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

0,61              

Mitjana del grup

% de la col∙lecció amb data de publicació 

de menys de 5 anys

10  

Mitjana del grup Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

1,5  

Valor 2021 (fons total)

0,32              

Mitjana del grup Mitjana del grup

10   14  

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

Mitjana del grup Mitjana del grup

7,0%

24%

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

0,1  

Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

0,5   1,4  0,5  

0,54               1,01              

0,1   0,4  

El quadre de comandament compara els valors de 2021 amb els de l'any 2020 i amb la mitjana del grup

Biblioteca Sant Gervasi‐Joan Maragall

Grup

X,XX X,XX (X,XX)

Mitjana del grup

% de documents que concentren 

el 25% de les reserves

% de documents amb 1 préstec

Mitjana del grup

Mitjana del grup

0,1  8%

Mitjana del grupMitjana del grup

26,2  

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92)

Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

6,0%

Su
fi
ci
èn

ci
a 
d
e 
la
 c
o
l∙l
ec
ci
ó

Documents per habitant Documents de no ficció sobre el total de 

documents

Documents per m2 Documents per usuari inscrit major de 14 

anys

Mitjana del grup

0,3  

Mitjana del grup

19,9   4,0  

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

9,0   9,5   12,7  

Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

21,6   3,8   1,9  

Valor 2020

R
e
n
d
im

en
t 
d
e 
la
 c
o
l∙l
ec
ci
ó

% de documents amb 1 préstec o més 

registrats l'any X

Préstecs per document

Préstecs per habitant Préstecs per usuari inscrit major de 14 

anys

37%

Mitjana del grup

Mitjana del grup

46% 41%

0,38              0,63              

1,17               0,70              15,84            9,50              

61% 36%

2,6  

Valor 2021 (del 0‐92)

R
en

o
va
ci
ó
 d
e 
la
 c
o
l∙l
ec
ci
ó

% de documents ingressats (del 0 al 92) 

sobre el total de documents ingressats a la 

biblioteca

Mitjana d'edat de la col∙lecció

22%20%

31% 36% 30%

Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

20% 19%

Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

22%

0,9  

Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92)

7,7%
Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

Valor 2020

0,2   0,2  

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

9   10  

Valor 2021 (fons total)

15% 13%

Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

7,3% 6,8%8,0%

31% 25%

A
d
eq

u
ac
ió
 d
e 
la
 c
o
l∙l
ec
ci
ó

Reserves per document% d'usuaris inscrits durant l'any X‐1 

amb 1  préstec o més registrat l'any X

% de documents que concentren 

el 25% del préstec

80%77%

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

0,1   0,5   0,5  

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

3,0% 3,0% 2,5%

74%69%

% de documents ingressats l'any X‐1 

amb 1 préstec o més registrat l'any X

               0,58    0,35              

Valor 2021 (fons total)

4,3% 5,6%

0,7   1,0  

3,7% 3,4%

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

35%

% de documents ingressats 

sobre el total dels documents de la 

biblioteca

65%

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92)

Valor 2021 (fons total)Valor 2020

Mitjana del grup

Mitjana del grup

52%

14  

Valor 2020 Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

8,4% 7,4% 6,9%

35% 39%

Valor 2020 Valor 2021 (fons total)

3,5%

8,3%13,9%8,6% 5,2%92,9% 55,7%

37,7%

7,0% 4,2% 24,3% 14,6%

             10,50                17,50   28,9%48,2%

Mitjana del grup

Valor 2021 (del 0‐92) Mitjana del grup

14% 11%

3,1% 1,9% 30,7% 18,4%

Valors referits 

al total 

de la col∙lecció

Valor del grup de comparació. El valor de 

l'indicador del municipi respectels biblioteca 

determina el color de fons.

Valor de l'indicador l'any anterior al 

de referència X, és a dir, 

valor de l'any 2020.

L'indicador es considera 

PUNT FORT (desviació de ± 25% )

L'indicador es considera 

OPORTUNITAT DE MILLORA  (desviació de ± 25% )

L'indicador NO es desvia més d'un 25% respecte la mitjana

Valors referits 

a la col∙lecció de no ficció 

(del 0 al 92)

Valor de referència del darrer any amb dades, és a dir, 

valor de l'any 2021.

Nom de l'indicador
Valor any X‐1 Valor any X Grup

X,XX X,XX (X,XX)

Valor any X‐1 Valor any X


