ELS DEPARTAMENTS DE RECURSOS HUMANS (RH)
ALS ENS LOCALS: ESTAT ACTUAL | COMPARATIVA

#BREUSAOM #ESTUDIRETRIBUCIONS #RECURSOSHUMANS

Tots els ens locals tenen un departament de RH? Quantes persones sol haver-hi?
Un/a técnic/a de RH cobra més a un ajuntament o a una empresa?

Per respondre a aquestes i altres preguntes us facilitem aquest segon #breusaom
en el qual analitzem I’estat actual dels departaments de Recursos Humans als

ens locals de la provincia de Barcelona
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Mostra

L’'enquesta de retribucions és una enquesta que realitza periodicament el Servei d’Assistencia a
I’Organitzacié Municipal de la Diputacié de Barcelona i que recull les dades retributives dels
llocs de treball de la majoria dels ens locals de la provincia de Barcelona (en I’Ultima edicié, 239
ens participants entre ajuntaments i consells comarcals que representen el 75% del total). A
més de dades retributives es recullen dades de génere i d’edat de la plantilla aixi com dels
pressupostos municipals.

En la darrera enquesta realitzada es van recollir les retribucions dels llocs de treball aixi com
altres dades de titulacié, regim juridic o dedicacié d’un total de 25.135 registres.

Per a consultar el conjunt de dades publiques retributives de I'enquesta es pot accedir al web
del Servei d’Assistencia a I'Organitzacido Municipal.
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Els departaments de RH als ens locals.

El 44% d’ens locals compten amb un ambit especific de Recursos Humans,

és a dir, tenen algun lloc, sigui administratiu o técnic adscrit a 'ambit de RH
i, per tant, que assumeix integrament aquestes funcions. Aquesta circumstancia té molt a
veure amb la dimensid de I’Ajuntament pero no sempre. Per exemple, hi ha ens que tenen
una plantilla superior a 150 efectius i no tenen cap lloc de treball assignat a RH i, en canvi,
hi ha d’altres que tenen menys de 30 efectius i si tenen algun lloc assignat a RH. Larad té a
veure amb que avui en dia la funcié de RH als ajuntaments esta basicament centrada en
administracié de personal i, sovint, és externalitzada a una gestoria o bé es realitza
directament des d’intervenciéo de manera que s’integra en altres tasques administratives.
Aix0, és una limitacié a 'hora de plantejar-se una evolucié cap a models d’avaluacié i
desenvolupament de RH els quals requereixen de departaments amb dotacio suficient.
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1. Ens locals amb ambit de RH en funcio de la dimensio de la

plantilla

® Quin és el pes del departament de RH en la plantilla?
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==

En relacié a la resta d’ambits, RH suposa de mitjana, un 2% de la
plantilla. Es a dir que en un ajuntament de 100 persones, 2
s’encarregarien de la gestidé de tot el personal per la qual cosa és
dificil que I'activitat vagi més enlla de la gestio de les nomines i les

incidencies horaries. En el cas maxim hi hauria 4-5 persones portant
la gestié de les 100 i en el cas minim s’encarregaria 1 persona pero

3. Proporcié mitjana RH
respecte de la plantilla

compartida amb altres tasques.

® (Quina és I'estructura dels departaments de RH?
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4. Composicid de I'ambit de RH
segons tipus de perfil

En el 50% dels casos existeix una minima estructura amb
comandament, la resta només esta compost per llocs base.
Si s’agrupen els grups de classificacié en perfil tecnic (A1,
A2), perfil administratiu (C1, C2) i perfil operatiu (AP) la
distribucié indica un pes bastant superior del perfil
administratiu. En aquesta linia, els dos llocs més habituals
son Administratiu/iva de Recursos Humans i Auxiliar
Administratiu/iva de Recursos Humans. El perfil operatiu
inclou llocs de conserges o notificadors/ores que estan
assignats a Recursos Humans per0 no realitzen cap tasca
especifica de I'ambit.
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Els sous a Recursos Humans
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u En termes globals i agregant tots els llocs de treball, la mitjana dels salaris
de I'ambit de Recursos Humans és de
30.685€, la qual esta per sobre de la
mitjana global dels sous dels ens locals
que és de 28.244€. El tram retributiu
més habitual, en el que es troben la
majoria dels empleades/ades de RH és el
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6. Mitjana de retribucions a RH per comarca 7. Mitjana de retribucions a RH per grup

® Perllocs de treball

Al respecte dels llocs de I'ambit de RH, hi ha una notable diversitat de denominacions en
els ens locals que es poden agrupar en els segiients perfils funcionals: Cap de RH?, Cap
] d’unitat administrativa RH, Técnic/a

e — oo de RH® i Administratiu/a RH". A

T I’'esquerra es mostra el grafic amb les
Cap d'adm. de personal 42.500€
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8. Retribucions per llocs de treball segon ens locals i PYMEs

Veure la composicio dels grups al document d’Estudi Retributiu 2017.

2 Agrupa tots els llocs de comandament de I'ambit: Cap servei, Director/a, etc.

3 s’inclouen tots els llocs base dels grups de classificacié Al i A2:Técnic/a superior, Técnic/a mitja, Técnic/a gestid,
etc.

“En aquest cas inclouriem tots els llocs dels grups C1i C2 que assumeixen la gestié administrativa, en general, de
I'ambit.

> Dades extretes de la Guia del mercado laboral 2018. Recursos Humanos de la consultora Hays que recull mitjanes
de dades salarials de I'ambit de RH de I'any 2017. S’ha d’indicar que, en absencia d’un perfil amb idéntica
denominacio, s’han assimilat el perfil de comandament administratiu dels ens locals amb el de Cap d’administracié
de RH i el d’Administratiu/iva de RH amb el de Técnic/a de nomines. També indicar que s’han recollit les dades de
menor experiéncia en el sector privat i, per tant, amb salaris més baixos.
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Cap unitat administrativa, probablement, no tinguin les mateixes funcions en els dos
sectors. En els ens locals és una figura més de gestié administrativa mentre que, en les
PYMEs, es tractaria d’una figura de comandament intermedi. No obstant aix0, hi ha forca
similituds en les mitjanes salarials entre els dos sectors. Al sector privat es poden trobar
altres perfils com Técnic/a de seleccié o Técnic/a de formacié que, en els ajuntaments o
consells comarcals sén molt poc habituals. Només en els casos de corporacions molt grans
podriem trobar aquests llocs més especifics.

&
@ Les empleades i els empleats de RH

Als departaments de RH hi ha gairebé 8 dones .é .i\.é fi\‘é 'i\/i 'i\

(77,7%) per cada 2 homes (23,7%).

En canvi aquesta proporcié canvia quan s’analitzen 2 2 2 2 2
només els llocs de comandament, la proporcidé és 1\ 1\ ‘*. 1‘ 1\
gairebé del 50%.
La mitjana d’edat dels homes és de 52 anys mentre
435% qgue la de les dones és de 47 anys. La mitjana d’edat
34.8% global és de 48 anys (al 2017). Si s’analitza per franges
d’edat, es pot veure com el 40% de la plantilla es
situa a una franja d’edat superior als 50 anys. En
»  aquest sentit, I'index d’envelliment® de la plantilla en
& @ aquest ambit és de 463 (molt superior al 100 que
: indicaria un pes equilibrat entre els/les empleats/ades
9. Edat de les persones que treballen a RH - més joves i els/les més grans).

® Bretxa salarial
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Tram retributiv

En aquest ambit, hi ha un index de bretxa
salarial’ superior al de I'index global, és a dir, ﬂ
tenint en compte tots els ambits organitzatius.
La bretxa salarial global dels ens locals8 és del
8%, en canvi, en I’'ambit de RH és del 17%. Es un | entr= 20.001=i 300008
index forga alt tenint en compte, a més, que és

un ambit molt feminitzat com ja s’ha comentat.

La mitjana de sou dels homes és de 34.286€ | Entre ann01<is00008
mentre que la mitjana de les dones és de
28.905€. Aquesta diferéncia s’entén millor si es
tenen en compte els trams retributius en els | Ertre 60.001<i 70.000<
quals es veu com, en els trams inferiors a

40.000€ hi ha una amplia majoria de dones.
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® Assimilacic a index d’envelliment de la poblacié que mesura el pes de la plantilla de majors de 55 sobre la plantilla

de menys de 35. Si és inferior a 100 vol dir que pesa més plantilla per sota dels 35, si és 100, esta equilibrat el

numero de majors de 55 i menors de 35 i quant més superior sigui a 100, indica un nimero major de persones més

grans de 55 respecte a les més joves de 35 anys.
7 La bretxa salarial és la diferéncia del salari mitja de les dones respecte del salari mitja dels homes expressada en
forma de percentatge. Es tracta de Bretxa salarial no ajustada.

® Veure el Breusaom01 sobre génere a https://www.diba.cat/es/web/assistenciaorganitzacio/breusaom
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Conclusions

La principal conclusié a la que s’arriba a partir de les dades presentades és que, tret
d’excepcions, les organitzacions locals no estan preparades per assumir possibles
innovacions o noves funcions en I'ambit de RH. En general, es tracta de departaments de
caire administratiu que, per com estan configurats, centren la seva tasca en I'administracid
basica de personal, és a dir, la gestid de les nomines i les incidéncies horaries. Els ens
locals, a I'igual que totes les administracions publiques, tenen varies assignatures pendents
en materia de recursos humans com ara l'avaluacié de [I'acompliment o el
desenvolupament professional, cada cop més apressants perd que dificilment es podran
dur a terme si no se li assigna un major pes organitzatiu.
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