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PROLEG

Us fem a mans els resultats de la 14a edici6 de Cercle de Comparacié Intermunicipal dels Espais Es-
cénics Municipals. Aquest projecte transversal, realitzat pel Servei de Programacié de I'Area de Recursos
Humans, Hisenda i Serveis Interns i 'Area de Cultura de la Diputacié de Barcelona, recull indicadors de
gestid, programacio, difusio i economics de 51 espais escenics i musicals dels 32 municipis participants en
la present edicié.

Els resultats de I'any 2020, com era d'esperar, han interromput la série de dades positives que s'havien
aconseguit el 2019 i que seguien la tendéncia de creixement que ja es detectava en temporades anteriors.
Aixi, podem destacar que l'impacte de la COVID-19 ha tingut una incidéncia important tant en I'oferta com
en la demanda, amb una reduccié dels 62 % de les entrades posades a la venda i d'un 64 % de les assis-
téncies per 1.000 habitants. L'afectacioé encara ha estat més important en aquelles activitats que s'ofereixen
a la ciutadana des dels espais escénics i musicals i que no son de caire professional. Ho apreciem en els
indicadors que fan referencia a la reduccié de dies anuals d'Us de les sales, en I'activitat no professional, aixi
com en la cessié o lloguer d'espais.

Tot i aquests resultats, els equips professionals i els responsables municipals han treballat de valent per
mantenir l'activitat, tant com les circumstancies i els protocols en cada moment ho permetien. S'han
avancat els horaris de les funcions per fer-les compatibles amb les restriccions horaries, s'ha facilitat la
venda no presencial d’entrades i la seva devolucié quan ha estat necessari, i s’han fet reprogramacions per
mantenir les contractacions i afavorir el teixit creatiu i les companyies locals. Tanmateix, en el pitjor de la
crisi, quan no era possible la presencialitat, els equipaments van posar en marxa programacions virtuals per
tal d'apropar les arts escéniques i la musica a les seves comunitats d’usuaris o clients. Aquesta programacié
virtual, que abans quasi no existia, ha representat el 10% de les funcions professionals realitzades durant el
2020, amb una mitjana de prop de les cinc-centes visualitzacions per funcio.

Al setembre del 2020, els municipis van fer un esfor¢ enorme, no només economic, per mantenir una pro-
gramacio professional estable. Tot i les reduccions d'aforament, les limitacions horaries, els confinaments
municipals i les mesures sanitaries, van aconseguir uns espais segurs per al public, els artistes i el personal
técnic. Els professionals municipals van ser-hi, van estar en primera linia, treballant per restablir confiances
i que la ciutadania, tants mesos allunyada d’'aquests equipaments culturals, pogués gaudir de la cultura
d’'una manera segura.

Des de I'Area de Cultura s'ha donat suport als municipis, als equipaments teatrals i musicals de la nostra
demarcacio, apostant per un pla de xoc que ha incrementat les aportacions economiques per als ens locals,
entitats i creadors en la seva activitat cultural. Les principals mesures han estat encaminades a actuacions
en la gestié i programacio dels equipaments escénics municipals, la continuitat de les festes majors i la
captacio de publics, entre d'altres.
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ANTECEDENTS

L'experiencia de la Diputaci6 de Barcelona en el treball amb indicadors es va iniciar I'any 1983 amb la crea-
Ci6 del Servei d’'Informacié Economica Municipal (SIEM), una eina de I'ambit de les finances publiques
locals centrada en qiiestions pressupostaries, de fiscalitat i d’endeutament.

El rapid creixement de la demanda de serveis publics durant la decada de 1980 va comportar un creixe-
ment, sovint desordenat, de l'activitat dels ajuntaments, fins al punt que, ja a la decada de 1990, es va
percebre la necessitat de racionalitzar la prestacid de serveis publics locals i de garantir-ne la qualitat. En
aquest context, I'any 1998 la Diputaci6 va impulsar una nova linia de treball, I'estudi d'Indicadors de ges-
tié de serveis municipals (IGSM), destinat a I'obtencié d'informacié comparada sobre la gesti6 dels ser-
veis. L'estudi, de caracter anual i basat en enquestes a municipis de més de 10.000 habitants de la provincia
de Barcelona, oferia dades i indicadors comparats amb la mitjana del conjunt dels municipis participants.
Malgrat aixo, I'estudi IGSM estava mancat de la participacié dels responsables dels serveis municipals,
gue no intervenien en la definicié dels indicadors (establerts pel Servei de Programacié de la Diputacié de
Barcelona) ni eren el punt de contacte per a la recollida de dades i posterior remissié de la informacié (la
via de comunicacio era a través dels interventors municipals). Addicionalment, en I'estudi IGSM tampoc no
participaven altres arees de la Diputacidé de Barcelona, que tenien un contacte habitual amb els respon-
sables dels serveis locals. Es desaprofitava, aixi, el coneixement especific d’aquestes arees i la possibilitat
d'enfortir el treball transversal dins de la Diputacio.

L'any 2001 es va produir un nou salt qualitatiu amb la creaci6 i posada en marxa dels Cercles de Compara-
cié Intermunicipal (CCl), que pretenia superar les limitacions observades en I'estudi IGSM. Es tracta d'un
instrument que va més enlla de I'obtencié d'informacio sobre indicadors locals de gestid, ja que introdueix
el valor afegit de la participacio activa dels responsables dels serveis locals en els processos de definicid i
validacié dels indicadors, I'analisi dels resultats obtinguts, la comparacié entre els diferents municipis i la
posada en marxa d'accions de millora.

Aguest metode de treball és coherent amb la filosofia d'actuacié de la Diputacid de Barcelona que, a través
del Pla de Mandat, vol impulsar el treball en xarxa amb els ens locals de la provincia. Llur implicacié en la

definicié de les actuacions de la nostra Corporacié esdevé un factor clau d'exit per a la utilitat i I'aplicabilitat
de les politiques supramunicipals.

QUE SON ELS CERCLES DE COMPARACIO INTERMUNICIPAL?
Missio

Els Cercles de Comparacio Intermunicipal son una eina adregada als ens locals que s'orienta a la millora de
la gestié mitjangant I'analisi d'indicadors de serveis locals i I'intercanvi d'experiéncies entre iguals.

Objectius

El projecte té els objectius seglients:

» Mesurar, comparar i avaluar resultats, mitjangant uns indicadors comuns consensuats.
» Intercanviar experiéncies entre ens locals a partir de I'analisi de les dades.
» Impulsar la millora dels serveis publics locals.
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Trets caracteristics

La metodologia dels Cercles presenta algunes caracteristiques que els diferencien d'altres iniciatives rela-
cionades amb el treball amb indicadors i/o l'intercanvi d’experiencies:

o

L5

o Es basa en la idea de comparar per millorar 9 Té caracter anual
@ Segueix una logica bottom-up (de baix a dalt) @ No té cost directe per als municipis

9 Es voluntari

Es basa en la idea de “comparar per millorar”: des de la posada en marxa, la comparacié ha estat
I'element central dels Cercles. En un context en qué els ens locals treballen amb autonomia per pres-
tar els serveis que tenen encomanats amb la maxima qualitat, la comparacié d'indicadors de gestié
esdevé una eina clau per detectar els punts forts i les oportunitats de millora de cada municipi en
relacié6 amb d'altres que també presten aquell servei en un entorn similar. Amb tot, el contrast de
resultats no té una voluntat de control o fiscalitzacié de I'activitat dels municipis, ni de fomentar la
competitivitat entre ells; sind que vol propiciar la millora dels serveis per mitja de I'analisi, la reflexio
i l'intercanvi entre iguals. En aquest sentit, la idea d'aprendre dels altres és clau en la metodologia
dels Cercles.

Segueix una logica bottom-up (de baix a dalt): en concordanca amb la idea que s'acaba d'ex-
posar, la comparacié efectuada en els Cercles es basa en uns indicadors escollits pels ens locals
participants, que consensuen alld que consideren el minim comu del servei analitzat en els diferents
municipis sense condicionants o ingerencia per part de la Diputacid més enlla de crear un espai de
trobada i facilitar les dinamiques de debat i consens. Aquest ha estat un dels factors clau d’exit dels
Cercles des dels inicis, ja que permet que els participants es facin seus els indicadors i els incorporin
a la presa de decisions.

Es voluntari: la participacio dels ens locals en els Cercles és voluntaria, fet que és coherent amb la
vocacio de millora i no de control o fiscalitzacié que té el projecte. Qualsevol ens local (preferible-
ment de més de 10.000 habitants per garantir que es disposa dels recursos necessaris per fer front
a les tasques de recollida d'informacié i assisténcia a les trobades) pot sollicitar participar en un o
diversos cercles. Alhora, tot i que es fomenta una participacio a llarg termini per obtenir els maxims
beneficis de la comparacio, I'acumulacié de séries historiques i I'intercanvi d'experiéncies, no s'esta-
bleix un periode minim de permanéncia en el projecte.

Té caracter anual: el projecte funciona amb un cicle de treball anual: cada any es recullen dades, es
calculen els indicadors, s'analitzen i es reuneix els participants per reflexionar i intercanviar experien-
cies entorn dels resultats.

No té cost directe per als municipis: els ens locals no han d'abonar cap tipus de contraprestacié
per participar en els Cercles. El cost unitari és d'uns 950 € per participant, si es tenen en compte els
recursos humans (tant de la DIBA com de consultores externes) vinculats directament amb el pro-
jecte.

7 No es tenen en compte aspectes logistics com la impressié de documents o els caterings.
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Els Cercles de Comparacid Intermunicipal s'adrecen a:

Ens
locals

Perfils

» Preferiblement de més de 10.000 habitants: s'estableix aquest llindar
per garantir que els participants tenen recursos suficients per fer front a les
tasques de recollida d'informacié i d'assistencia a les trobades d'intercanvi.
Amb tot, al llarg dels anys s’han anat incorporant al projecte nombrosos mu-
nicipis de menys de 10.000 habitants que han mostrat interes a participar-hi.

» De la provincia de Barcelona, tot i que també hi participen ens locals
d‘altres provincies catalanes que ho sol-liciten.

> Preferiblement, responsables técnics amb capacitat de decisié i amb
coneixement del servei analitzat per tal de facilitar la implantacié de millores
en el servei que és de la seva responsabilitat.

» També son destinataris de la informacié dels Cercles els responsables
dels nivells de decisid estratégica dels ens locals, tant directius professionals
(gerents, caps d'area, etc.) com carrecs electes.

» Internament, les arees de la DIBA implicades en els Cercles sén suscep-

tibles d'utilitzar també la informacié que genera el projecte per al seguiment
I'estat i I'evolucio dels serveis locals que corresponen al seu ambit de treball.

Compromisos dels participants

Facilitar la informacid
necessaria per calcular els
indicadors i comparar els
serveis locals analitzats

Permetre que tots els Participar en els tallers de
participants del Cercle millora, adrecats a analit-
puguin veure les dades zar els resultats i intercan-
facilitades*. viar experiencies.

*Les dades que es publiquen amb accés lliure sén les mitjanes, no els valors individuals dels municipis.

Resultats obtinguts pels ens locals

Per mitja de la participacio en els diferents Cercles, cada ens local obté diversos productes:

Quadre resum d’indicadors (QRI) del servei per al propi municipi, comparat amb la mitjana
E dels ens locals similars.

Iﬁq;] Informe de punts forts i oportunitats de millora del servei en relacié amb la mitjana dels
ens locals similars.

@ Resultats detallats de tots els ens locals participants.
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Portal d'Informacié Economica i de Serveis Locals (PIESL): portal web des d'on els partici-
% pants poden accedir a totes les dades dels Cercles.

o)
@m Espai de trobada i intercanvi entre iguals.

=
% Informe de resultats globals, amb una analisi dels indicadors en el conjunt dels ens locals i per
tipologies de participants, aixi com de les tendéncies de canvi i continuitat.

Impactes del projecte

Al llarg dels prop de 20 anys de trajectoria dels Cercles, el projecte ha generat canvis en els ambits en qué
es proposa intervenir, com son el treball amb dades, I'accés a informacio relativa als serveis publics locals,
la creacié d'espais de trobada i intercanvi entre el personal tecnic dels ens locals i, en darrer terme, la mi-
llora dels serveis analitzats.

A continuacid, se sintetitzen els principals impactes dels Cercles i es quantifiquen en base als resultats de
les enquestes que es realitzen periodicament als participants:

83,2 %

Creu que el portal web aporta

1 Accés a informacio per prendre millors decisions
valor afegit a la seva feina

tecnic local Valoracié dels tallers de millora

2 Creacié d’'un espai d’intercanvi entre el personal 9de 10

85,7 %

Afirma que els Cercles I'han

3 Generacié d’accions i iniciatives per millorar els serveis
ajudat a millorar el servei

- Sy - 82 AP 56,9 % 75,0 %
Disseminaci6 de la informacié dins i fora de les la informacié aniba  Veuria bé publicar
g . als nivells estratégics les dades en obert
organitzacions - .
+ experiéncies portals DO* i Transp.

8,9de 10

Recomanaria els Cercles

5 Foment de la presa de decisions basada en evidéncies
(NPS**: 65,7)

Fonts: Qliestionaris als assistents als tallers de millora (2) i Enquesta als participants dels CCI (1, 3, 4 i 5):
https.//transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio
*DO: dades obertes / **NPS: Net Promoter Score
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Reconeixements

L'impuls que des dels Cercles s'ha volgut donar a la cultura del treball amb dades i I'intercanvi d'experien-
cies entorn dels serveis publics locals ha rebut diversos reconeixements, tant en I'ambit catala com estatal.
Destaquen els seglents:

2018. Escola d’Administracié Publica de Catalunya
Premi Alfons Ortuiio d'innovacio i bones practiques a les administracions publiques.
1r premi de la categoria de Transparéncia, bon govern, avaluacio i qualitat

2016. Agencia Estatal de Evaluacion de Politicas Publicas
Premi a la Qualitat i la Innovacié en la Gestid.
1r premi de la categoria d'Innovacié en la Gestio.

2016. Q-epea. Xarxa d’entitats basques compromeses amb la gestioé avancada
Congrés de gestio publica avangada. Finalista

2008. Agencia Estatal de Evaluacion de Politicas Publicas
Premi a la Qualitat i la Innovacié en la Gestié Publica.
1r premi de la categoria d'Excel-léncia en la Gesti6 Publica.

Algunes xifres

20 edicions 186 ens locals participants
14 dels quals, de fora de la provincia
2 1 serveis avaluats 100% municipis +10.000 h.

provincia BCN

42 tallers realitzats* 946

tecnics participants

O de10  Vvaloracié tallers**

+76 NPS tallers
85 7¢y afirma que els CCl li han servit
I 0 per millorar el servei

0, afirma que el PIESL aporta
83'0A) valor afegit a la seva feina J

J

*Dada corresponent a I'any 2019. A causa de la situacio generada per la COVID-19, el 2020 s’han dut a
terme 10 tallers virtuals.

**E| 2019 es van realitzar 42 tallers presencials, amb una puntuacié mitjana de 9 sobre 10, i el 2020 s’han

dut a terme 10 tallers virtuals en qué s'ha calculat el Net Promoter Score (NPS), a partir de la pregunta “fins
a quin punt recomanaria aquest taller, en una escala del 0 al 10?".
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A la figura seglient es mostra I'evolucié dels ens locals participants en cadascun dels serveis analitzats pels
Cercles de comparacié intermunicipal:

Evolucié dels participants en els diferents Cercles

Servei 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Edicio (2021)
Policia Local 53 55 58 61 62 59 64 70 69 66 71 16a
Neteja viaria i residus 36 36 40 40 43 46 56 53 54 47 50 18a
Biblioteques 54 44 44 44 44 60 60 142 143 148 144 18a
Espais Escénics 29 30 31 31 29 30 31 30 29 29 32 14a
Escoles Bressol 31 31 32 34 39 38 45 48 57 47 55 16a
Escoles de Musica 32 32 37 38 42 39 42 43 43 42 41 16a
Esports 51 50 53 53 54 53 55 52 51 47 48 18a
Serveis Socials 55 56 56 55 57 57 59 64 65 68 72 20a
Mercats Municipals 30 30 33 32 32 32 33 32 31 31 31 15a
Fires Locals 16 22 27 30 35 39 37 36 35 38 36 13a
Serveis Locals d'Ocupaci6 30 32 33 34 34 36 36 36 35 37 38 13a
oMmIC 25 27 31 34 32 36 38 40 11 42 42 13a
Seguretat Alimentaria (Salut P.) 26 36 38 43 43 49 48 51 50 46 49 12a
Enllumenat Public 13 18 24 25 30 33 32 34 36 41 39 12a
Servei de Mediacié Ciutadana 14 17 24 30 35 35 36 43 43 44 43 11a
Verd urba 14 20 21 23 24 27 26 28 28 9a
Serveis culturals 14 17 18 18 22 21 27 7a
Museus locals 13 23 35 37 50 50 6a
Cementiris Municipals 11 12 12 12 13 5a
Oficines técniques laborals 17 18 18 3a
Abastament d'aigua 15 18 19 3a
Total Cercles 15 15 16 16 17 18 19 19 21 21 21

Total participants als Cercles 495 516 574 604 646 695 748 866 911 920 946

FASES DELS CERCLES

El procés de desplegament dels CCl s'articula entorn de cinc fases que es retroalimenten de manera
successiva, seguint la logica del cicle de la millora continua. Per aquest motiu, la idea és que un cercle
no té un acabament fixat, sind que cada any es duen a terme novament la majoria de fases (deixant de
banda el Disseny, ja que es pretén que els indicadors tinguin permanéncia per afavorir I'acumulacié de
series temporals), des de la recollida de dades fins a la comunicacioé dels resultats i la implementacio de les
accions de millora.
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El procés de millora continua dels Cercles de Comparacié Intermunicipal

Fase de disseny

- Definici6 de la missié i els
objectius del servei

- Consens d'indicadors i variables

Fase de mesura
- Recollida de dades
- Validacié de dades

Fase de
Fase de Fase d’avaluacié

L disseny - Informes amb resultats detallats

implementacié - Informes de punts forts i
oportunitats de millora

- Informes de resultats globals

- Portal web (PIESL)

- Analisi qualitativa de resultats en

Fase de Fase de
mesura

els tallers

millora Fase de millora

- Tallers de millora mitjancant
Fase diverses metodologies de treball:
Oportunitats de millora, Bones
practiques, Mapa de relacions,
Encerta quin és el teu, etc.

d’avaluacio

Fase de comunicacié i implementacié

- Jornada de cloenda

- Comunicacio de resultats dins i fora
de I'organitzacié

- Implementaci6 d'accions de millora
(tasca desenvolupada pels ens locals)

Fase de disseny

En aquesta fase, que es duu a terme I'any en queé s’inicia un cercle, es defineixen la missié i els objectius
estrategics del servei objecte d'analisi, es consensuen els indicadors que s'utilitzaran per a la comparacié
i s'estableixen les variables (dades en brut) que serviran per al calcul dels indicadors.

La metodologia per aconseguir-ho es basa en la realitzacié de dos tallers de treball amb els ens locals
que participaran en el Cercle.

En el primer taller participen un grup reduit de técnics municipals (generalment, menys de 10), seleccionats
per I'experiéncia que tenen en el treball amb indicadors i/o per la representativitat del seu ens local respec-
te del conjunt de participants. Amb la coordinacio del Servei de Programaci6 i d'altres arees de la Diputacié
de Barcelona que treballen en I'ambit del servei analitzat, aquest grup s'encarrega de:

» Definir la missié i els objectius estrategics del servei.

» Proposar, discutir i consensuar un conjunt d'indicadors comuns, necessaris per mesurar els aspectes
essencials del servei pel que fa a I'entorn, els recursos humans i economics, I'organitzacio, les perso-
nes usuaries i la perspectiva estratégica o d'encarrec politic.

> Establir les variables que es necessitaran per calcular els indicadors.

En el segon taller, al qual assisteixen tots els integrants del Cercle, es posa en comu el treball realitzat a
la primera trobada i el grup fa les consideracions que creu oportunes, amb la possibilitat de modificar o
ampliar la feina feta a la reunio inicial. L'objectiu és que el conjunt dels participants validin i assumeixin
la missio, els objectius, els indicadors i les variables que permetran analitzar i comparar el servei amb un
llenguatge comu.
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En ambdues sessions, el treball es fonamenta en dinamiques de grup que afavoreixen la participacié orde-
nada dels ens locals, aixi com la posterior sistematitzacié de les idees (pluja d'idees, metaplan i técniques

nominals de grup, entre d'altres).

Quadre resum d'indicadors (QRI)

Els indicadors dissenyats pels ens locals s'organitzen en un Quadre resum d’indicadors (QRI), format per
quatre dimensions i un cinqué bloc amb dades d’entorn que ajuden a contextualitzar els resultats de

I'ens local:

Exemple de QRI d'un cercle

Complementariament, s'elabora una Guia d’interpretacié on es recull la definicio, la formula de calcul i les
variables implicades en cadascun dels indicadors del quadre, amb els criteris de comput d'aquestes varia-
bles per assegurar que tots els participants recullen les dades de la mateixa manera. Aquest document és
util en la interpretacio dels resultats ja que esta sempre a I'abast dels participants perqué puguin consultar

. Cercles de comparacié
intermunicipal

DIMENSIO ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

Indicadors rellevants des del punt de vista de la ciutadania,
relacionats amb la consecucié dels objectius finals del servei

Indicadors relacionats amb |'Us del servei, les accions, els
resultats immediats i el perfil de les persones usuaries

DIMENSIO VALORS ORGANITZATIUS | RH

Indicadors relacionats amb el model organitzatiu i de
gestio, aixi com els recursos humans (dotacié, carregues
de treball i formaci6, entre d'altres)

DIMENSIO ECONOMIA

Indicadors relacionats amb I'Us de recursos economics per
prestar el servei, les fonts de finangament i els costos
unitaris, principalment

Indicadors relacionats amb I'entorn demografic i
socioeconomic

com s'obté cadascun dels valors que apareixen en el QRI.
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Indicadors transversals

Per tal de fer comparacions entre diversos serveis -objectiu complementari al de fer comparacions inter-
municipals d'un servei-, s’han definit una série d'indicadors transversals per a tots els serveis analitzats: 7
de la dimensioé Valors organitzatius - RH i 5 de la dimensié Economia.

DIMENSIO VALORS ORGANITZATIUS-RH | DIMENSIO ECONOMIA
o o
o f) de gest!? Fjlre?cta % Despesa corrent per habitant
% % de gestic indirecta L % de despesa corrent sobre el pressupost
% % d'hores de baixa pesa. | P P
% Salari brut anual d'una categoria Sorrlent m.un|C|pa .
professional rellevant del servei % % dautofinancament per taxes i preus
., Ubli
% Hores de formacio per treballador " ‘5uckj)elcf?nan ament per part d'altres
% % de dones sobre el total de professionals ac:jministragions perp
% % de dones amb comandament sobre el . L.
total de comandaments % % de financament per part de I'ajuntament

Revisioé d’indicadors

Els indicadors que es defineixen a I'inici de cada Cercle tenen vocacié de permanéncia, per tal de facilitar
el seguiment de I'evolucié del servei. Pero I'objectiu d’acumular series temporals s’ha de conjugar amb
la necessitat de garantir la utilitat i la no obsolescéncia de les mesures. En cas contrari, es correria el risc
d'esmercar esforcos a mesurar aspectes del servei que han deixat de ser rellevants. Per aquest motiu, pe-
riodicament a cada Cercle es realitzen sessions de revisié dels indicadors, on es debat sobre la vigéncia
del Quadre resum d'indicadors i es valora la necessitat de modificar, suprimir o incorporar algun indicador,
i les variables corresponents.

RESUM DE LA FASE DE DISSENY

@n%ﬁ 2 ta::::ncials Indicadors + 1 3
P organitzats :QR]: indicadors

en un...

transversals
Consens de... (iguals a tots els CCl)
MissIO INDICADORS . L
=£ / Sessions periodiques
OBJECTIUS VARIABLES - de revisio d’'indicadors

Fase de mesura

Procediment de recollida de dades

Un cop definides les variables (dades en brut) que es necessitaran per calcular els indicadors, es tramet als
ens locals un qulestionari en format Excel. S'opta per aquest suport per I'amplia extensié d'aquest progra-
mari ofimatic a les administracions locals de la provincia i per la flexibilitat que ofereix a I'hora de modificar
el disseny, introduir formules, validacions automatiques, etc.
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Com es pot veure a I'exemple seguient, cadascuna de les variables (dades) que s’han de recollir compta
amb una definicid, que descriu amb precisio els criteris de comput, pel que fa a inclusions/exclusions, pe-
riodes temporals, etc.

stionari de variables del CCl de SERVEIS LOCALS D'OCUPACIO

{{ £ e
Municipi
Les cel-bes en verd contenen informacid proparcionada per ka DIBA. Només cal ompdir bes cel-bes en groc. Grualsevol carvl o observacid, @ la columna "Comentaris”. Omplert: 63 de 73 varlables
ATENCIG: 54 alguna dacla no et disponidle, deixar 1a casella em blanc. Tan 5ols en cas que 1 dada Sigul 0, cmpdir amb un 0. 92% omplert

!
vy Personet sulries steses de manys de 251 v Pariors subries ateses durant ey 2030 qae beren manys de 30 sevys o data 31122719,

Hanys

Persones wsudries ateses de 50 anys o
va G 516 v

més

PersOnes wsudries ateses amb estudis i
va aw w 5

obligatoris o inferions

Pestanya de recollida de dades d'un Cercle

A mesura que es van introduint les dades, el qliestionari mostra validacions automatiques per a cada va-
riable, que informen de si el valor s'allunya substancialment del consignat I'any anterior, si esta pendent
d'emplenar o si no és plausible (per exemple, es verifica que els usuaris que han fet formacié no superin els
usuaris totals). Tota aquesta informacié es bolca en una pestanya especifica de Validacions, on es demana
a la persona que emplena el qliestionari que revisi aquests valors abans de retornar-lo a la Diputacio:

Pestanya Validacions d'un Cercle

NOM DE LA VARIABLE Codi VAR TIPUS DE VALIDACIO Valor 2020 Valor2019  increment _CRITERI DE VALIDACIO

€l valor incompleix algun criteri
de validacio

Aquest valor NO ES POSSIBLE, el valor d'aquesta variable ha de ser inferior a les persones usudries

1 | Persones ateses de menys de 30 anys X teses (V1)
ateses

900,00 187,00 381%

Elvalor d'aquesta variables és ZERO, mentre que I'any passat era 161,00. Revisar si és correcte el
2 | Personesateses de 50anys o més v3 o El valor introduit és ZERO 0,00 161,00 -100%  valor ZERO, sifalta omplir la dada correcta o sies tracta d'un valor NUL (no es coneix o no es pot
obtenirla dada)

3 Places de formaci6 ofertes i cobertes de cursos El valor es desvia més d'un 25% 80,00 197,00 59% REVISAR el valor introduit i justificar en la casella de Comentaris si l'increment segueix per sobre del
organitzats pel SLO en el periode v respecte I'any anterior g 97,00 25%

Valor PENDENT d'introduir a I'enquesta. L'any anterior el valor de la variable era de 66,00. Reviseu
66,00 sifalta omplir la dada, si la variable és zero o si aquest valor és realment NUL (no es coneix 0 no es
pot obtenir la dada) i, en aquest cas, posar-ho als comentaris

* Dada pendent d'introduir o

4 | Persones ateses amb estudis superiors
valor NUL

Addicionalment, en la majoria dels Cercles el glestionari compta amb una pestanya en qué es calcula
automaticament el Quadre resum d’indicadors del municipi a partir de les dades que s'hagin introduit
al questionari, per facilitar que els técnics facin una primera analisi dels resultats i en valorin la plausibilitat
abans de retornar el fitxer a la Diputacio:

Pestanya Quadre resum d’indicadors d'un Cercle

Diputacié Quadre Resum d'Indicadors SLO 2019-2020
Barcelona
F omaentas Focwpacia S fes
Sar ma referent municipal on les Sor un releren] menicipal on les F omeniar la cooperac amb of st A 18 CODETINE de Bocs
positques weats docepacia | 0 | 220 naeeslocals gocupscid g | S99 | 220 ‘ [rp——— 0 | 0 ‘:"""""""'""-‘-" 200|200 | g et a s empneses o ‘ 27 |
i Nombee ¢ llocs 44 it al
5 persmas stwses s 1a ™ arrprasns iudies ateses soove | ., % parsceies atvots ue hanwobat | o .
4% 4% % peTROnS Noves Heses naw 418 % TA% T0% 28 % nss peston 2t per £3da 10 persones % ms
sotscd iy 28 164 ey kil greses 0ol mericol " v
5 podiand denire % | 64 anys total ampreses del munece fana ity
T ——
1 pirvr e 3 s persones aSeses nonesgents dl | i W eI Ut nrbut wna i i ™ persones alvmes ue han obat | o " % Bocs 8 Irebal coberts sedie .
i ol pesacd munes | 3% | wan | COd Be% | 8% e wans 8% | AN s e emonacs 3% | 3% | e socs o vacan geitenas | 4% | 4%
5 arrpruans bies Beaes 30
‘_y!:\;%_m\-_,;, MmN | s 5% N
[FOmDte TINSETCIONS Dl DArRONE 1 13
s atesa con 1 trotn e
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En aquest procés, els municipis reben suport individualitzat de la Diputacié (en alguns casos directament
i en d'altres, per mitja d'una consultoria externa) per resoldre els dubtes que puguin sorgir pel que fa a
I'obtencié de les dades.

Usualment, es dona un termini d'unes 4-6 setmanes als ens locals perqueé retornin el qliestionari emplenat,
tot i que la durada s'estableix amb els participants de cada cercle en funci6 del volum i la complexitat de
les dades a obtenir.

Validacio de dades

Un cop rebudes les dades, es bolquen al sistema d'informacié de la Diputacié i se'n fa una validacié con-
ceptual i estadistica per depurar possibles errors en la recollida de dades. Aquesta validacio6 inclou, entre
d‘altres, la comprovacié dels valors extrems i la verificacié de les dades que s'han modificat substancial-
ment d'un any a un altre.

Calcul dels indicadors i les mitjanes

La majoria dels indicadors dels Cercles es calculen a partir d'operacions aritmétiques entre dues o més
variables. El més habitual és que siguin percentatges o ratios.

La mitjana del grup de municipis participants (o de qualsevol subgrup, per exemple en funcié del tram
poblacional) es calcula sumant els valors dels municipis a les variables emprades per calcular I'indicador
(generalment, una variable al numerador i una altra al denominador). Es a dir, no es calcula la mitjana
aritmetica dels valors municipals sin6 que es calcula l'indicador de nou partint de les dades en brut, per
evitar que la diferent composicié municipal distorsioni el resultat global.

Per exemple, si es calculés la mitjana aritmética de la taxa d'insercié dels SLO dels diferents municipis sense
efectuar cap ajust, s'estaria donant el mateix pes als resultats dels dispositius més grans, que compten amb
un gran nombre d’usuaris, que als SLO més petits; de manera que a la practica els ens locals menys poblats
acabarien tenint més impacte del que els correspon en el resultat global del Cercle.

En termes generals, la férmula de calcul emprada és la seglient*:

n X = qualsevol variable del numerador de l'indicador
lep Y = qualsevol variable del denominador de l'indicador
__Ip=t Ip= municipi participant
- n
ZYlp * Es necessari que un municipi tingui disponibles els valors de les
Ip=1 variables del denominador i el numerador per tal que s'inclogui en

el calcul de la mitjana.

RESUM DE LA FASE DE MESURA

Qiiestionari 2 Validacio conceptual i

format Excel estadistica de les dades

RECOLLIDA . Lo .
+ Calcul dels indicadors i les

VALIDACIO 3 Z mitjanes

RESULTATS @ NO "mitjanes de mitjanes”
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Fase d’avaluacio

Que és i que no és l'avaluacié en els Cercles

L'avaluacio en els Cercles és una analisi orientada a la millora dels serveis, que vol ser Util per a la gestié
diaria dels responsables tecnics dels ens locals.

v L’avaluacio en els Cercles és... X L’avaluacio6 en els Cercles NO és...

Fiscalitzacié de I'activitat del servei
Control de I'acompliment de les persones
Justificaci6 de la propia gestio
Marqueting sense fonaments

v" Diagnosi de l'estat i I'evoluci6 del servei

v Deteccio6 de fortaleses i oportunitats de
millora

v" Comparacio per millorar

v ldentificacié de causes i efectes

v Revisid de I'assoliment d’estandards (legals o
consensuats)

X X X X

En coheréncia amb aquesta voluntat constructiva, quan es pregunta als participants per a que utilitzen
principalment la informacié dels Cercles, els aspectes més destacats sén “comparar els resultats amb altres
municipis/ens” i “analitzar I'evolucio del servei”; seguits d'“elaborar memories” i “prendre decisions”. En
menor proporcid, alguns ens locals empren també la informacié dels Cercles per “donar resposta a deman-
des d'informacié puntual” i per “realitzar estudis sobre aspectes concrets del servei”.?

Per a que utilitza principalment la informacié dels Cercles?*

Comparar els resultats amb altres municipis/ens 57,5%
Analitzar I'evolucié del servei 50,3%
Elaborar memories o informes 31,4%

Prendre decisions 25,2%

Donar resposta a demandes d'informacié puntual 10,9%

Realitzar estudis sobre aspectes concrets del servei 8,9%

Informar la ciutadania sobre el funcionament del servei 5,4%

Font: Enquesta als participants dels CCI.
*Pregunta multiresposta. Percentatges calculats sobre el total de participants

El projecte compta amb diverses eines i espais que pretenen afavorir la reflexié dels ens locals sobre I'estat
i 'evolucié dels serveis, que s'estructuren en tres eixos basics:

Q Portal d’'Informacié Economica i de Serveis Locals (PIESL)

=]
™M ’ Vs .
8@% L'avaluacié en el marc dels tallers de millora

Informes de resultats globals

2 Resultats de la darrera Enquesta als participants dels CCl. Podeu consultar una infografia resum dels resultats principals a
https.//transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio
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Portal d’'Informacié Economica i de Serveis Locals (PIESL)

El Portal d'Informacié Economica i de Serveis Locals (en endavant, PIESL) és una aplicacié desenvolupada
amb tecnologia Business Intelligence que s'ofereix als ens locals de manera gratuita per consultar, analitzar
i comparar totes les dades dels Cercles.

L'eina permet accedir a les variables i els indicadors de cadascun dels ens locals que participen en els Cer-
cles, aixi com a les mitjanes grupals. El tret caracteristic del Portal és que la informacio s'ofereix de manera
dinamica: els usuaris poden seleccionar lliurement el grup de comparacié o bé triar-lo a partir de criteris
preestablerts (tram de poblacié i comarca).

Pantalla inicial del PIESL i vista del Quadre resum d’indicadors

Lo - e 5 Somue i Dusblogan i Maadore 3 suescnes Aduaies Jictormes: @1 ) w2 venic [}

+| Escoles Bressol Lusece L coun Lo L counece JNN

Hospitalet de Liobragat (L') comparat smb 54 municipis © 2018

Quadre resurm dindicadors

[ - Servem Locai Crupack: = 1

Cercles de comparacio
intermunicipals 1

Lt e vaabien
Uit imeniors

A més d'accedir al quadre resum d'indicadors, eina basica de treball dels Cercles, el Portal permet realitzar
multiples comparacions: amb un grup seleccionat lliurement, amb una série historica que en alguns casos
supera els 15 anys o amb altres serveis del propi municipi; aixi com obtenir una primera aproximacio als
punts forts i les oportunitats de millora del servei i descarregar les dades en full de calcul per poder treba-
llar-les. Complementariament, es mostra també una seleccié de dades economiques de I'ens local (proce-
dents del Sistema d'Informacié Economica Municipal, SIEM) i d'altres relatives a I'entorn sociodemografic.

Funcionalitats principals del PIESL

Accedir al quadre resum
d‘indicadors del servei

Descarregar les dades en Comparar seleccionant
full de calcul (indicador a w===> lliurement el grup: dades
indicador i en bloc) ala carta

Obtenir una analisi dels Analitzar I'evolucio
PF i OM amb relaci6 a la historica de dades i
mitjana del grup triat indicadors

Comparar amb diferents

serveis del propi
municipi
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Sistema de semafors

Sempre que en el Portal (i a la resta de documents elaborats en els Cercles) es comparen els valors indivi-
duals d'un indicador amb la mitjana d’un grup de municipis, es facilita I'analisi mitjangant un sistema de
semafors, que es consensua amb els municipis en el moment de dissenyar els indicadors. En funci6 de
I'orientacié que s'hagi donat a l'indicador (si es considera que valors elevats sén més favorables i al con-
trari, o si s'ha establert algun llindar fix ja sigui per consens o per donar compliment a una obligacié legal,
com per exemple una ratio minima de personal), els valors dels municipis es destaquen en colors d’acord
amb aquestes regles:

valors que es troben un 25 % o més per sobre o per sota de la mitjana i aixo es
considera un punt fort.
TARONJA: valors que es troben un 25 % o més per sobre o per sota de la mitjana i aixo
es considera una oportunitat de millora.

valors que es troben un 25 % o més per sobre o per sota de la mitjana i aixd no
es considera un punt fort ni una oportunitat de millora.

Algunes xifres relatives al PIESL
= voLum DE DADES

1 .700 indicadors 1 .660 usuaris amb permis d'accés

2,000 variables 1 83 ens locals amb permis d'accés
87.500 dades recollides cada any 62,3 % ens locals han accedit al PIESL

ore s ) o/ el portal aporta valor afegit a
1 mili@ deregistres de dades 8312 /O la seva tasca diaria

La informacié del Volum de dades es refereix a 2020, mentre que la d'Us del portal agrega 2019 i 2020 per les condicions excepcionals de
2020. El valor afegit del Portal procedeix de 'Enquesta als participants dels CCl (per saber-ne més, podeu consultar https://transparencia.
diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio).

L'avaluacio en el marc dels tallers de millora

Tot i que I'objectiu Ultim dels tallers és definir accions de millora que els participants puguin dur a terme
per tal de millorar el servei analitzat en el seu municipi, aquest debat propositiu es duu a terme sobre la
base d'un primer exercici d'analisi dels resultats. Aixi, la part inicial dels tallers sempre es dedica a valorar
els resultats obtinguts en els indicadors individualment i de manera compartida, per mitja de diferents
metodologies de treball grupal que es van renovant cada edicid. El valor afegit de I'avaluacié que duen
a terme els tecnics municipals és el coneixement sobre les caracteristiques del servei i del territori, que
permet establir un diagnostic més ajustat a la realitat i extreure’n les oportunitats de millora més rellevants
per fer avancar el servei.
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Esquema de treball dels tallers de millora

Avaluacio Millora

Analisi Diagnosi Intercanvi rli?)eril?c;;clié
qualitativa dels d'oportunitats d'experiencies i de .
: iy accions de
resultats de millora problematiques millora

Els informes de resultats globals

Un cop les dades ja estan disponibles per als municipis en el Portal i s'han realitzat els tallers de millora,
des de la DIBA s’elabora un informe de resultats globals de cada cercle, en que s'analitzen les mitjanes dels
indicadors per al conjunt dels participants i s'adopta una perspectiva més macro per descriure |'estat i les
principals tendéncies d'evolucio del servei analitzat.

En tots els informes es combinen diferents tipus d'analisi per donar una mirada completa del Quadre resum
d'indicadors:

Principals elements d’analisi en els informes de resultats globals

Analisi de les mitjanes
globals dels indicadors

Obtencid de conclusions
sobre I'estat i I'evolucio
dels serveis

Seguiment de I'evolucié
dels principals indicadors

Altres analisis: correlacions
de Pearson, analisis
multivariants

Comparacié amb altres
serveis (indicadors
transversals)

Segmentacioé dels
resultats per poblacio i
altres criteris

Aquests informes es difonen, a través dels documents resum de cada cercle amb tots els materials generats
al llarg de I'edicié, entre els técnics participants en els Cercles aixi com els nivells de decisié estrategica dels
ajuntaments i en general totes les persones interessades en el seguiment i I'avaluacié dels serveis locals,
ja que es fan publics a la pagina web del projecte Cercles de comparacié intermunicipals® aixi com a les
pagines web de cadascun dels Cercles.

3 https.//www.diba.cat/menugovernlocal/cci
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RESUM DE LA FASE D’AVALUACIO

fﬁﬂ(ﬁ EINES D’AVALUACIO EN ELS CERCLES

L=

L'avaluacié en o 4 o =4
els Cercles: Z< C/E\Q e
eina per millorar, Portal web de  Avaluacié en els Informes de
no per competir resultats tallers de resultats
(PIESL) millora globals

Fase de millora (Tallers)

La fase de millora es desenvolupa en els tallers esmentats anteriorment, en els quals es treballa per identi-
ficar possibles millores en la prestacié del servei. Es tracta d'una sessié eminentment practica i participativa,
gue dona peu a replantejar-se com s'ofereix i es gestiona el servei, alhora que possibilita l'intercanvi d'ex-
periéncies i la transferéncia de coneixement entre el personal técnic dels ens locals.

Com s'ha esmentat en la Fase d’avaluacid, la part inicial dels taller es dedica a analitzar i valorar conjunta-
ment els resultats dels indicadors i a identificar les oportunitats de millora del servei en els diferents munici-
pis participants. Posteriorment, aquesta diagnosi dona lloc a un intercanvi d'experiencies i problematiques
entorn dels aspectes identificats a la primera part. Per als participants, aquest és un moment especialment
enriquidor, ja que aporta un espai per compartir amb professionals que desenvolupen la mateixa tasca en
altres municipis, fet que en la majoria d’ambits sectorials no és freqiient.

Aguests moments d'intercanvi deriven, de manera més o menys guiada, en un debat i prioritzacié d'accions
de millora a desenvolupar en cada municipi.

Esquema de treball dels tallers de millora

Avaluacié Millora

Debat i
prioritzacio
d'accions de

millora

Analisi Diagnosi Intercanvi
qualitativa dels d'oportunitats d'experiéncies i
resultats de millora problematiques

Per incentivar el treball en equip i la generacié d'idees, s'utilitzen diferents metodologies de treball en
grup que van variant cada edicié. A continuacié s'enumeren les principals metodologies emprades fins al
moment:
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Principals metodologies utilitzades en els tallers de millora

Oportunitats de millora @ Analisi comparativa
Bones practiques Mapa de relacions i accions de millora

Analisi de 'evolucié del servei Meétode Kaizen

Actuacions d'estalvi economic Encerta quin és el teu

®@0®00Q
e 009

Analisi de fortaleses Seminaris sobre tematiques d'interes

)

Amb l'objectiu d'il-lustrar la dinamica de treball en els tallers, a continuacié es resumeix el funcionament
d'una de les metodologies emprades des de la posada en marxa dels Cercles: la d'Oportunitats de millora:

Desenvolupament d’'una metodologia en els tallers: Oportunitats de millora

Cadascun dels participants selecciona una oportunitat de millora per treballar, i I'analitza en tres
subetapes, al llarg d'una sessi6 de mati:

1. S'identifiquen les diferents causes de l'oportunitat de millora seleccionada. Eina emprada:
diagrama Ishikawa (o d'espina de peix).

2. Per a l'oportunitat de millora seleccionada, s'identifica el pes de cada causa, i s'ordenen les
causes de major a menor importancia. Eina emprada: matriu de classificacié de causes.

3. Per a l'oportunitat de millora seleccionada, s'identifiquen possibles accions de millora i es
ponderen. Eina emprada: matriu d'analisi d'accions de millora.

vada valoracié que els atorguen els técnics participants en els gliestionaris que es fan
al final de les sessions. L'any 2019 (Ultim en qué es van dur a terme tallers presencials
tal com es feien abans de l'inici de la pandemia) els assistents van valorar els tallers
amb una nota mitjana global de 9,0 sobre 10.

9 O Una mostra de I'acceptacio que tenen aquestes trobades entre els municipis és I'ele-

nota mitjana tallers

A més de la valoracié numeérica, es demana als assistents que resumeixin en poques paraules qué ha estat
per a ells el millor del taller. Com es pot veure al nGvol de paraules que es mostra a continuacio, la majoria
dels comentaris destaquen la possibilitat d'intercanviar experiéncies amb els companys, cercar solucions
col-lectives, treballar en grup, disposar d’'un espai de reflexié i millora i analitzar els resultats.
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Comentaris reals dels participants en els tallers

g8 8
o (=
© -
c @ Debat amb els companys
o oemm =
Suport dels técnics ot s & Reflexionar sobre temes del dia a dia
Espai de reflexi6 i millofEé o ] :g'l‘alllvr practic que pots aplicar al dia a dia
= © e
o Agilitat
Compartir experiéncies 3 a8 .g e
. = = Participaci activa
Aportacions dels companys e o

o Treball en grup
Cerca de solucions col-lectives
Coneixer altres realitats

Agafar idees
Analisi dels resultats

o | en un sentit més ampli, el 85,7 % dels participants afirmen que participar
o en els Cercles els ha servit per millorar el servei en el seu municipi 4, una
| | xifra que il-lustra I'impacte del projecte en el que és el seu objectiu ultim:

ajudar els municipis a millorar la qualitat dels serveis que presten.
Afirma que participar
en els CCl ha servit
per millorar el servei

RESUM DE LA FASE DE MILLORA

Esquema de treball en els tallers

092o0
L% @ Analisi Diagnosi

qualitativa dels d'oportunitats

Tallers de millora el demilors
Sessions practiques
adrecades als /@\ Diferents metodologies de treball
] . . o
Seni i Oportunitats de millora, mapes de relacions,
fecnics participants RP\(Q\ bones practiques, analisi de fortaleses...

4 Font: Enquesta als participants dels CCl:_https.//transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio
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Fase de comunicacié i implementacio

Un cop realitzada la fase de millora, els participants comuniquen a I'organitzacio els resultats i les accions
de millora que han identificat. Aquesta comunicacio la realitza cadascun dels responsables técnics locals,
tant al seu equip de treball com als seus superiors.

De cara a facilitar la comunicacio, la Diputacié de Barcelona ofereix als participants la possibilitat de fer
una jornada de tancament. En aquesta sessio, amb preséncia tant dels técnics com de carrecs electes dels
ens locals, es resumeixen els resultats principals del CCl i generalment s'ofereix alguna ponéncia relaciona-
da amb els ambits tematics més rellevants que s'han tractat durant I'edicid.

Un cop feta la comunicacié, correspon a cada municipi implementar les millores identificades. Per dur a
terme aquesta tasca es recomana elaborar i aplicar un Pla de millora. Ates que aquests plans comprometen
recursos publics i requereixen un temps prudencial de planificacio i execucid, la Diputacié de Barcelona
no hi participa directament. Malgrat tot, no es descarta impulsar alguna actuacié en aquesta linia a mitja
termini.

RESUM DE LA FASE DE COMUNICACIO | IMPLEMENTACIO

’
ij\ﬁ@ \
Els participants Implementacio Jornada de cloenda
comuniquen els de millores organitzada per la
aprenentatges a DIBA per facilitar la
I'organitzacié comunicacio
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1. PRESENTACIO

Aquest document presenta una analisi dels indicadors del Cercle de comparacié intermunicipal d’Es-
pais escénics entre els anys 2015 i 2020. Es especialment rellevant poder disposar d'aquesta série historica
perqué ens permet analitzar I'impacte que va tenir la irrupcié de la pandemia en els recintes i les progra-
macions esceniques de caracter municipal.

| és important també pel fet que I'impacte de la COVID19 ajuda a posar en valor que un municipi disposi
d’un recinte i d'una programacio d’arts escéniques. Logicament aquesta és una circumstancia resul-
tant de muiiltiples factors: historics, socials i politics, entre altres. Pero cal posar en valor I'esfor¢ dels
municipis vers aquest tipus de politiques publiques i en la inversié per mantenir uns equipaments d'alta
especialitzacié i una programacio professional al llarg del temps.

El 2020 sera recordat com l'any de la irrupcié de la pandémia i com I'any que va tenir unes clares con-
sequencies en la vida diaria de milions de ciutadans del mén. Les dades de Cercles reflecteixen I'impacte
per I'aturada de I'activitat i pel conjunt de restriccions necessaries per motius de salut publica. Aixi,
al llarg de I'informe destaquen |'acusat descens de I'oferta i la demanda, aixi com també el descens en les
despeses que s'han destinat a les programacions i als recintes escenics.

L'objectiu de I'analisi és, doncs, mostrar quin ha estat I'efecte de la pandémia en els espais escénics
respecte dels anys precedents i si aquesta incidéncia s'ha donat de forma homogeénia al conjunt del te-
rritori. Tenint en compte aixo, I'analisi ha continuat en la linia dels anys precedents:

» Analitzar les tendéncies globals comparant el 2020 amb la resta d’anys i sobretot amb el 2019.
S’han analitzat cadascun dels indicadors dels diferents ambits d'interes: Encarrec politic, Usua-
ri-client, Valors organitzatius — Recursos humans, Economia i Entorn.

» Identificar variables associades que ens ajudin a entendre les relacions entre els diferents eixos i
aspectes que analitzen els Cercles, i veure si aquestes correlacions es trenquen el 2020.

» Utilitzar la segmentacié de grups de municipis realitzada en els anteriors informes per tal que
tingui més sentit i sigui més il-lustratiu fer exercicis de comparacio.

D’aquesta manera, més enlla de l'informe, es preveu que la recuperacioé iniciada a mitjans del 2021, a
partir de la vacunaci6 generalitzada, ajudi a recuperar certa normalitat en l'activitat social i economica i, per
tant, en la cultural i escénica dels municipis. Durant la presentacié dels primers resultats del present infor-
me el juliol del 2021, amb la participacié de de I'Oficina de Difusid Artistica i els responsables dels Cercles
de Comparacio Intermunicipal de la Diputacié de Barcelona, aixi com nombrosos responsables municipals
de les programacions esceniques, es van identificar dos grans reptes per a la temporada 2021/2022:

» Captar i recuperar el public que ha deixat d'anar a les programacions escéniques a causa de |'im-
pacte de la pandémia.
» Fidelitzar aquell public que per algun motiu (confinament municipal, restriccions, etc.) va anar

per primera vegada a la programacié escénica municipal. Caldran accions especifiques i conéixer
les motivacions i patrons de consum d'aquest public nou.

Les previsions apunten a una lenta recuperacié al llarg de la temporada 21/22, pero si el context és
favorable, juntament amb els canvis estratégics que estan adoptant les organitzacions, podem esperar que
les properes temporades retornin a les millors xifres.

1.1. Participants

Els espais que participen de Cercles han d’estar especialitzats en algun grau en l'activitat escénica i
sobretot comptar amb una programacié estable professional (8 funcions d'espectacles professionals
d‘arts en viu repartides al llarg de I'any i durant els tres darrers anys). De la mateixa manera s'ha de comp-
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tar amb una dotacié de recursos suficients com per disposar d'una persona especificament dedicada
a la programacio d’espectacles d'arts en viu, i contractar activitats professionals (amb despesa de caixet,
sigui econdomica o en espeécie).

D’aquesta manera es comparen el conjunt d'indicadors a nivell municipal d’aquells espais escenics de titu-
laritat publica (encara que alguns puguin tenir formes de gestié especifiques).

En I'edicié del 2020 hi han participat 32 municipis, tres més que el 2019, aconseguint aixi la xifra maxima
de participacié des de l'inici d'aquest CERCLES.

Els municipis participants representen el 41,3% dels municipis de la provincia de Barcelona (310 sense
comptar la capital) majors de 10.000 habitants i sumen el 55% de la poblacié (exclosa la capital, en el
calcul, de nou).

Municipis participants

32 2.231.175

3 55%

Cal remarcar, un altre any, que la preséncia majoritaria de municipis de més de 60.000 habitants (hi
son presents 14 dels 16 municipis, només falten Santa Coloma de Gramenet i Sant Boi de Llobregat) dona
aquesta alta representativitat en termes poblacionals. A més, cal tenir present que molts d'aquests muni-
cipis més poblats mantenen un recinte i una programacié professional amb un impacte en altres municipis
propers dins la seva area d'influéncia.

Tanmateix, en el conjunt de participants als Cercles trobem també municipis petits i una gran diver-
sitat en termes de poblacié. El rang va des dels 6.735 habitants de Sallent, als 269.382 de L'Hospitalet de
Llobregat.

Pel que fa a la distribucié geografica dels municipis participants destaca la presencia de municipis de la

primera corona al voltant de Barcelona, la meitat dels municipis participants sén de I'’Area Metropolitana
de Barcelona.

+10.000 habitants

. +60.000 habitants

-
&1 ey
W
RUS

Mapa de la provincia amb els municipis participants ressaltats (color vermell fluix municipis de menys de 60.000 habitants i color ver-
mell fort municipis de més de 60.000 habitants). Elaboracio: Servei de Programacié de la Direccié de Serveis de Planificacié Economica
(Diputacié de Barcelona)
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Municipis participants

> 60.000 habitants
AMB Resta provincia
Municipi Habitants Municipi Habitants
Hospitalet de Llobregat (L') 269.382 Terrassa 223.627
Badalona 223.166 Sabadell 216.520
Sant Cugat del Vallés 92.977 Mataré 129.661
Cornella de Llobregat 89.936 Manresa 78.245
Rubi 78.591 Vilanova i la Geltru 67.733
Castelldefels 67.460 Granollers 62.419
Viladecans 67.197
Prat de Llobregat (El) 65.385
<60.000 habitants
AMB Resta provincia

Municipi Habitants Municipi Habitants
Gava 47.057 Vic 47.630
Sant Feliu de Llobregat 45.467 lgualada 40.742
Ripollet 39.179 Vilafranca del Penedés 40.154
Montcada i Reixac 36.803 Cardedeu 18.424
Sant Joan Despi 34.267 Garriga (La) 16.668
Barbera del Valles 33.334 Arenys de Mar 15.941
Sant Andreu de la Barca 27.569 Palau-solita i Plegamans  14.892
Castellar del Vallés 24.488 Torelld 14.400

Llinars del Vallés 10.018

Sallent 6.735

Dades INE 2020

Hi ha un cert equilibri entre els equipaments proxims a la ciutat de Barcelona i aquells a major distancia.
Tots els municipis de Barcelona amb més de 60.000 habitants i que no formen part de I'Area Metropolitana,
participen a aquest Cercle.

Participen al Cercle de comparacio d’espais escenics 2020 (exclosa Barcelona ciutat):

Y 32 municipis, la xifra més alta de participants des del 2016

Y El 50% dels municipis pertanyen a I’Area Metropolitana de
Barcelona

Y EI 81 % dels municipis de més de 60.000 habitants de la provincia

) EI'100 % dels municipis de més de 60.000 habitants de fora de
I’Area Metropolitana de Barcelona
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2. ANALISI DELS INDICADORS GLOBALS

El Cercle compara 79 indicadors, calculats a partir de 74 variables.

En aquesta edicio del 2020 s'han inclos dos nous indicadors que poguessin reflectir I'activitat duta a terme
en el context de confinament i que aglutinessin I'activitat digital i en streaming dels municipis. Es tracta
del percentatge de funcions no presencials respecte del total funcions professionals d'iniciativa municipal i
la mitjana de visualitzacions de les funcions NO presencials de lespai escenic. Aixi, més enlla del seu valor
circumstancial en I'edicié del 2020, aquests indicadors poden informar del grau de transformacio digital
de les programacions escéniques municipals.

El conjunt d'indicadors s'ordenen en 4 ambits i mostren la seva evoluci6 pel periode 2015-2020:

eEncarrec politic

* En quin grau s’assoleixen els objectius dels espais escenics en termes d’ofertai la
seva diversitat

* En quin grau la ciutadania respon a I'oferta, quin impacte quantitatiu n‘'obtenen
les programacions

eValors organitzatius — Recursos humans

e Amb quina organitzacio s’assoleixen els objectius

Economia i Entorn

¢ Quins recursos ha requerit el servei i a que s'han destinat

El nombre d'indicadors és ampli i divers amb I'objectiu d'analitzar el context dels espais escénics i els mu-
nicipis des de multiples perspectives. S‘analitza I'evolucié de les mitjanes globals en una série temporal
de 6 anys (2015-2020).

En resum, els indicadors de Cercles de Comparacié Intermunicipal dels espais escenics ens donen una visio:

» del que fan els equipaments, de l'accié de difusié cultural dels municipis.
» dels resultats i impacte que tenen entre la ciutadania.
» dels recursos humans i economics que han estat necessaris per a fer-ho possible.

Enguany, és especialment rellevant veure quin és el grau de divergencia i impacte en les dades del 2020
respecte els anys precedents i la seva tendéncia.
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2.1. Encarrec politic

Els objectius amb els quals s'ordenen i alineen els indicadors d'Encarrec politic son:

) eProporcionar una bona oferta d'equipaments
Encarrec
II .
pO |t|C eOferir una intensa programacié municipal d'arts en viu
eOferir una programacié municipal d'arts en viu diversa
eOferir una programacié municipal d'arts en viu per a tots els publics
eSer un centre de referencia de I'oferta d'arts en viu del municipi

eDifondre |'espai escénic a través del web i les xarxes socials

eOferir una intensa oferta d'actes culturals i socials

L'analisi en I'ambit de I'Encarrec politic se centra en els indicadors que avaluen la dimensi6 de I'oferta a la
ciutadania dels equipaments, aixi com la seva diversitat:

en termes de génere artistic (teatre, musica, dansa i altres).
de tipus de publics (diferenciant programacié general de I'escolar i la familiar).
de tipus de funcions i utilitzacié dels espais (funcions professionals i altres usos de I'espai).

vvyywvyy

I'abast de comunicacio6 digital, el volum de seguidors que acumulen les diferents xarxes socials
i visites al web dels equipaments.

En termes d'oferta, el periode que s'analitza (2015-2020) permet copsar I'evolucié d’'anys de trajectoria.
Com ja s'havia apuntat en analisi anteriors, fins el 2019 les dades mostren una lenta recuperacié des-
prés de I'impacte de la crisi financera global que va tenir conseqiiencies en forma de retallades en els
pressupostos publics. Aquesta tendéncia relativament positiva en la recuperacié de I'oferta es veu es-
troncada per I'aturada de I'activitat en la programacié presencial a causa de la COVID-19.

Per ultim, a nivell metodologic, cal esmentar que els indicadors sén agregats, mitjanes ponderades dels 32

municipis participants i calculs relatius (metriques per habitants, per dimensié temporal, percentatges de
distribucid...) que permeten fer comparacions.
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Encarrec politic 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Proporcionar una bona oferta d'equipaments

Butaques per cada 1.000 habitants 10,5 11,0 10,5 10,7 11,4 11,1

Places ofertades (aforament anual x nombre de

funcions) per cada 1.000 habitants 4329 4701 4502 4334 4733 1798

Oferir una intensa programacié municipal d'arts en viu

Funcions professionals d'iniciativa municipal a I'espai
escéenic per cada 10.000 habitants 11,3 11,9 11,6 118 13,2 6,0
Funcions professionals programacié general i familiar
d'iniciativa municipal per cada 10.000 habitants 77 78 79 81 9,0 4,4
Fun\cu.)ns professionals d'iniciativa municipal a I'espai 14 14 13 14 14 13
escenic per espectacle

% de funcions professionals anuals produides amb
participacio de I'espai s/ total funcions professionals 13,4 13,4 15,3 14,6 13,1 12,6
d'iniciativa municipal a I'espai escénic

Oferir una programacié municipal d'arts en viu diversa

% funcions de teatre s/ total 48,9 52,0 47,9 48,2 46,3 46,1
% funcions de musica s/ total 35,0 31,5 32,5 33,8 33,8 30,0
% funcions de dansa s/ total 7,9 7,4 9,1 9,1 8,9 8,8
6 funcions d'altres géneres s/ tota § , E : E :
% funci d'al : / | 8,2 9,1 10,6 8,8 10,5 15,1

Oferir una programacié municipal d'arts en viu per a tots els publics

% funcions per al public general s/ total 50,3 47,1 48,7 49,3 48,6 53,7
% funcions per al public familiar s/ total 18,3 18,3 19,3 19,0 19,1 20,1
% funcions per al public escolar s/ total 31,4 34,7 32,3 31,8 32,0 26,2
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Encarrec politic 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Ser un centre de referéencia de I'oferta d'arts en viu del municipi

% de funcions anuals no professionals i d'iniciativa
municipal fetes en |'espai escenic s/ total funcions 9,8 9,5 9,3 10,1 13,0 7,0
espai escenic

% de funcions anuals iniciativa de tercers fetes en

. S . L 31,0 30,0 31,4 31,9 30,0 23,0
I'espai escenic s/ total funcions espai escénic

% de funcions professionals anuals d'iniciativa
municipal fetes en espais escénics aliens s/ total 9,6 10,6 11,9 12,8 11,0 16,8
funcions professionals d'iniciativa municipal

% de funcions professionals anuals d'iniciativa
municipal fetes en espais escénics a taquillatge s/ 11,3 13,2 12,0 10,5 10,1 8,5
total funcions espai escénic d'iniciativa municipal

Difondre I'espai escénic a través del web i les xarxes socials

Visites al web per cada 1.000 habitants 906,7 971,2 784,7 999,3 577,0
Nombre de perfils actius a les xarxes socials 3,2 3,3 3,4 3,6 3,5
Mitjana de seguidors a les xarxes socials 1640,0 1916,7 1985,0 1989,2 2174,2

Oferir una intensa oferta d'actes culturals i socials

Nombre de dies anuals amb funcié professional

N - . S 35,5 33,7 36,4 35,3 36,8 16,4
d'iniciativa municipal a I'espai escénic per sala

Nombre de dies anuals amb Us per sala 146,4 155,8 162,3 162,9 177,1 81,7
N2 d’Actes realitzats mitjancant lloguer de sala 21,1 22,0 23,4 24,9 23,3 7,1
Ne d’Actes realitzats mitjancant cessio gratuita 22,2 22,2 26,0 29,4 23,1 7,9
N2 d’Actes d’iniciativa municipal 14,2 15,2 16,6 19,1 15,1 4,8

2.1.A. Analisi quantitatiu de l'oferta

Les butaques per cada 1.000 habitants és una dada estructural que ens dona una idea de les di-
mensions i la capacitat d’aforament del conjunt dels espais escénics participants. Aquest indicador
ens aporta informaci6 sobre la infraestructura i necessita una mirada temporal a llarg termini. D'aquesta
manera els canvis de tendéncia d'aquest indicador només poden venir de la creacioé de nous espais, d'am-
pliacions i/o de variacions en els espais participants, o de la desaparicié d'algun d'aquests.
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Butaques per cada 1.000 habitants
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El 2020, es registra una mitjana de 11,1 butaques per cada 1.000 habitants. Tanmateix , tal i com es
mostra en el grafic seglient! aquesta xifra aglutina una gran diversitat entre els municipis participants, que
va de 3,4 butaques per cada 1.000 habitants a 99,5 butaques per cada 1.000 habitants. La dimensi6 de
I'espai escenic respecte del volum de poblacié és clau en el resultat d’aquest indicador.

Aquesta diversitat de butaques per habitant disponibles evidencia que els aforaments disponibles pels
municipis no es troben dimensionats a la poblacié de forma similar.

Butaques (per cada 1.000 habitants)

120
100 ° o
80
60
40 ® ° ° ® °
* s e
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020

1 Utilitzarem grafics de caixa per representar la dispersié de les dades i donar aixi informacié al respecte de com de significativa és la
mitjana respecte al conjunt de la mostra. A aquests grafics veurem els valors dels 32 municipis representats per punts sobre un eix verti-
cal sobre el qual dibuixem una linia inferior corresponent a la dada minima; una segona linia en que comenca la caixa i que senyala el
primer quartil, el valor per sota del qual trobem el 25 % dels punts; una tercera linia dins de la caixa on trobem la mediana, el punt per
sota del qual trobariem el 50 % dels punts; la quarta linia que tanca la caixa corresponent amb el tercer quartil, per sota del qual trobem
el 75 % dels punts, la cinquena i darrera linia on trobarem el maxim sempre i quan no hi hagi a les dades algun punt atipic, per sobre de
1.5 vegades el rang interquartil (diferéncia entre el quartil 3 i el quartil 1) des de la mediana. Per sobre d'aquesta quarta linia trobarem
els valors atipics si existeixen. Amb dades de més d'un any sumarem una linia devolucié de la mediana.
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Si comparem els indicadors de poblacié i els de butaques per cada 1.000 habitants observem una corre-
lacié? negativa (tot i que débil). Trobem alguns valors atipics per a algun municipi petit que supera les 100
butaques per cada 1.000 habitants, i valors també divergents per a municipis amb més de 200.000 habi-
tants i amb una relacié de butaques per cada 1.000 habitants del rang baix.

Poblacid vs. butaques (per cada 1.000 habitants)
300000
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200000 =._. o

150000
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butaques (per cada 1.000 habitants)

El que s'observa és que als municipis més poblats hi ha una major dificultat per disposar d'espais de di-
mensions proporcionals. |, a I'altre extrem, trobem municipis petits que disposen d’'espais superdotats. A
més, existeixen altres factors amb incideéncia sobre aquesta ratio. Alguns equipaments estableixen una area
d'influencia més enlla del propi municipi, i d'altra banda no tots han estat definits ni construits a la mateixa
época i amb la mateixa disponibilitat de recursos.

Bona part de municipis disposen d’una ratio butaques/habitant
intermeédia. Els municipis amb més i menys poblacié presenten
desajustos amb espais que no poden mantenir una proporcionalitat.

Un indicador clau per analitzar I'impacte de la COVID19 en la dimensio de I'oferta és coneéixer les pla-
ces ofertades per cada 1.000 habitants, és a dir, I'aforament dels espais escenics pel nombre de funcions
que s'hi han ofert durant un any per cada 1.000 habitants.

En I'evoluci6 fins el 2019, de mitjana, podem veure com l'oferta cobreix prop de la meitat de la po-
blacié: amb alguns alts i baixos es ronda les 450 places ofertades per cada 1.000 habitants. En canvi, la
davallada del 2020, amb una mitjana de 180 places ofertades per a cada 1.000 habitants, suposa una
reduccié de més del 62% respecte les dades del 2019. Aquesta reduccio té I'origen tant en el menor nom-
bre de funcions a causa de la parada de I'activitat escénica durant els confinaments, com en les restriccions
d'aforament durant la reobertura de I'activitat.

2 A aquest i els altres grafics de correlacié utilitzem les dades de tots els anys i de tots els participants. D'aquesta manera el fet de
disposar d'un volum més gran de dades ens permet determinar o refutar les possibles correlacions.
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Places ofertades (per 1.000 habitants)
600

470 473
500
433 450 433

400

300

200 &0

100

2015 2016 2017 2018 2019 2020

L'impacte de la COVID19 suposa una reduccio de més de la meitat de les
places ofertades per cada 1.000 habitants.

Si analitzem amb detall que ha passat a cada un dels municipis existeix una certa diversitat, sobretot, en el
periode previ a la pandémia, amb una situacié normalitzada de I'oferta. En I'evolucié fins el 2019, hi ha
municipis de grans dimensions amb una oferta limitada, i d'altres grans i petits amb un gran volum
d'oferta per habitant. Pero, en canvi, el 2020 el conjunt de valors sén molt més homogenis i apareixen
només alguns municipis divergents amb una sobre oferta de places. Aixi, es podria considerar que en el
context restrictiu de la pandémia s’ha tendit a igualar I'escassedat d’oferta escénica pel conjunt de
municipis.

Places ofertades (per cada 1.000 habitants)
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Places ofertades

180 mitjana places ofertades per cada 1.000 hab.
J -62 % vs. 2019

38,2 minim
1.104,7 maxim

La COVID 19 ha condicionat una oferta escenica restringida: el nombre
de places ofertades per cada 1.000 habitants és més baixa que mai i més
similar que mai entre la majoria dels municipis. En el futur s’espera
recuperar la diversitat d’anys precedents i un major volum.

2.1.B. Analisi de la diversitat de l'oferta

Ara analitzem quin ha estat I'impacte de la pandémia en I'oferta en funcié del génere programat. En termes
globals, no hi ha canvis substancials en I'evolucié i es manté el predomini del teatre i la musica.

Tanmateix, la misica ha patit una reduccié de I'11% (de 33,8 % a 30,0 %) respecte el 2019 i registra
el percentatge més baix en la série historica analitzada. En canvi, altres generes escénics (15% el 2020)
que ja mostraven una tendeéncia creixent presenten del seu millor registre de tot el periode. Aquestes da-
des es podrien entendre en el sentit que, en alguns casos, es van prioritzar alguns generes escénics que
facilitaven un millor control de les normes COVID19 de minima interaccio.

% funcions en funcié del genere

2015 48,9 35,0 7,9

2018 48,2 33,8 9,1

2019 46,3 33,8 8,9

2020 46,1 30,0 8,8
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W % funcions de teatre s/ total W % funcions de musica s/ total
H % funcions de dansa s/ total % funcions d'altres géneres s/ total
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Diversitat de I'oferta per génere

46, 1% funcions de teatre

> 0% vs. 2019

30 % funcions de musica

4 -11,2 % vs. 2019

15, 1 % funcions d’altres géneres

1 43,8 % vs. 2019

8, 8% funcions de dansa

> 0% vs. 2019

En el grafic de caixes per analitzar la dispersi6 de valors analitzem I'evolucié de la musica i d'altres géneres
escenics. Ambdds géneres compten el 2020 amb una gran dispersié de dades que reflecteixen una diver-
sitat de situacions. Tanmateix, la tendéncia per a la musica és que el 2020 la majoria de municipis en
van programar menys que els anys anteriors.

% musica s/total i % funcions d'altres generes s/ total
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De fet, si calculem la mitjana a partir del la variable del nombre de funcions cau per a tots els géneres per
sobre del 50%, i ho fa menys en d‘altres generes escénics ja que en volum sempre ha comptat amb un
rang inferior de funcions. De mitjana s’han programat 19 funcions de teatre el 2020, un 56% menys
que el 2019. En el cas de la musica s’han programat 13 funcions de mitjana i la caiguda és del 60,5%.

mitjana de funcions 2020 vs.2019 2015-2020
teatre 18 -58,17% \*"—\
musica 12 -63,22% "'_'—\
dansa 4 -56,89% /\"\
altres generes escenics 6 -38,43% "\/\

El 2020 tots els géneres redueixen drasticament les funcions. La musica
és el génere amb una davallada més aguda, amb una diferéncia negativa
de funcions per sobre el 60% respecte I'any anterior

Altres géneres escénics guanyen preséncia en una programacio amb
menys funcions totals

S'analitza ara I'oferta des del punt de vista dels publics. En primer lloc, se segmenten els publics en funcié
si s6n escolars o no. | en segon lloc, en el segment de public de no escolars diferenciem entre pro-
gramacio general i programacié familiar.

El tret diferencial que més hem destacat al llarg d'aquests anys de recollida de dades és la consolidacio
de la programacio6 escolar en el seu percentatge de funcions. Fins el 2019, de mitjana, un terg de les
funcions es dedicaven a les escoles, pero la irrupcié de la pandémia redueix la programacié escolar
en major mesura que la resta. El 2020 la programacié escolar té molta menys preséncia en els espais
esceénics, representa al voltant del 26% de tota la programacio.

Aixi, a nivell d'estructura, la menor preséncia de la programacio escolar repercuteix en majors percentatges
en la programacio general (54%) i en la programacié familiar (20%).
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% funcions en funcio del tipus de public

2020 53,7 20,1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W % funcions per al public general s/ total
W % funcions per al public familiar s/ total

% funcions per al public escolar s/ total

Diversitat de I'oferta per tipus de publics a qui s’adrega

26, 2% funcions escolars

4 -18,1 % vs. 2019

53,7 % funcions public general

1 10,5 % vs. 2019

20 1% funcions public familiar
4

™ 5,2%vs. 2019

Una vegada més, cal tenir en compte que I'analisi de les mitjanes de I'oferta en funcié al public amaga
realitats municipals molt diverses. Trobem equipaments sense gairebé programacié escolar registrada
durant tots els anys i equipaments on és la programacié majoritaria. De la mateixa manera, les programa-
cions general i familiar presenten realitats municipals diverses al llarg del temps. El que observem, pel
2020, és un rang més ampli de divergéncies (la llargada dels caixetins és més acusada que altres anys).
Aixo significa que cada context, cada espai escénic i cada municipi amb unes caracteristiques i unes
condicions determinades enfront la pandémia han determinat I'oferta escénica.
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% funcions/total per tipologia de public
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La davallada s’ha donat en el conjunt de I’oferta segons tipologia de
public, pero ha estat la programacio escolar aquella que n’ha sortit més

afectada
mitjana de funcions 2020 vs.2019 2015-2020
public en general 23 -50,85% ’)_'_\
public escolar 11 -63,61% \"J\
public familiar 8 -53,22% X

De nou, si realitzem una mitjana sobre la variable del nombre de funcions de tots els municipis, veiem una
forta davallada de I'oferta per a tot tipus de public, en tots els casos amb una reduccié de més de la
meitat de funcions respecte el 2019. Tanmateix és la programacio escolar la que més es veu afectada
amb una mitjana d’onze funcions el 2020 i una davallada del 64%. Segurament, molts recintes escénics
no han pogut mantenir la programacio escolar respectant els aforaments restringits i els grups bombolla
requerits pel Departament d’Ensenyament i el Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya. D'altra
banda, moltes escoles han reduit el nombre d'activitats fora del centre durant la pandemia.

2.1.C. Analisi de l'oferta no presencial

Una de les novetats dels Cercles de Comparacié Intermunicipal dels Espais Escénics ha estat incloure
indicadors que permetessin mesurar l'activitat escénica no presencial. Com a reaccié al confinament
domiciliari, durant la primavera del 2020, moltes institucions culturals, i també els teatres municipals, van
tenir la necessitat de continuar connectant amb el seu public. En la majoria de casos I'oferta no presen-
cial fou una simple reaccié que va tenir tot el sentit del mdn durant les setmanes en qué tot estava tancat.
En alguns casos, pero, aquest tipus d'iniciativa han suposat un test per repensar la transformacié digital
de les programacions esceniques.
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Es destacable que, de mitjana, les funcions no presencials han suposat el 10% del total de funcions
professionals de la programacié. Segurament, aquesta és una xifra que els propers anys tendira a la
baixa i esdevindra més residual. Com hem dit, I'oferta no presencial va respondre, en primer terme, a
la voluntat de connectar amb el public durant els confinaments. En segon terme, es va voler donar la
possibilitat als artistes i creadors de treballar malgrat els recintes escénics estiguessin tancats. En
ultima instancia, I'oferta digital no presencial ha suposat, en algun cas, una aposta per una transformacié
digital de part de la programacio.

Funcions no presencials

(1) . . . .
10A) de funcions no presencials s/ total funcions professionals

142 funcions no presencials totals (suma municipis participants)
0 minim
32 maxim

142 funcions totals no presencials entre tots els municipis que van
suposar el 10% del total la programacio escénica als municipis el 2020.
Caldra seguir-ne I’evolucio per veure si aquesta oferta es consolida o
esdevé residual, per si suposa l'inici d’'una certa transformacio digital, o
fou tan sols una reaccid a la no presencialitat a causa de la COVID19.

Si en fixem en com s'ha distribuit el percentatge de funcions no presencials s/ total de funcions entre els
municipis participants, veurem de nou una gran diversitat. Alguns municipis no van optar per aquest tipus
d‘oferta, d'altres ho van fer de forma testimonial amb rangs que no arriben al 10% i el maxim arriba al 43%
de I'oferta. Quant al volum real es van realitzar 142 funcions no presencials entre tots els municipis. El
municipi amb més funcions en va programar 32.

funcions no presencials s/total de funcions
45%
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2.1.D. Analisi de la comunicacio digital

Amb dades des del 2016, els indicadors relacionats amb I'abast de la comunicacié digital permeten
estimar el grau d'impacte dels continguts digitals dels equipaments, el nombre de seguidors i el
nombre de visites a les pagines web per habitant de mitjana.

En I'evoluci6 al llarg d’aquests anys, s'observa un creixement inicial amb una posterior estabilitzacié®.

D'alguna manera I'analitica digital a partir de les dades que ofereixen les propies plataformes és cada cop
més habitual, tanmateix alguns espais escenics no disposen d'aquest tipus de dades, o bé aquesta infor-
macio resta centralitzada per part de I'ajuntament perqué s'usen webs i perfils de caracter corporatiu.

L'evolucioé en seguidors en xarxes socials és creixent al llarg dels anys, tot i que el 2018 i el 2019 hi
ha una certa estabilitzacio. Pero el 2020 suposa un augment destacable amb un creixement de més
del 9% respecte del 2019. Podem trobar I'explicacié d'aquest creixement en l'impacte de la COVID-19,
la majoria d'espais escenics es van bolcar a les xarxes socials com a canal de comunicacio i interaccio
amb el public, publicant amb més freqiiencia i amb continguts de qualitat com videos i imatges. Aquesta
circumstancia, unida a una major concentracio i auge de les plataformes de xarxes socials, ha afavorit el
creixement de seguidors.

Contrariament, les visites al web trenquen la tendéncia creixent del 2019 i se situen en el punt més
baix de la série de dades (577 visites per cada 1.000 habitants), amb una davalla del 42% respecte
I'any anterior. Aquesta davallada es podria explicar, en bona part, perqué els espais escénics sobretot
van concentrar la comunicacio i els continguts streaming a les xarxes i altres plataformes, i la web no va
suposar un node central d'aquests continguts. D’altra banda, cal tenir en compte que el volum total de
vendes, també online, ha estat molt inferior el 2020, aquesta circumstancia incideix en les visites web ja que
la compra d'entrades és un dels principals motius del transit web.

Mitjana de seguidors xarxes socials i visites web
(per 1.000 hab.)

2500 2.174
1.917 1.985 1983__——______
1500
907 971 999
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\m7
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0
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= \/isites al web per cada 1.000 habitants

= itjana de seguidors a les xarxes socials

3 Ddaltra banda, cal tenir en compte que no estan reportades pel 100% dels equipaments. Tant el 2018 com el 2019 només 22 equipa-
ments van facilitar dades de visites al web, i el 2020 ho han fet 23 que suposen una mica més del 70% dels municipis participants. Pel
queé fa a les dades de xarxes es disposen dades de 30 equipaments.
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Els seguidors de xarxes socials han crescut més d’un 9%. Es pot explicar
per una major publicacio de continguts a través de la plataformes i per
I’'augment del consum online com a conseqtiéncia de la COVID19

En canvi, les vistes web davallen un 42%. Podem considerar que el
menor volum de compra d’entrades online per una menor oferta ha
influit en el descens

2.1.E. Analisi d’us dels espais

El QRI d’Espais escenics compta amb indicadors com el total de dies que s’utilitza la sala per a alguna
activitat, aixi com el nombre d’actes que es duen a terme per poder avaluar en quin grau els equipaments
van més enlla de la programacio professional. Els darrers anys aquests indicadors ens mostraven un (s
intensiu dels espais escénics, amb un ampli accés a la ciutadania. | és que més enlla de les programa-
cions, els equipaments sén referents comunitaris on es desenvolupen practicament tot tipus d’acti-
vitats al servei de les entitats i de la ciutadania en general.

La mateixa davallada que ja s’ha analitzat en el conjunt de I'oferta de programacié escénica queda
reflectida en els dies d’us dels equipaments. Tant si és programacié professional com si es tracta
daltres usos, com cessions i lloguers, la caiguda és de més de la meitat de dies d'us respecte 2019.
Cal tenir en compte que la ciutadania, en general, i aquella que participa de la vida cultural de manera
organitzada, com les entitats municipals, han vist molt limitada la seva capacitat d'actuacio, tant per les
restriccions publiques com per una menor implicacié personal per la baixada de les interaccions socials.

La intensitat d’usos dels espais escenics s’ha reduit a més de la meitat.
Les cessions i els lloguers han baixat a causa de les restriccions i la menor
interactivitat social provocada per la COVID19. S’espera recuperar els
valors d’anys anteriors a mesura que la normalitat s’imposi.

500 Dies d'Us dels espais i dies amb funcid professional
162,3 162,9 168,8
155,8 : '
146,4 /
150 —
100 81,7
0 35,5 33,7 36,4 35,3 36,8
\1614
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020

== Nombre de dies anuals amb funcié professional d'iniciativa municipal a I'espai escenic per sala
== Nombre de dies anuals amb Us per sala
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Dies anuals amb Us de sala

82 us per sala 16 funcio professional
4 53,9% vs. 2019 J» 55,4% vs. 2019

Actes anuals realitzats mitjangant:

7 lloguer de sala 8 cessio gratuita
J 69,4% vs. 2019 J 65,9% vs. 2019

2.2. Usuari/client

Els objectius amb els que s'ordenen i alineen els indicadors d'Usuari/client son:

eFomentar |'assistencia als espais escénics municipals

Usuari/client

eFomentar |'accés i la participacié dels usuaris

eFomentar |'assisténcia a tot tipus d'espectacle

eFomentar l'assisténcia de tot tipus de public

eFomentar |'accés a la programacio no presencial dels
espais escénics

En I'analisi de la demanda s'avalua I'impacte que ha tingut la COVID19 a partir de les dades d‘assisténcies
i nombre d’entrades. Aquest conjunt d'indicadors ens permeten tenir una radiografia de I'impacte més
directe i evident de les programacions escéniques municipals envers la ciutadania.

D'altra banda, com a novetat enguany també es compten amb les dades de visualitzacions de I'ac-
tivitat que s'ha dut a terme a través de streaming i plataformes digitals. De nou, no podem coneixer
el nombre de persones que visualitzen, pero aquesta dada és especialment rellevant per a poder avaluar
quin nivell d'acceptacioé ha tingut aquest tipus d'oferta, encara que s’hagi donat de manera circumstancial
a causa de la COVID19.
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Usuari / Client 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fomentar |'assisténcia als espais escénics municipals
Assistents per cada 1.000 habitants 307,7 332,6 320,9 327,5 359,9 128,1

Assistents Programacié General i Familiar per cada

1.000 habitants 220,8 234,0 226,7 2356 262,0 97,6

% d'assistents sobre aforament 71,1 70,8 71,3 75,6 76,0 71,3

% entrades venudes sobre assistents (teatre general i

. 87,7 878 870 858 857 880
familiar)

Fomentar I'accés i la participacio dels usuaris

% entrades venudes amb servei no presencial de venda

d'entrades (s/ total) 42,0 46,1 51,1 57,0 594 66,8

% entrades venudes amb descompte (excloent

33,7 34,2 36,8 37,5 37,4 35,9
abonaments) (s/ total)

% d'entrades venudes per abonament (s/ total) 15,4 15,3 17,0 17,9 17,8 17,4

Fomentar l'assisténcia a tot tipus d'espectacle

% d'assistents a funcions de teatre s/ total 49,1 48,3 46,5 47,6 44,1 48,5
% d'assistents a funcions de musica s/ total 37,6 37,4 37,5 36,3 40,9 32,5
% d'assistents a funcions de dansa s/ total 6,6 7,1 8,0 8,7 7,9 8,1
% d'assistents a funcions d'altres géneres s/ total 6,8 7,2 8,0 7,3 7,1 10,5

Fomentar l'assisténcia de tot tipus de public

% d'assistents a funcions per al public general s/ total 53,2 52,4 53,4 54,1 54,2 59,3
% d'assistents a funcions per al public familiar s/ total 18,5 18,0 17,3 17,9 18,6 16,9
% d'assistents a funcions per al public escolar s/ total 28,2 29,7 29,3 28,1 27,2 23,5

Fomentar I'accés a la programacio no presencial dels espais escénics

% de funcions no presencials s/ total funcions 10,0
professionals d'iniciativa municipal

Mitjana de visualitzacions de les funcions no 452,9
presencials de I'espai escenic
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2.2.A. Analisi d'assistencies i ocupacio

Després d'una dinamica creixent els darrers dos anys (2018 i 2019), el 2020 la mitjana d’assisténcies per
cada 1.000 habitants se situa en 128 assisténcies. Existeix un impacte en la demanda calcat al de
I'oferta amb una caiguda de les assisténcies de gairebé el 65% respecte el 2019. La caiguda de I'assis-
téncia a la programacié professional general i familiar també queda per sobre del 60%, amb 98 assisténcies
per a cada 1.000 habitants.

Per I'impacte de la pandémia la mitjana d’assisténcies ha caigut gairebé
un 65%. La reduccid de I'oferta amb I’aturada d’activitat i les restriccions
d’aforament han significat menys assisténcies

Assistencies totals i programacio general i familiar
(per cada 1.000 habitants)

400 359,9
332,6 327,5
350 307,7 320,9

234,0 226,7

250 220,8
200
150

128,1

100
97,6

50

2015 2016 2017 2018 2019 2020

= Assistents per cada 1.000 habitants

Assistents Programacid General i Familiar per cada 1.000 habitants

En I'analisi de dispersid trobem de nou la mateixa imatge que s'ha vist en |'oferta. Fins el 2019 la dispersié
de les diferents assisténcies dels municipis participants era molt elevada: alguns municipis amb poc
més de 60 assistencies, en canvi d'altres amb més de 1.200, i prop de la meitat d'equipaments se situen
entre les 300 i 600 assistencies per cada 1.000 habitants®.

En canvi, el 2020 es redueix aquesta dispersio perqué les assisténcies cauen arreu, la majoria de muni-
Cipis se situa per sota de 180 assisténcies per cada 1.000 habitants, tan sols amb dos registres atipics, per
sobre de les 380 assistencies.

4 Aquesta dispersié que es dona fins el 2019 és logica en el sentit ja analitzat en loferta que es dona amb una gran diversitat entre
municipis, influida pel total de poblacié; per la situacié geogrdfica; per les condicions estructurals dels propis equipaments; i per la missié
que orienta lespai.
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Assistencies (per cada 1.000 habitants)
1400
1200 o o °
1000
800
600
400
200

2015 2016 2017 2018 2019 2020

En canvi, en termes d’'ocupacié i de percentatge d’entrades venudes les xifres globals s’han mantin-
gut estables sense que es registri una caiguda tan significativa respecte el 2019. Aquesta circumstancia
pot trobar una explicacié en que I'oferta existent, amb totes les restriccions, s’ha adequat a una demanda
suficient per a satisfer-la.

% ocupacid i % entrades venudes
100
90

80

e \
70 75,6 76,0
60 71,1 70,8 71,3 ' ' 71,3

87,7 87,8 87,0 85,8 85,7 88,0

50
40
30
20
10

2015 2016 2017 2018 2019 2020

=%, d'assistents sobre aforament

% entrades venudes sobre assistents (teatre general i familiar)

L'ocupacid® (% d'assistents sobre aforament), per exemple, tot i una baixada de 6,3% respecte el 2019
es manté en un rang similar al d’altres anys, superior al 70 %. Fins i tot, el percentatge d’entrades
venudes sobre el total d'assistents puja lleugerament, ja que en aquest context d'oferta restringida, els
espais escenics han reduit les invitacions o els espectacles oberts, la majoria d'assistencies passaven per un
sistema de tiqueting i la majoria han estat de pagament.

5 Les variables recollides des de Cercles han tingut en compte els diferents aforaments permesos durant la temporada.
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Els indicadors d’ocupacio i de percentatge d’entrades venudes s’han
mantingut estables sense que es registri una caiguda tan significativa
respecte el 2019. Aquesta circumstancia es deu al fet que I'oferta
existent amb totes les restriccions s’ha adequat a una demanda suficient
per a satisfer-la

Assisténcies

128 assistencies per 1.000 habitants
J 64,4 % vs. 2019

97,6 a la programacio general i familiar
Jd 62,7 % vs. 2019

Ocupacid i entrades venudes

71,3 % ocupacio mitjana 88,0 % entrades venudes

4 6,3 % vs. 2019 ™ 2,7 % vs. 2019

Fins el 2019, és a dir en un estadi de I'oferta i la demanda normalitzat, no s‘observava una correlacié
significativa entre oferta i percentatge d‘assisténcia. Es a dir, un increment del nombre de butaques
ofertades no suposava augmentar el percentatge d'ocupacié, ni tampoc a la inversa. El 2020, es manté
aquesta manca de relacié tot i el canvi substantiu a I'oferta.
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% ocupacio vs. places ofertades (per 1.000 hab.)
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2.2.B. Analisi de modalitats de compra

Pel qué fa a les modalitat de compra, el més destacable és I'increment del percentatge d’entrades venu-
des online, de forma no presencial. La venda online seguia una tendéncia positiva perd amb cert estanca-
ment els darrers anys, en canvi el creixement entre 2019 i 2020 és del 12,5% i suposa I'increment més
pronunciat de tots els anys analitzats.

La compra online és una modalitat que cada cop s'esta imposant amb més forga i segurament la COVID19
ha provocat un canvi d'habits en alguns dels clients que abans utilitzaven la taquilla. Cal tenir present que
sempre hi haura un percentatge d'entrades que es vendra de forma presencial per diferents motius, pero
I'increment del 2020 hauria de tendir a consolidar-se en el futur.

D'altra banda, per als recintes escenics la venda online comporta un clar avantatge a I'hora d'obtenir un
millor coneixement dels seus publics a partir de I'analitica de dades. En un sistema presencial I'esfor¢ per
obtenir certes dades és més alt.

La compra online d’entrades creix amb for¢a, amb un 12,5% més que el
2019, que suposa lI'increment més pronunciat de tots els anys analitzats.
A diferencia d’altres indicadors del 2020, molt probablement aquesta
xifra tendira a consolidar-se en els propers anys
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% venda no presencial s/ total d'entrades venudes
80%
0% 66,8
60%
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0%
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Modalitat de compra

67 % venda no presencial

™ 12,5 % vs. 2019

Per segon any consecutiu tots els municipis analitzats han ofert el servei online de venda d’entrades. Aquest
grafic ens permet veure com la consolidacié de 'augment del percentatge de vendes no presencials
és cada cop més homogeni. Tot i que el 2019 hi va haver una menor dispersid, el 2020 els municipis
tendeixen a augmentar el percentatge de vendes online en la majoria de casos.
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De nou, no s’aprecia una caiguda significativa a nivell percentual de les entrades venudes mitjancant
abonaments i descomptes: el seu pes sobre el total de les entrades es manté.

% amb descompte/promocié o abonament

40 36,8 37,5 37,4

33,7 34,2 35,9

35
30

25

17,9 17,8 17,4
20 15,4 15,3 17,0

15
10

2015 2016 2017 2018 2019 2020

=9 d'entrades venudes per abonament (s/ total)

% entrades venudes amb descompte (excloent abonaments) (s/ total)

Formes de compra i politiques de preus

17,4 % venda abonaments 35,9 % venda descomptes

4 -2,39 % vs. 2019 4 -3,9 % vs. 2019

Tanmateix, el seu volum real ha caigut respecte del 2019 en la mateixa proporcié que ho han fet les
assisténcies: entre el 60 i el 65%.

mitjana d’entrades venudes 2020 vs.2019 2015-2020

descompte excloent abonaments 2.110 @ -64,95%

venudes per abonament 1.056  -63,46% ”'*\

L'impacte de la COVID19 sobre els abonats s’ha donat en la mateixa
mesura que en el conjunt de I'oferta i la demanda (més d’un 60%).
Caldra observar si els abonats, aquells més fidels i proxims als projectes,
recuperen els nivells anteriors i amb quina velocitat es produeix
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2.2.C. Analisi d'ocupacions per géneres i publics de la programacio

Tal com és esperable, hi ha una correspondéncia entre I'estructura de I'oferta per géneres i l'estructura
de les assisténcies per géneres. D'aquesta manera, al llarg de tots els anys es veu certa estabilitat amb
un predomini del teatre i de la musica. Tanmateix si s'analitza amb detall el que ha passat el 2020, de
nou, s‘'observa una disminucié del percentatge d‘assisténcies en musica a favor del teatre, la dansa
i d'altres géneres. La caiguda del percentatge d‘assisténcies en musica és d'un 20%. Es destacable que el
percentatge d'assisténcies a altres géneres augmenta fins representar el 10,5% de les assisténcies totals de
mitjana, per sobre del de la dansa.

% assistencies per genere

2015
2016 T
2017 T S
2018
2019
2020 |V R
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W % d'assistents a funcions de teatre s/ total
% d'assistents a funcions de musica s/ total
B % d'assistents a funcions de dansa s/ total

W % d'assistents a funcions d'altres géneres s/ total

Assisténcies per génere de la programacié

48,5 % assisténcies a teatre

™ 9,9 %vs. 2019

32,5 % assisténcies a musica

J -20,3 % vs. 2019

8, 1 % assisténcies a dansa

™ 1,8 % vs. 2019

)
10,5 A) assisténcies a d’altres géneres
1 48,5 % vs. 2019
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De totes maneres, I'estructura del percentatge de les assistencies no ens dona informacié concreta de quin
ha estat I'impacte sobre les assistencies. De nou, ens fixem en la diferéncia entre la mitjana d’assistén-
cies per municipi del 2019 amb el 2020 veiem que la incidéncia és d'una caiguda del per sobre el
60% en cas del teatre i la dansa, i una caiguda de més del 70% de la mitjana d’assisténcies en el cas
de la mausica.

-61,66%

72,22% T
-64,48% e
-48,21% -

Al llarg dels darrers dos anys hem analitzat també quin és I'equilibri entre oferta i demanda en les pro-
gramacions® de manera que es pot observar quina és la tensi6é de la demanda’ per a cada génere. En els
anys precedents véiem com en el cas del teatre, la dansa i altres géneres escénics I'oferta se situava
lleugerament per sobre de la tensié de demanda (el percentatge d'assisténcies és més baix que el de
funcions ofertes). En canvi, els anys anteriors s'aprecia com la misica acumula diferéncies negatives, la
qual cosa indica que té una tensié de demanda superior a la resta dels generes artistics, atés que reuneix
un percentatge d'assisténcies superior al percentatge de funcions ofertes.

Es interessant veure com el 2020 la tensié de demanda per al teatre i la misica se situa per sobre I'ofer-
ta (un percentatge d'assistencies superior al percentatge de funcions ofertes). Com ja s’ha dit s'entén que
I'oferta s'ha adequat a la demanda existent.

6 Calculem la diferéncia, restant el percentatge de funcions i menys el percentatge dassistents. Hem de tenir en compte que avaluem
loferta pel percentatge de funcions, i no butaques. Assumim, per tant, que el nombre de butaques per funcié entre els diferents generes
és similar, i que les restriccions per el 2020 les podem aplicar per igual a tots els generes.

7 Aqui sentén per tensio de la demanda a partir del concepte d’ elasticitat, com la sensibilitat de la quantitat demanada davant d'una
variacio en loferta dels generes.
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% diferéncia entre oferta (% funcions)
i assistencies (% assistents) per genere

2015 2016 2017 2018 2019 2020
= 9% Diferencial oferta-demanda teatre

=== % Diferencial oferta-demanda mdusica
= 9%, Diferencial oferta-demanda dansa

e % Diferencial oferta-demanda % funcions d'altres géneres

En I'analisi de les assisténcies per tipologia de publics s'aprecia una tendéncia molt estable en I'evolucié
al llarg dels anys que es veu trencada el 2020. Tal i com s’ha vist en I'estructura de I'oferta, el percen-
tatge d’assisténcies de public escolar (23,5% el 2020) decreix. En canvi, contrariament al quée hem vist
en l'estructura de I'oferta, el public familiar perd pes en el comput global d'assisténcies (16,9% el 2020). La
programacio general augmenta el seu pes com mai ho havia fet en el periode analitzat.

El 2020 es trenca I’equilibri en assisténcies segons grans segments de
public. El pes de les assisténcies de public escolar cau enfront la
programacio general.

% assistencies per tipus de publics

2015 53,2 18,5 28,2

2016 52,4 18,0 29,7

obl s34 [ 173 293 |

2018 54,1 17,9 28,1

2019 54,2 18,6 27,2

oy 593 | 169 235 |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B % d'assistents a funcions per al public general s/ total
1 % d'assistents a funcions per al public familiar s/ total

B % d'assistents a funcions per al public escolar s/ total
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Si mirem la mitjana d'assistencies entre tots els municipis per estimar la caiguda del volum total d'assis-
téncies a causa de la COVID19 veiem que les caigudes més pronunciades les registren les assisténcies
del public escolar, amb un descens proper al 70% respecte el 2019 i el public familiar, amb descens
del 68%.

-61,84%
-69,87%

-68,38%

2.2.D. Demanda digital

Per ultim, caldria destacar la recollida dels indicadors que permetessin mesurar lI'activitat escénica no
presencial®. Tal com ja s'ha esmentat aquest tipus d’'oferta sorgeix com a reaccié al confinament domici-
liari durant la primavera del 2020, tanmateix per algunes organitzacions pot suposar el primer intent d'una
certa transformacio digital i de connexié amb els publics.

Queda clar que hi ha un gran potencial en aquest tipus d'iniciatives, pero cal veure quin és el rol de les
programacions locals en I'ambit digital ja que el seu impacte ha estat reduit, amb una mitjana de 453
visualitzacions per a les funcions no presencials. En una altre ordre de magnituds tenim I'exemple de
la Royal Shakespere Company que el 2021 ha estrenat Dream?®, una versié de A Midsummer Night's Dream
completament digital en la qual els actors i actrius interactuen amb el public a temps real. Aquesta versid
plenament digital ja compta amb més de 65.000 espectadors de més de 92 paisos.

En les dades de Cercles I'espai que ha acumulat més visualitzacions mitjanes n’ha registrat 2.706. Aixi
doncs, I'impacte és contingut si es té en compte I'abast de I'ambit digital en el seu conjunt, un total de
57.000 visualitzacions en 127 funcions. Tanmateix com ja s’ha comentat, cal veure aquest tipus d'ini-
ciatives com un intent de mantenir el public connectat, com la voluntat dels espais esceénics municipals a
aportar continguts culturals de qualitat en un moment social delicat. Es tracta d'una primera temptativa
que ha fet possible quelcom com I'oferta digital i que sense el context pandemic no s’hagués realitzat.

8 Disset dels dinou espais amb oferta en streaming han detallat el nombre de visualitzacions de la seva oferta escenica no presencial.
9 https://www.rsc.org.uk/news/dream-on-demand
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Demanda de I’oferta escénica no presencial

453 visualitzacions de funcions no presencials (mitjana) - indicador
2.706 maxim

57 . 5 16 total de visualitzacions de funcions no presencials - variable

27.329 maxim

Tanmateix, I'oferta no presencial ha estat molt diversa, i no hi ha una clara correspondéncia entre el
nombre de funcions i el nombre de visualitzacions, trobem el cas d'un municipi que només amb 4 fun-
cions ha generat més de 10.000 visualitzacions. En I'oferta digital la rellevancia dels continguts i la bona
comunicacio digital son claus per a disposar d’atencié i moltes visualitzacions.

nombre de visualitzacions vs. nombre de funcions no

presencials
30.000
27.500 ®
25.000
22.500
20.000
17.500
15.000
12.500
10.000 e
7.500 ®
5.000
2.500 (] °
0Ces o
0 5 10 15 20 25 30 35

nombre funcions no presencials

nombre visualitzacions

L'impacte de I'oferta digital ha estat contingut si es té en compte el

potencial de I’ambit digital (453 visualitzacions de mitjana), pero cal

entendre-ho com una primera temptativa i cal veure com respon la
demanda a iniciatives globals de més abast
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2.3. Valors organitzatius

Els objectius a analitzar amb els indicadors organitzatius son:

eGestionar el servei amb les diverses formes de gestid

Valors

Orga nitzatius eDisposar d'una dotacié adequada de RRHH

ePromoure un clima laboral positiu pels treballadors
eMillorar les habilitats dels treballadors

eVetllar per la igualtat efectiva entre dones i homes

Aqui I'analisi se centra en els recursos humans destinats a la gesti6 dels equipaments, la seva adequa-
cid, i els esforcos a la seva formacié. Comptem, també, amb indicadors qualitatius sobre I'estructura dels
equips de gestid. En destacarem els indicadors per avaluar la igualtat en termes de génere.

Malgrat que les condicions de les organitzacions han estat molt diferents a les d'altres anys, no es perce-
ben grans canvis en els indicadors recollits, ja que en termes generals expressen un mirada estructural que
tendeix a tenir forca estabilitat, sobretot en el context municipal public.

D'altra banda, aprofitem per comparar aquests indicadors amb altres serveis municipals per veure si s'ex-
pressen diferéncies destacables fruit de I'impacte de la COVID19.

Valors organitzatius 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Gestionar el servei amb les diverses formes de gestio

Gestio directa (%) (Ajuntament, OOAA,

. . " 90,9 91,4 91,5 91,9 90,4 89,6
Emp. municipal)(Espais Escénics)

Gestio directa per part de I'Ajuntament

. L. 43,2 42,2 40,6 40,8 41,6 47,6
(%) (Espais Escenics)

Gestio directa per part d'OOAA i Emp.

Municipal (%)(Espais Escénics) ar,7 49,2 20,9 >1,0 48,8 42,0

Gestio indirecta (%) (concessio,

altres...)(Espais Escenics) 91 8,6 8> 81 9,6 104

64 | INFORME DE CONCLUSIONS



Diputacié 29 Cercles de comparaci6
Barcelona ¥ intermunicipal

Valors organitzatius 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Disposar d'una dotacié adequada de RRHH

Mitjana d'hores de treball del personal
estable dedicat a |'espai escenic per dia 31,4 28,6 29,6 28,4 25,4 51,4
d'us

Mitjana d'hores de treball del personal
estable dedicat a I'espai escenic per cada 28,4 26,9 28,3 29,2 27,9 68,6
100 places ofertades d'aforament

Promoure un clima laboral positiu pels treballadors

% Hores de baixa sobre hores anuals

2,3 3,6 2,2 2,8 3,8 3,6
totals del personal estable
Antiguitat mitjana dels treballadors/res 9,1 10,2 10,2 10,9 10,3 11,1
estables
Sou brut d'un técnic de cultura 31.109,7 31.109,7 31.683,0 30.737,6 30.737,6 31.466,7

Sou brut d'un cap tecnic d'equipament de

. S 31.905,7 33.377,1 33.684,8 34.299,3 34.573,9 34.541,8
I'espai escénic

Millorar les habilitats dels treballadors

Hores anuals de formacié per treballador

10,7 10,0 12,0 13,5 14,8 11,2
(personal estable)

Vetllar per la igualtat efectiva entre dones i homes

% de dones respecte el total de

42,8 48,3 48,7 49,6 44,8 47,9
treballadors estables

% de dones amb comandament sobre el

. - 43,3 45,5 47,9 48,0
total de comandaments

2.3.A. Analisi de model de gestio

Les dades sobre la gestio d’equipaments escénics tenen molt poca variacio al llarg dels anys i depe-
nen dels municipis participants. La majoria d’espais escénics es gestionen de forma directa des dels
ajuntaments (47,3%), només un 10,5 % es fa de forma externalitzada , tot i que aquest percentatge és
lleugerament creixent respecte altres anys. En canvi, la gesti6 directa per part d'organismes autonoms o
empreses municipals té una tendéncia decreixent, una dinamica restrictiva que encara és hereva de la Llei
27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacio i sostenibilitat de I'’Administracié Local i que va provocar
un retorn a una gestio directa des de I'ajuntament de molts serveis publics.
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Distribucio per model de gestid

100%

80%

60%

40%

20%

0%
2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Gestiod indirecta (%) (concessio, altres...)(Espais Escenics)
M Gestid directa per part d'OOAA i Emp. Municipal (%)(Espais Escénics)

B Gestid directa per part de I'Ajuntament (%)(Espais Escéenics)

Model de gestid

89,6 % gestio directa 10,4 % gestid indirecta

4-0,9 % vs. 2019 ™ 8,9% vs. 2019

()
42,0 A) gestid directa amb ens autonom
J -14 % vs. 2019

Tal com s'ha fet els anys anteriors, comparem els percentatges de gestié directa amb altres serveis mu-
nicipals (amb informacié dels altres Cercles de comparacid), i no hi ha canvis destacables. Constatem que
el conjunt dels serveis culturals, els museus locals i els equipaments escénics sén serveis municipals,
tots ells amb alt grau de gestié directa per part de I'ajuntament o els ens municipals, tot i que es troben
en un estadi intermedi entre aquells serveis que sén 100% gestid directa i d'aquells que s'externalitzen ma-
joritariament. Tanmateix, en el cas dels equipaments esportius o les escoles de musica la gestié indirecta
esta molt més estesa, i es tracta d'equipaments similars als espais escénics pel seu grau d'especialitzacio.
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% de gestio directa i indirecta

86%

42%
43%
19%

Policia local

Biblioteques

Serveis socials

Fires locals

OMIC

Seguretat alimentaria

Mediacié Ciutadana

OoTL

Serveis locals ocupac.

Museus locals

Serveis culturals

Espais escénics

Mercats

Escoles de musica

Esports

Escoles bressol

Verd Urba

Abastament Local d'Aigua

Cementiris Municipals

Residus

Neteja viaria
Enllumenat public &2

B % Gestio directa % Gestio indirecta

2.3.B. Analisi dels recursos humans

Malgrat el confinament i la baixada de I'oferta els equips han hagut de fer front a alt grau d'imprevisibilitat
i aplicar un gran nombre de canvis, adaptar-se al moment. En aquest cas menys activitat no ha significat
menys hores de treball. L'indicador de nombre d’hores per cada 100 places ofertades puja de forma
considerable, pero cal tenir en compte que la menor oferta influeix en aquesta ratio.

mediana d'hores dedicades a |'espai escenic vs. mitjana
d'hores per cada 100 places ofertades

8.000 80
7.000 70
6.000 60
5.000 50
4.000 40
3.000 30
2.000 20
1.000 10
0 0
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Mediana d'hores anuals dedicades a I'espai escénic pels treballadors/res estables

e \litjana d'hores de treball del personal estable dedicat a I'espai escénic per cada 100 places
ofertades d'aforament
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Perqué com veiem en la mediana de la variable d’hores anuals reportades per cada espai escénic, els
valors son similars als d‘altres anys, fins i tot més baixos que el 2019.

D’altra banda, és rellevant veure com la tendéncia a I'alca en el temps invertit en formacioé s’ha trencat,
el descens ha estat d'un 24% i s’ha quedat en una mitjana d’11 hores de formacié per treballador.

Hores de formacio per treballador

16 14,8
13,5

14

12 10,7 11,2

10

o N b OO

2015 2016 2017 2018 2019 2020

El 2020 el percentatge de dones en els equips técnics creix lleugerament i se situa al voltant del
48%'°, recupera la tendéncia preévia al 2019 en queé havia caigut. Si ho comparem amb el conjunt del sec-
tor serveis la preséncia de dones és superior i arriba al 55 %".

Equitat de génere als equips técnics

47,9% dones 48,0 % dones amb comandament

™ 6,9 % vs. 2019 J 0,2 % vs. 2019

D'altra banda, destaca el percentatge de dones en els quadres de comandament, que es manté amb
un 48%.

10 Es considera que hi ha paritat si els percentatges estan entre el 40% i el 60%.
11 Font: IDESCAT http://www.idescat.cat/treball/epa?tc=4&id=ic132401&dt=2020
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Si comparem la presencia de dones en els espais escenics amb la que es dona en altres serveis municipals

analitzats en els Cercles 2020, veurem que queden en una franja intermédia.
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2.4. Dimensidé economica

Els indicadors economics avaluen la dotacié i gestié dels recursos del programa:

eDisposar dels recursos adequats

Dimensio
econ(\)mica eFinangar adequadament el servei

eGestionar adequadament els recursos

eOferir el servei a uns costos unitaris adequats

Més enlla de la seva importancia intrinseca, i igual que els indicadors organitzatius, aquests tenen també
efecte indirecte tant en els indicadors d'oferta com en els d'assisténcies. Cal analitzar I'impacte que la CO-
VID ha tingut en els pressupostos i les despeses dels espais escénics.

Economia 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Disposar dels recursos adequats

Despesa corrent total per habitant 10,0 10,5 10,8 11,0 11,7 8,6

Despesa corrent municipal per habitant 9,3 9,7 10,1 10,2 10,8 7,7

% de la despesa corrent municipal sobre el

.. 1,1 1,2 1,2 1,1 1,2 0,8
pressupost corrent municipal

Finangar adequadament el servei

% d'autofinancament per taxes i preus publics

s/ despesa corrent total 331 32,8 317 32,0 33,6 156

% d'autofinancament per aportacions d'altres
institucions (Generalitat, etc.) s/ despesa 10,7 9,9 9,3 9,6 10,3 13,9
corrent total

% d'autofinangament per patrocini s/ despesa

3,0 2,5 2,7 2,7 2,0 1,7
corrent total

% d'autofinancament per part de I'ajuntament

s/ despesa corrent total 53,2 >4,8 26,4 >>8 >4,1 68,9

70 | INFORME DE CONCLUSIONS



Diputacié . Cercles de comparaci6
Barcelona 7 intermunicipal

Economia 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Gestionar adequadament els recursos

% de la despesa en personal estable s/ despesa

28,3 27,2 27,9 27,7 28,2 36,0
corrent total

% de la despesa en total caixets s/ despesa

corrent total (teatre general i familiar) 35,5 361 361 35,9 35,9 27,2

% despeses vinculades a la funcid s/ despesa

7,7 8,0 8,1 8,3 7,9 6,5
corrent total

% despeses en comunicacio i publicitat s/

4 2 4 4,4
despesa corrent total > >8 > > /6 ’

% d'altres despeses corrents (manteniment,

. 22,0 21,6 21,2 21,5 21,9 24,7
neteja i consums) s/ despesa corrent total

% de transferéncies corrents s/ despesa

1,3 1,3 1,3 1,4 1,4 1,3
corrent total

Mitjana del taquillatge per funcié (teatre

. I 3.163,1 3.273,1 3.147,4 3.101,6 3.202,4 2.404,7
general i familiar)

Mitjana del caixet total per funcio (teatre

. s 4.590,4 4.881,4 4.952,7 4.875,4 4.674,7 5.265,9
general i familiar)

% de cobertura (taquillatge / caixet total)

. . 68,9 67,1 63,5 63,6 68,5 45,7
(teatre general i familiar)

Preu mig per entrada venuda (teatre general i 12,6 12,4 12,6 12,4 12,8 12,4

familiar)

Preu maxim lloguer sala per butaca 5,4 5,2 5,1 4,9 4,8 4,7
Oferir el servei a uns costos unitaris adequats

Despesa corrent total per assistent 32,5 31,6 33,7 33,5 32,4 67,0

2.4.A. Analisi de la despesa

Vist de manera global, la mitjana del pressupost del servei cau a 8,6 € per habitant respecte els 11,7
€ del 2019. També es redueix I'aportacié exclusivament municipal a 7,7 € per habitant respecte dels
10,8 € del 2019. Es trenca d'aquesta manera I'estabilitat en la despesa, tant en termes absoluts com rela-
tius, ja que el percentatge de despesa sobre el global del pressupost també es redueix a 0,8%.

La menor activitat ha generat un menor despesa i els espais escénics han
reduit la despesa per habitant i també ha baixat el percentatge de
despesa en els espais escenics sobre el global del pressupost municipal
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Despesa total i

despesa municipal (absoluta i en % sobre pressupost mpal.)
14 1,4

1,1 12 1,2 11 1,2
12 ' ’ 1,2

10,7% 9,9% 9,3% 9,6% 10,3% 13,9%

% autofinangament per aportacions d’altres administracions

I Despesa corrent total per habitant
m Despesa corrent municipal per habitant

% de la despesa corrent municipal sobre el pressupost corrent municipal

D'altra banda, el percentatge d'autofinangament per aportacions d'altres administracions ha augmentat
respecte la resta d'anys. La reduccié de I'activitat, la reduccié del finangament per taxes i preus publics
junt amb els suports extraordinaris rebuts per part del Departament de Cultura de la Generalitat per com-
pensar la perdua de venda d'entrades per la reduccié dels aforaments, i d'altra banda, els suports per a la
recuperacié de les programacions municipals per part de I'ODA han fet que el % d'autofinangcament per
aportacions d'altres administracions hagi arribat al 13,9%, el més alt de tota la série de dades de les que
disposem.

En definitiva, la despesa per habitant s’ha vist reduida (menor oferta) pero en canvi la despesa de-
dicada per a cada assistent s’ha duplicat. Aixo s'explica perque malgrat hi hagut menys activitat per la
COVID19 i també hi hagut molts menys assistents, la despesa no s'ha reduit en la mateixa proporcio. Els
municipis han mantingut tant com han pogut I'activitat, no només pensant en la demanda del public, sin6
també en el manteniment del teixit creatiu i productiu local.

0 Despesa total i despesa per assistent 67,0
60
50
40 32,5 31,6 33,7 33,5 32,4
W
30
20
S - B m =
. [5F]
2015 2016 2017 2018 2019 2020
I Despesa corrent total per habitant Despesa corrent total per assistent

72 | INFORME DE CONCLUSIONS



Diputacié  Cercles de comparacié
Barcelona 7 intermunicipal

Malgrat reduir I'oferta i la despesa en la programacid, cada entrada ha
suposat el doble d’esfor¢ de despesa respecte anys anteriors.

Si analitzem amb detall el percentatge de despesa corrent municipal veiem que presenta diversitat entre
els municipis participants. Tanmateix el grafic reflecteix com els municipis que fins el 2019 disposaven
d’un rang superior de percentatge de despesa en els espais escénics sobre el pressupost municipal
I’han reduit. Per exemple, el punt maxim se situa a 2,72% del pressupost municipal quan I'any anterior el
maxim registrat s'acostava al 3,8 %. La tendéencia general ha estat d'una reduccié de la despesa.

% despesa corrent municipal

4,5
L
4 . L] @
35 .
L
3 )

2015 2016 2017 2018 2019 2020

En general els serveis culturals han vist reduida la despesa, la suma del pressupost municipal dedicat a
serveis culturals ascendeix a 51 € per habitant'?, 11€ menys que el 2019.

Al llarg d'aquests anys d'analisi s’ha observat la correlacié entre el percentatge de despesa corrent per
habitant i les assisténcies. Es clar, a major inversié, major oferta, majors assisténcies i major impacte.
També observem com el 2020 els punts tendeixen cap a la part inferior dreta del grafic (menys des-
pesa i menys assistents), tanmateix es podria dir que es manté la correlaci6 existent els anys precedents.

Despesa corrent per habitant vs. assistents
(per cada 1.000 habitants)
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12 Font: Cercles de Comparacié Intermunicipal de Serveis Culturals 2020.
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2.4.B. Analisi del financament

Al llarg dels anys el principal origen del financament dels pressupostos dels espais escénics partici-
pants és el propi ens municipal. El 2020 aquesta tendéncia s'amplifica i els ajuntaments assumeixen
el 68,9% del financament. La qlestio és que el financament per part de la propia l'activitat, és a dir,
mitjangant I'aportacié en compra d'entrades s'ha vist molt reduit. El pes de I'aportacié total de la resta
d’administracions (subvencions a la contractacié i altres) també ha augmentat, i els ingressos obtinguts per
patrocinis o mecenatges sén marginals igual que la resta d'anys del periode analitzat.

% fonts de financament del pressupost

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90%  100%

B % d'autofinangcament per part de I'ajuntament s/ despesa corrent total
B % d'autofinangament per taxes i preus publics s/ despesa corrent total
H % d'autofinancament per aportacions d'altres institucions (Generalitat, etc.) s/

despesa corrent total

% d'autofinangament per patrocini s/ despesa corrent total

El 2020, el percentatge d’autofinangcament dels espais escénics per la
venda d’entrades i la propia activitat s’ha reduit a la meitat

Financament del pressupost

68,9 % finangament municipal 15,6 % preus publics

™ 27,4 % vs. 2019 J 53,6 % vs. 2019
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Les xifres de financament d'altres serveis municipals similars que es financen per part pels usuaris/clients
també han caigut, com és el cas del esports on el 2019 el financament per taxes i preus publics superava
el 50% iamb I'esclat de la pandémia es va reduir fins només un 33% el 2020.

Percentatge de financament dels serveis municipals
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Abastament Local d'Aigua

B % per taxes i preus publics 1% d'altres institucions B % de I'ajuntament

2.4.C. Analisi de la composicio de la despesa

Pel qué fa a la distribucié de la despesa, la contractacié artistica, el cost de |'estructura i els manteni-
ments son les tres partides majoritaries. Aquests valors sén molt estables al llarg del periode analitzat,
pero el 2020 es redueix considerablement el percentatge de la despesa en caixets.
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% per categoria de despesa

2015 35,5 28,3 22,0 7,7
2016 36,1 27,2 21,6 8,0
2017 36,1 27,9 21,2 8,1
2018 35,9 27,7 21,5 8,3
2019 35,9 28,2 21,9 7,9
2020 27,2 36,0 24,7 6,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W % de la despesa en total caixets s/ despesa corrent total (teatre general i familiar)
B % de la despesa en personal estable s/ despesa corrent total
m % d'altres despeses corrents (manteniment, neteja i consums) s/ despesa corrent total
W % despeses vinculades a la funcid s/ despesa corrent total
% despeses en comunicacié i publicitat s/ despesa corrent total

% de transferéncies corrents s/ despesa corrent total

Podem dividir les despeses en dues categories: costos directament relacionats amb l'activitat (contrac-
taciod artistica i altres despeses associades a I'activitat i publicitat); i costos estructurals relacionats amb
I'activitat de forma indirecta (costos de personal i costos com manteniment neteja o consums).

El 2020 els costos directament relacionats amb I’activitat s’han reduit
significativament, mentre que els costos estructurals relacionats amb
I’activitat de forma indirecta s’han mantingut i el seu pes percentual ha
crescut en el comput global de la despesa

Distribucié de la despesa

38,1 % despesa activitat 60,7 % despesa estructural

(caixets, despeses funcid, comunicacio) (personal, manteniment, neteja, consums)

4 22,8 % vs. 2019 ™ 21 % vs. 2019

Els ingressos a taquilla com ja s’ha vist en el financament s’han reduit, la taxa de cobertura del caixet
registra un 45,7%, la xifra més baixa de la série analitzada. El fet és que la mitjana del caixet total per
funcid ha pujat substancialment, per sobre els 5.000 €; en canvi la recaptacio a taquilla per funcié s’ha situat
als minims de la série historica analitzada, a poc més de 2.400 € .
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L'impacte de la COVID19 ha fet que es cobreixin només la meitat dels

costos de contractacio per via el taquillatge de les funcions

Caixets, ingressos per taquillatge i
cobertura costos contractacio

5.000 100,0
4.500 90,0
4.000 80,0
3.500 70,0
3.000 60,0
W 2.500 50,0 R
2.000 40,0
1.500 30,0
1.000 20,0
500 10,0
0 0,0

2015 2016 2017 2018 2019 2020

mmm Mitjana del caixet total per funcié (teatre general i familiar)
mm Mitjana del taquillatge per funcid (teatre general i familiar)

=% de cobertura (taquillatge / caixet total) (teatre general i familiar)

Per dltim, si ens fixem en les xifres de despesa i ingressos, el cost unitari per entrada, el resultat reflecteix
una augment pronunciat en la inversi6 per assistent (67,0 €, el doble que el 2019). La causa la trobem de
nou en qué els costos estructurals no s’han reduit, i quan hi hagut funcié no s'ha pogut fer amb condicions
de normalitat, tant per I'aforament com per la propia demanda. Per un altra banda, el preu mitja per entra-
da venuda es manté estable amb una lleugera disminucié respecte el de 2019.

Ingrés i despesa per entrada
66,7

e Despesa corrent total
per assistent

32,5 31,6 33,7 33,5 32,4
= Preu mig per entrada
venuda (teatre
12,6 12,4 12,6 12,4 12,8 12,4 general i familiar)
2015 2016 2017 2018 2019 2020
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3. SEGMENTACIO EN GRUPS HOMOGENIS

En el present informe, pero sobretot també en els anteriors, de 2018 i 2019, es constata una diversitat
considerable en les dades, la qual cosa significa que les realitats i contextos en qué els equipaments
escénics desenvolupen els seus projectes son molt diferents. Per aquest motiu ja en I'informe del 2018
i també el 2019 es va treballar amb un conjunt de segments de municipis que permeten la comparacié
de les dades més enlla de I'evoluci6 de les mitjanes. L'objectiu és que aquests segments puguin servir de
referencia per a la comparacié d'un equipament o municipi amb altres espais homolegs en condicions
i objectius.

Els criteris que es van seleccionar per a conformar els diferents segments es basen en la combinaci6 dels
seguents factors clau:

» les condicions de context (poblacio, densitat, nivells de renda, geolocalitzacid i proximitat a Barce-
lona capital),

» el nivell d’inversié del municipi en el projecte de I'equipament (tant en termes absoluts, com rela-
tius al global del pressupost municipal, com per habitant),

» el volum i impacte de l'oferta,

» el rol central en funcié del tipus de programacié predominant (equipaments més centrats en
la difusio cultural al public general o amb més pes a les programacions escolars i altres activitats),

» el grau d’inversio en caixet.

A partir d'aquests factors clau se seleccionen les variables segiients i indicadors provinents de Cercles:

v

% de la despesa corrent municipal en equipaments escenics sobre el pressupost corrent municipal.
Places ofertades (aforament anual x nombre de funcions) per cada 1.000 habitants.

Assistents per cada 1.000 habitants.

% funcions per al public general s/total.

Mitjana del caixet total per funcié (teatre general i familiar).

Preu mitja per entrada venuda (teatre general i familiar).

Renda per capita.

Poblacio.

Densitat de poblaci6 (hab./km?).

vVvvVvvVvYVvYVYyYy
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Fins el 2020 aquests han estat els principals criteris per segmentar el conjunt de municipis en 5 grups:

Grans ciutats

Municipis
mitjans amb
activitat intensa

Municipis
petits amb
activitat
relativament
intensa

Grup
heterogeni

ePoblacié molt elevada

eProximitat a Barcelona

eDespesa sobre el conjunt de pressupost municipal,
I'oferta i les assistencies per habitant estan en el rang
baix

eFocus del projecte a la programacié general i familiar

eInversié en caixets mitjans i alts

*Preus de les entrades situats en la franja mitjana

eCiutats de dimensions mitjanes, algunes d’elles amb
“efecte de capitalitat”

eAlta inversio en els equipaments tant en termes
absoluts com relatius al pressupost global del municipi

eFocalitzats en programacié per public general i familiar
eCaixets i preus d'entrada en el rang alt

eExisteix una diversitat en la renda per capita, pero de
mitjana sén el grup amb la xifra més alta

ePoblacions de dimensid petita

eGeneren una amplia oferta que abasteix a la seva
ciutadania amb intensitat

oEs focalitzen entre la programacié general/familiar i
I"escolar

eInversié en caixets mitjana i preus per entrada entre
baixos i de nivell mitja

*Municipis amb comparacié complicada amb la resta

eDiversitat en la dimensié de la ciutat, municipis proxims
a Barcelona i d’altres amb efecte de capitalitat.

eTots se situen en la franja baixa de pressupost relatiu
dedicat als equipaments escenics i en general d’una
baixa oferta, amb un resultat d’assisténcia entre mitja i
baixa

ePes de |la programacio escolar superior a la resta dels
altres grups

eDisparitat en pressupostos de contractacio i preus de les
entrades

INFORME DE CONCLUSIONS | 79



Diputacié \ Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

Segmentacio dels grups a partir de la mitjana dels indicadors i les variables
(ila seva comparacio amb I'any 2019)

GRUP 1|GRUP 2|GRUP 3|GRUP 4

Places ofertades (aforament 265,24 176,59
anual x nombre de funcions)
per cada 1.000 habitants % sl -67,4%0  -61,5% W -60,1%¥  -56,9%
58,33 46,51
% funcions per al public general
s/ total % GENAN  253%fh  106% W  -138% M 157%
342,97 176,75
Assistents per cada 1.000
habitants % yCH  -665% W -62,8%W  -60,8% W -63,7%
% de la despesa corrent 2,01 1,04
municipal sobre el pressupost
corrent municipal % gl -252% 0 -30,6% W -241% b -27,7%
5.456,64 4.210,10
Mitjana del caixet total per
funcié (teatre general i familiar) B¢/ 019 [ BEPERCAL 41%fh  14,9%|fh  19,5%
11,18 9,96
Preu mig per entrada venuda
(teatre general i familiar) % gEMdh  138%d  56% W -53%d -1,0%
69.693,60 56.661,92
Poblacio % 019 [ EE:AL 1,6% AR 08% ¥  -65%
2.237,64 2.529,46
Densitat de poblacio (hab. /
km2) % wEMd  -9,9% |4k 1,6%| AR 08%W  -68%
16.755,14
Renda per capita % gl -149% b <13, 7% -13,7% Wb -13,0%

Mapa de calor per columnes, els valors més alts en verd, els més baixos en vermell

A partir d'aquest mapa de calor podem fer una valoracié de I'impacte de la COVID19 per a cada un
dels grups.

De manera generalitzada, com hem argumentat al llarg de I'informe, hi ha un impacte per la COVID19
que es dona de manera transversal a tots els grups:

descens de l'oferta, de les assisténcies i de les despeses en activitat
descens de la programacié escolar

augment de la mitjana de caixet

descens de la renda per capita

vvyYwvyy
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GRUP 1
Grans ciutats (6 municipis)

Aqui hi trobem grans ciutats en termes de poblacié i amb una renda per capita a la franja mitjana, totes
elles amb una certa proximitat i sota la influéncia de Barcelona.

El que les caracteritza al llarg del periode analitzat és que tant la despesa sobre el conjunt de pressupost
municipal, com l'oferta (places ofertades), com les assisténcies per habitant estan en el rang baix en
el conjunt de participants en els Cercles. Amb la pandémia aquests indicadors mostren descensos sig-
nificatius i situen aquest grup a la cua dels quatre segments. Es especialment significatiu perqué el 2019
aquests municipis havien incrementat significativament la seva oferta amb un increment del pressupost
i amb un augment també de les assisténcies. Caldra veure si a partir del 2021 es va recuperant aquesta
tendéncia i I'impacte hagi estat només circumstancial.

A més el 2020 hi ha alguns indicadors de context que caldra seguir, ja que es registra un descens de la
poblacié i la densitat de poblacid, i també un descens de la renda per capita o I'augment dels caixets que
es donen a tots els grups.

GRUP 2
Municipis mitjans d’activitat intensa (5 municipis)

Es tracta del grup més homogeni: ciutats de dimensions mitjanes entre 40.000 i 70.000 habitants
amb “efecte de capitalitat” ja que exerceixen una clara influéncia al territori immediat. Existeix una
diversitat en la renda per capita, pero de mitjana sén el grup amb la xifra més alta. Aquests equipaments
compten amb sales de grans dimensions i aforaments.

Aquest grup s’ha distingit durant aquests anys per tenir indicadors en el rang alt si es compara amb
la resta de segments definits. El 2020 mantenen aquesta posicié respecte la resta de segments malgrat
I'impacte de la pandémia, tot i que el descens en els indicadors d'oferta i d’assistencies ha estat igual de
pronunciat que en la resta de segments (per sobre el 60%).

Compten amb una despesa sobre el conjunt de pressupost municipal de les més altes del Cercle,
tanmateix també és la que ha patit una major descens aquest 2020. Caldra esperar-ne una recuperacié
els propers anys.

D'altra banda, la major part dels seus esforcos se centra en la programacié general i familiar, molt per sobre
dels equipaments situats en d'altres grups, i amb la pandemia aquest fet s'ha exagerat a causa de la poca
programacio escolar.

La suma de caixets se situa a les franges més altes. En relaciéo amb el 2019, tot i I'increment, no ha pujat de
forma tant significativa com ho ha fet en els municipis d'altres grups. Pel que fa al preu mitja de I'entrada,
és l'indicador que marca maxims entre els segments i també puja respecte del 2019.

GRUP 3

Municipis petits amb activitat relativament intensa (8 municipis)

Poblacions de dimensié petita i a la franja mitjana baixa (15.000-30.000 habitants), amb nivells d'inver-
sio en el programa alts. EI 2020 han vist reduit el percentatge de despesa sobre el conjunt del pressu-
post municipal, pero en menor mesura que la resta de grups.

Es caracteritzen fins abans de la pandémia per generar una amplia oferta que abasteix la seva ciu-

tadania amb intensitat. El 2020 han tingut una caiguda del 60% tant en les places ofertades com en els
assistents.
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El pes de la programacié es distribueix entre la programacié general/familiar, perd de forma rellevant en el
public escolar. Han vist com la mitjana del % de funcions escolar queia per sobre de la resta de segments
de municipis (més d'un 23% respecte 2019).

La inversio en caixets és mitjana i malgrat la pujada es manté en aquest rang. El preu mitja de I'entrada s'ha
vist reduit respecte anys anteriors.

GRUP 4
Grup heterogeni (13 municipis)

Es el grup més heterogeni amb evolucions dispars entre els seus membres i per tant poc representati-
ves com a conjunt. Hi ha municipis de diferents dimensions, proxims a Barcelona i d'altres amb efecte
de capitalitat i municipis petits a I'interior de la provincia de Barcelona.

Durant els anys analitzats es caracteritzen per tenir en comu que se situen en la franja mitjana-baixa
de pressupost relatiu dedicat als equipaments escénics i en general tenen una baixa oferta. En aquest
sentit, cal dir que la baixada percentual de I'oferta el 2020, tot i ser pronunciada ho fa en menor mesura
que en d'altres segments (-57%). Cal tenir en compte que ja partien d'un rang de places ofertades més baix
que la resta de mitjana.

En canvi, el descens de la despesa corrent sobre la despesa municipal total és prou significatiu, és el
segon més alt (-28%). | cal tenir en compte que ja partien de tenir un rang baix de pressupost en compa-
racié amb la resta de segments. Pel qué fa a les assisténcies també se situen al rang baix i han patit un
descens similar a la resta de segments, de |'ordre del 60%.

Per a la resta d'indicadors aquest grup presenta una gran heterogeneitat, tot i que es tracta del grup amb

despesa mitjana de caixet més baixa i també el preu mitja d’entrada més baix. Aquests dos indicadors
no han variat respecte la resta de segments.
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INTRODUCCIO

FUNCIONS I MISSIO DELS ESPAIS ESCENICS

Els espais escénics son centres de difusid, exhibicié i promocié de les arts en viu que ofereixen espec-
tacles de forma estable als ciutadans del propi municipi i de la seva area d'influéncia, que compten
amb els recursos suficients per acollir una programacio professional i on, a més a més, poden realit-
zar-se actes destinats a altres usos socials.

Aquesta és la missié establerta en les sessions del Cercle de Comparacié Intermunicipals.

Més concretament, la definicid de la tipologia d'equipaments que configuren I'objecte de treball del Cercle
s'estableix en els termes seglents,

Titularitat:

Equipaments en els que la titularitat de I'equipament correspon als ajuntaments.

Per tant, s'exclouen altres equipaments escénics la titularitat dels quals sigui d'altres nivells de govern, aixi
com aquells que sén titularitat d'agents privats (inclosos aquells que tenen un conveni de colslaboracié
amb I'administracié municipal).

Especialitzacié en arts escéniques:

Equipaments que disposen dels recursos técnics suficients per a realitzar espectacles professionals
d‘arts en viu. S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en

concepte de caixet (en metallic o en especie).

Equipaments que els darrers tres anys hagin programat com a minim, de forma estable, 8 funcions
d’espectacles professionals d’arts en viu repartides al llarg de I'any.

Equipaments que disposen d'una persona especificament dedicada a la programacié d’espectacles
d’arts en viu de forma estable al llarg de I'any.

Equipaments dotats dels recursos economics suficients per a programar activitats professionals.

Per tant, s'exclouen les sales o espais polivalents que no compleixin aquests requisits, aixi com aquelles
infraestructures que romanguin tancades i/o amb un baix nivell dactivitat professional.

A l'inici del treball es delimita de forma precisa la relacié d'equipaments que serien objecte de I'estudi, de
comu acord entre 'ODA (Oficina de Difusio Artistica) i els ajuntament participants.

CORRELACIONS DELS INDICADORS

La majoria dels indicadors tenen una correlacié positiva — I'increment de I'indicador significa una millora
en la situacio que reflecteix—.

Dos indicadors tenen correlacié negativa o inversa — I'increment de I'indicador significa un empitjorament
de la situacio que reflecteix — i son els seglents:

» % d'hores de baixa s/ total d’hores anuals totals del personal estable.
» % de financament per part de I'Ajuntament s/despesa corrent total.
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S'ha establert un llindar per sobre del qual passen a ser punts forts els seguents indicadors:

» % de funcions professionals anuals produides amb participacio de I'espai s/ total funcions professio-
nals d'iniciativa municipal a |'espai escénic (llindar superior al 15%).

» % d'autofinancament per patrocini s/ despesa corrent total (llindar superior al 3%).

S'ha establert un llindar per sota del qual passen a ser oportunitats de millora els seguents indicadors:

% funcions de teatre s/ total (llindar inferior al 30%).

% funcions de musica s/ total (llindar inferior al 15%).

% funcions de dansa s/ total (Ilindar inferior al 5%).

% d'assistents a funcions de teatre s/ total (llindar inferior al 30%).
% d'assistents a funcions de musica s/ total (llindar inferior al 15%).
% d'assistents a funcions de dansa s/ total (llindar inferior al 5%).

vvyVvyvVvywyy

Finalment, la resta d'indicadors no tenen una correlacié préviament determinada,

A continuacié, es pot veure el Quadre Resum d'indicadors, en qué conjuntament amb les mitjanes d'en-
guany, es mostren:

» En verd: els indicadors amb correlacio positiva; és a dir, com més gran, millor.
» En : els indicadors amb correlacié positiva; és a dir, com més petit, millor.

» En : els indicadors no tenen una correlacié previament determinada; és a dir, que la situacio ni
millora ni empitjora quan puja o baixa. Els indicadors amb un llindar establert, només per sota o per
sobre, tenen una casella en la que s'especifica el color i el valor del mateix.
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QUADRE RESUM INDICADORS 2020

Funcions professionals d'inicativa
municipala lespal escénicpercada | 116 | 118 | 132
10,000 habitants.

Butaques per cada 1.000 habitants 4funcons per alpibicgenerls/

5 funcions de teatre  total

Places ofertades aforament anual x
nombre de funcions) per cada 1.000
habitants

Funcions professionals programacio
generali familiar diniciativa 79 81 %0
‘municipal per cada 10.000 habitants

9% funcions de msica  total ¢ foctons el pubictamar

Funcions professionals d'niciativa
‘municipal a espai escénic per 13 14 14
espectacie

%% funcions de dansa s/ total

% funcions per al public escolar s/
ol 23 | g | 20

5 de funcions professionals anuals
produides amb participacid de l'espai
5/totalfuncions professionals 13 | 1s | B2
diniciativamunicipal a 'esp
escénic

9% funcions d'alres géneress/total

% de funcions anualsno.
professionals i dniciativa municipal
fetes en lespai escénic s/ total
funcions espai escénic

Nombre de dies anuals amb funcid
professional diniciativa municipal a
espai escénic per sa

Ne dactes realitzats
loguer de sala

% de funcions anuals nciativa de.
enlespai escenics/total] 314 | 319 | 300

” Visites al web per cada 1.000
funcions espai escénic

habitants

oz | 7847 | 93

% de funcions professionals anuals
diniciativa municipal fetes en espais
escénicsaliens s/ total funcions
professionals diniciativa municipal

Nombre de dies anuals amb is per Ne dActesrealitzats mitjangant

Nombre de perfis actius  les xanes,
socals cessio gratuita

% de funcions professionals anuals
diniciativa municipal fetes en espas
escénics  tauillatge s/ total wo | 05 | 101
funcions espai escénic diniciativa
municipal

Mitjana de seguidors ales xanses.
socals

19167 | 19850 | 19892 Ne dActes diniciativa municipal 16 | 191 | 151

54 entrades venudes amb servel no
presencial devenda dlentrades (/| 514 | 570 | 594
total)

% d'assstentsa funcions per al public

5% dassistents a funcions de teatre s/
Assstents percada 1000 habitants | 3209 | 3275 | 3598 o jeturyriionn

s34 | sa1 | sa2

Assistents Programacio Genera
Familar per cada 1.000 habitants

5 entrades venudes amb descompte
(excloent abonaments) s/ total)

% dassistents a funcions de misica /|
total

% d'assstents  funcions per al public
familar f total

267 | 2356 | 2020

¢ dentrades venudes per
abonament s/ total)

%% dassistents 2 funcions de dansas/ % d'assstentsa funcions peral piblic

% dassstents sobre aforament na | me | 760 escolars/total

% entrades venudes sobre assistents
eatre general i familiar)

%% Gassistents a funcions ¢ altres.
generes s/ total

56 de funcions NO presencials s total
funcions professionals dniciativa
municipal

Mitjana de visualitzacions de les
funcions NO presencials de lespai
escenic.

Gest6 drecta (%) (Ajuntament, Mitjana dhoresde weball del
9 Hores de baixa sobre hores anuals Horesanuals de formacio per
008, Emp. municpol)Espais ss | oo | os | sus personal etable dedicata lespai | 296 22 | 28 | 38
o [t totls del ersonal etable: treballador (personal estable)
Mitana dores de treballdel
Gest6 irecta per part e personal esable dedica a fespoi Antiguitat mitana dels
Iajuntament (EspaisEscenics) | 00| 408 | 46 | 476 escénic per cada 100placesofertades| 2% reballadorsfres estables 2 | o9 ) 103
daforament

Gestié directa per part d O0AA Emp.|
Municipal (s)(Espais Escénics)

s0s | sio | ass | a1 Sou brut d'un téenic de cultura 316830 | 207376

Gestio indirecta (%) concessis,
altres..)(Espals Escenics)

Sou brut d'un cap técic
dequipament de lespai escénic

% de dones respecte el total de
treballadors estables

336845 | 342993 [ 345739

% de dones amb comandament sobre|

eltotal e comandaments e B

5% dautofinangament per taxes
preus piblics s/ despesa corrent tota

Despesa corenttotal perhabitant | 108 | 110 | 117 31474 | 31016

9% de a despesa en personal estable.
]

Mitjana del taquillatge per funcid.
5/ despesa corent tota 0

(teatre general i fami

5% dautofinangament per aportacions| % dela despesa en total caivets s/

Despesa corent municipal per Mitjana del caixet total per funcié

pormesy w1 [ 02 | 108 daltres institucions (Generaiitat,etc)| 93 9% 103 | B9 despesa cortent total (teatre generali| 361 | 359 | 39 {eare generaly amiay 49527 | 48754
5/ despesa corrent total familiar)

%de la despesa corrent municipal 2 " ” 54 @autofinancament per patrocini /| %6 despeses vinculadesalafund s/ | o 53 . % de cobertura (taquillarge / cabxet

sobre el pressupost corrent municipal| . . despesa corrent total despesa corrent total 5 8 g total) (teatre general i familiar)

ament per partde

5% dautofinan fespeses en comunicacio |
Iajuntaments/ despesa corrent total

*d Preu mig per entrada venuda (teatre
publicitat s/ despesa corrent total

sea | ssa | sa1 | eso general amitar)

% daltres despeses corrents
(manteniment,netejaiconsums)s/ | 212 | 215 | 219 | 247
despesa corrent total

Preumaxim loguer sala per butaca

% de transferéncies corrents s/
despesa corrent total

Despesa corrent total per assstent

Despesa comrent del pressupost
municipal per habitant

Nombre dlespais escénics municpals Renda per capita

Nombre de sales dels espais escénics
municipals

Densitat de poblacid (hab. / km2)

Com més gran, millor Uindicador es manté estable (5%) els 4 anys

Com més petit,milor Uindicador manté tendéncia a falga els 4 anys

L situacio ni millora i empitjora quan puje o baixa Uindicador manté tendencia aa baixa els 4 anys.

2]
]
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1. DIMENSIO ENCARREC POLITIC/ESTRATEGIC

Proporcionar una bona oferta d’equipaments

Butaques per cada 1.000 habitants

Explicacio de lindicador:

Aquest indicador mostra la relacié entre I'aforament dels espais escénics, i la poblacid del municipi.
Reflecteix la relacié existent entre la capacitat fisica maxima d’acollir public d’aquests equipaments (la
seva oferta potencial), amb el nombre d’habitants del municipi (la seva demanda potencial).

Nombre de butaques
Nombre d’habitants

Formula de calcul: x 1.000

Variables emprades:

» Nombre de butaques: Nombre maxim de butaques permanents de les sales (fixes i en grades
mobils) del total d'espais escénics. S'exclouen les cadires o localitats col-locades ocasionalment
per complementar les butaques permanents existents a la sala. En els espais sense butaques
permanents, on totes les localitats siguin cadires mobils, es considerara I'aforament maxim
permeés legalment a la sala. En el cas que hi hagi més d'una sala o espai escénic, se sumara el
nombre de butaques de tots ells. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitja de I'indicador 2020: 11,1 | Municipis participants: 32

Places ofertades (aforament anual x nombre de funcions) per cada 1.000 habitants

Explicacio de I’indicador.

Aquest indicador mostra la relacié entre el nombre acumulat de butaques ofertes pels espectacles d’arts
en viu programats en els espais escenics, i la poblacié del municipi. En aquest cas, es mostra la relacié
existent entre la capacitat fisica maxima d’acollir public d’aquests equipaments assolida efectivament
pels espectacles programats (la seva oferta potencial acumulada), amb el nombre d’habitants del
municipi (la seva demanda potencial).

Butaques ofertades
Nombre d’habitants

Foérmula de calcul: x 1.000

Variables emprades:

» Butaques ofertades: Sumatori del nombre de butaques ofertades a les funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. En el cas que I'aforament de la sala
sigui fix, aquesta dada resulta del producte del nombre de funcions pel nombre de butaques. En
el cas que I'aforament de la sala sigui variable (o0 que hi hagi més d'una sala), aquesta dada és
el sumatori del total de butaques ofertades per cada espectacle. En el cas de les funcions
escolars es consideren les limitacions d'aforament. S’han tingut en compte les limitacions
d’aforament implementades per complir amb els protocols aprovats a conseqiéncia de la
COVID-19. Només inclou les funcions presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE

Valor mitja de I'indicador 2020: 179,8 | Municipis participants: 32
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Oferir una intensa programacioé municipal d'arts en viu

Funcions professionals d'iniciativa municipal a I'espai escénic per cada 10.000 habitants

Explicacié de I'indicador:

Aquest indicador mostra el nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a
I'espai escénic, per cada deu mil habitants. Aquest indicador reflecteix la relacié existent entre I'oferta
d’activitat (en nombre de funcions) i la dimensié del municipi en termes de poblacio.

Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal

Nombre d‘habitants

Variables emprades:

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a I'espai escénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestié indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S’exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Nombre d‘habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat — INE.

Valor mitja de I'indicador 2020: 6,0 | Municipis participants: 32

Funcions professionals programacié general i familiar d'iniciativa municipal a I'espai escénic per
cada 10.000 habitants

Explicacio de Iindicador:

Aquest indicador mostra el nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal
adregades al public general i familiar fetes a I'espai escénic, per cada deu mil habitants. Aquest indicador
reflecteix la relacié existent entre I'oferta d’activitat adregada al public general i familiar (en nombre de
funcions) i la dimensié del municipi en termes de poblacié.

i . Nombre de funcions per al public en general +
Férmula de calcul. Nombre de funcions per al public familiar x 10.000
Nombre d‘habitants

Variables emprades:

» Nombre de funcions per al public en general:Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'arts en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escénic, i adregades al public en general (principalment joves i adults i en horari de tarda
Init). Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions per al public familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament, o a través de
tercers, en el propi espai escénic, i adregades al public familiar amb infants (principalment en
horari de mati/tarda). INCLOU els espectacles organitzats directament pel propi Ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestié indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa de I'Ajuntament. Font: Ajuntaments.

» Nombre d‘habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat — INE.

Valor mitja de I'indicador 2020: 4,4 | Municipis participants: 32
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Funcions professionals d'iniciativa municipal a I'espai escénic per espectacle
Explicacio de I’indicador-
Aquest indicador mesura la relacié existent entre el nombre de funcions d'arts en viu professionals
d'iniciativa municipal fetes a I'espai escénic, i el nombre d’espectacles d’arts en viu programats. Aquesta
ratio permet veure el grau de repetici6 en més d’'una funcié dels espectacles programats: com més
elevat sigui el seu valor, més funcions s’hauran fet d’'un mateix espectacle.

Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal

Férmula de calcul: fetes a l'espai escenic
Nombre d'espectacles d'arts en viu

Variables emprades:

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en especie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gesti6 indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'espectacles d'arts en viu: Nombre d'espectacles professionals d'arts en viu, oberts al
public en general, familiar o escolar, i programats per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escenic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou els espectacles de teatre,
musica, dansa i altres espectacles esceénics. Inclou els espectacles organitzats directament pel
propi ajuntament (o per l'entitat gestora en el cas de gestié indirecta), o a través de tercers
(entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. Inclou els espectacles per al public en general, el
public familiar i les escoles. S'exclouen els espectacles no professionals, aixi com aquells que
han estat programats per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 1,3 | Municipis participants: 32
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% de funcions professionals anuals produides amb participacio de I'espai s/ total funcions
professionals d'iniciativa municipal a I'espai escénic
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador relaciona el nombre de funcions d'arts en viu amb participacié de I'espai escénic en la
produccié, amb el nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai
escénic. Amb aquest percentatge es pretén mesurar la importancia relativa dels espectacles que s’han
produit amb la participacio de I'espai escenic, respecte el total de les funcions exhibides.

Nombre de funcions d'arts en viu amb participacio de I'espai
escenic en la produccio
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa
municipal fetes a I'espai escenic

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Nombre de funcions d'arts en viu amb participacié de I'espai escénic en la produccié: Nombre de
funcions professionals d'arts en viu obertes al public en general, familiar o escolar, i
programades per iniciativa de I'ajuntament en el propi espai escénic, en les quals I'espai escénic
ha participat en la seva produccié: coproduccions, residéncies técniques o altres col-laboracions
(com la cessié de l'espai i/o altres recursos tecnics per als assajos, I'aportacié de recursos
economics, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a I'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestié indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 12,6 % | Municipis participants: 32
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Oferir una programacié municipal d'arts en viu diversa

% funcions de teatre s/ total

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions de teatre professionals d’iniciativa municipal
programades, respecte el total de funcions.

Férmula de calcul: Nombre de funcions de teatre
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa
municipal fetes a l'espai escenic

x 100

Variables emprades:

» Nombre de funcions de teatre: Nombre de funcions professionals d'espectacles de teatre,
obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou les funcions de Teatre de text, Teatre musical,
Teatre visual (Mim-pantomima i altres), i Teatre d’objectes (titelles i altres). Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a I'espai escénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en especie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 46,1 % | Municipis participants: 32

% funcions de musica s/ total

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions de musica professionals d’iniciativa municipal
programades, respecte el total de funcions.

Nombre de funcions de musica
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal X 100
fetes a I'espai escenic

Formula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre de funcions de musica: Nombre de funcions professionals d'espectacles de musica,
obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou les funcions de Cangé d’autor, Cant coral, Concert
familiar, Contemporania, Flamenc i rumba, Fusié Jazz i Blues, Fusié Musica tradicional i popular,
Musica antiga, Musica classica, Musica i teatre, Opera, sarsuela i altres de lirica, Pop-rock,
World music, i altres géneres musicals. Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en especie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gesti6 indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 30,0 % | Municipis participants: 32
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% funcions de dansa s/ total

Explicacio de I’indicador-
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions de dansa professionals d’iniciativa municipal
programades, respecte el total de funcions.

i . Nombre de funcions de dansa
Férmula de calcul: ~Nompre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal X 100
fetes a l'espai escenic

Variables emprades:

» Nombre de funcions de dansa: Nombre de funcions professionals d'espectacles de dansa,
obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou les funcions de Dansa classica, Dansa
contemporania, Dansa espanyola, Dansa folklorica, Dansa-teatre, i altres géneres de dansa.
Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a I'espai escénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestié indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 8,8 % | Municipis participants: 32

% funcions d’altres géneres s/ total

Explicacio de lIindicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions d’altres géneres escénics professionals d'iniciativa
municipal programades, respecte el total de funcions.

i . Nombre de funcions d'altres géneres escenics
Férmula de calcul: ~~Nompre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal X 100
fetes a l'espai escenic

Variables emprades:

» Nombre de funcions d'altres géneres escenics: Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'altres géneres esceénics, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou les funcions, de Circ i
pallassos, Espectacle poétic i lectures dramatitzades, Magia, Performance, i altres géneres
escénics diferents dels contemplats en els apartats anteriors (i inclosos els multigénere). Font:
Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestié indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 15,1 % | Municipis participants: 32
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Oferir una programacié municipal d'arts en viu per a tots els publics

% funcions per al public general s/ total

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions professionals d’iniciativa municipal d’espectacles
d’arts en viu adregats al public en general, respecte el total de funcions.

i . Nombre de funcions per al public en general
Formula de calcul: ~Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal X 100
fetes a l'espai escenic

Variables emprades:

» Nombre de funcions per al public en general: Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'arts en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escénic, i adregades al public en general (principalment joves i adults i en horari de tarda
Init). Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espeécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 53,7 % | Municipis participants: 32

% funcions per al public familiar s/ total

Explicacio de I'indicador.
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions professionals d’iniciativa municipal d’espectacles
d’arts en viu adregats al public familiar, respecte el total de funcions.

i . Nombre de funcions per al public familiar
Formula de calcul: ~Nompre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes X 100
a l'espai escénic

Variables emprades:

» Nombre de funcions per al public familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai
escenic, i adrecades al public familiar amb infants (principalment en horari de mati/tarda). Font:
Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestid indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 20,1 % | Municipis participants: 32
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% funcions per al public escolar s/ total

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions professionals d’iniciativa municipal d’espectacles
d’arts en viu adregats al public escolar, respecte el total de funcions.

i . Nombre de funcions per al public escolar
Formula de calcul: " Nompre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal X 100
fetes a l'espai escénic

Variables emprades:

» Nombre de funcions per al public escolar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, destinades exclusivament als alumnes dels centres d'ensenyament i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestid indirecta), o a través de tercers (entitats o0 empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 26,2 % | Municipis participants: 32

Ser un centre de referéncia de l'oferta d'arts en viu del municipi

% de funcions anuals no professionals i d'iniciativa municipal fetes en I'espai escenic s/ total
funcions espai escénic

Explicacié de I'indicador:

Aquest percentatge indica la proporcié de funcions no professionals i d’iniciativa municipal fetes en els
espais escenics de I'ajuntament, respecte el total de funcions fetes en aquests. Aquesta dada mostra la
importancia relativa de la programacié municipal d’espectacles en viu no professionals en els espais
escenics de I'ajuntament.

Nombre de funcions no professionals d'arts en viu d'iniciativa

Férmula de calcul municipal fetes a I'espai escenic x 100
Nombre total de funcions fetes a l'espai escenic

Variables emprades:

» Nombre de funcions no professionals d'arts en viu d'iniciativa municipal fetes a I'espai escénic:
Nombre de funcions no professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai esceénic.
S'entén per espectacle no professional aquell pel qual I'ajuntament no ha realitzat una despesa
en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gesti6 indirecta), o a través de tercers (entitats o0 empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles programades per iniciativa de tercers. Font:
Ajuntaments.

» Nombre total de funcions fetes a I'espai escénic: Variable que s'obté de la suma del Nombre de
funcions d'arts en viu + Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers + Nombre de
funcions no professionals a I'espai escénic. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 7,0 % | Municipis participants: 32
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% de funcions anuals iniciativa de tercers fetes en I'espai escénic s/ total funcions espai escénic

Explicacio de I’indicador-

Aquest percentatge indica la proporcié de funcions anuals iniciativa de tercers fetes en els espais
escénics de l'ajuntament, respecte el total de funcions fetes en aquests. Aquesta dada mostra la
importancia relativa de la programacié d’espectacles en viu per part de tercers en els espais escénics de
I'ajuntament.

Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers a

Férmula de calcul: I'espai escenic x 100
Nombre total de funcions fetes a I'espai escenic

Variables emprades:

» Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers a l'espai escénic: Nombre total de
funcions (professionals o no) d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o
escolar, i programades per iniciativa de tercers en el propi espai escénic. Inclou les funcions de
teatre, musica, dansa i altres espectacles escénics. Inclou les funcions per al public en general,
el public familiar i el public escolar. Inclou les funcions d'entitats o altres ens que comptin amb un
suport genéric de I'ajuntament per a la realitzacié de les seves activitats. S'exclouen les funcions
programades directament per part de Il'ajuntament, les campanyes escolars Anem al teatre,
Rialles i la Xarxa. S’exclouen les funcions a taquillatge. Font: Ajuntaments.

» Nombre total de funcions fetes a I'espai escénic: Variable que s'obté de la suma del Nombre de
funcions d'arts en viu + Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers + Nombre de
funcions no professionals a l'espai escénic. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 23,0 % | Municipis participants: 32

% de funcions professionals anuals d'iniciativa municipal fetes en altres espais propis o aliens s/
total funcions professionals d'iniciativa municipal

Explicacio de I'indicador:

Aquest percentatge indica la proporcié de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en altres
espais propis o aliens, respecte el total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais
escenics (propis o aliens). Aquesta dada mostra la importancia relativa de la programacié d’espectacles
en viu per part de I'ajuntament en altres espais.

Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes
en alfres espais propis o aliens

Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal
fetes en espais propis o aliens

Férmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en altres espais propis o aliens:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades en altres espais propis, no inclosos segons la definicio, per
iniciativa directa de I'Espai Escénic i inclosos dins la seva programacié. S'entén per espectacle
professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en
metal-lic o en espécie). INCLOU les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles
escenics. INCLOU les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o per I'entitat
gestora en el cas de gesti6 indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa
d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i les escoles). INCLOU les
funcions a taquillatge. El valor d’aquesta variable sumat al de la varaible (12) déna com a
resultat el total de funcions preofessionals programades per iniciativa directa de I'ajuntament en
el propi espai escénic o en altres espais (19). Font: Ajuntaments.

» Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais propis o aliens:
Variable que s'obté automaticament de la suma de les segiients: Nombre de funcions d'arts en
viu + Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en altres espais propis o
aliens. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 16,8 % | Municipis participants: 32
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% de funcions professionals anuals d'iniciativa municipal a taquillatge fetes en espais escénics
s/ total funcions professionals d'iniciativa municipal

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest percentatge indica la proporcié de funcions anuals d’iniciativa municipal a taquillatge respecte el
total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais escenics (propis o aliens). Aquesta
dada mostra el pes relatiu de les funcions programades a taquillatge sobre el total de la programacio
d’iniciativa municipal als espais escenics.

Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal a
taquillatge fetes en espais escenics
Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal
fetes en espais escenics propis o aliens

x 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre de funcions professionals d’iniciativa municipal a taquillatge fetes en espais escénics:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic a
taquillatge. INCLOU les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles escénics. INCLOU
les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o per l'entitat gestora en el cas de
gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. INCLOU les
funcions per al public en general i el public familiar. SSEXCLOUEN les funcions d'espectacles NO
professionals, aixi com aquelles que han estat programades per inciativa de tercers.
S’EXCLOUEN les funcions de teatre escolar. Font: Ajuntaments.

» Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais escénics propis o
aliens: Variable que s'obté automaticament de la suma de les segiients: Nombre de funcions
d'arts en viu + Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais escénics
aliens. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 8,5 % | Municipis participants: 32

Difondre I'espai escénic a través del web i les xarxes socials

Visites al web per cada 1.000 habitants

Explicacio de Iindicador:

Aquest indicador mesura el nombre anual d’'usuaris (visitants Unics) al lloc o llocs web i blogs dels espais
esceénics del municipi en relacié amb la poblacié del mateix. Es un indicador del coneixement i seguiment
dels espais escenics a la xarxa per part de la ciutadania.

Nombre d’usuaris al lloc o

Férmula de calcul: __llocs web iblogs dels EE _ x 1 000
Nombre d’habitants

Variables emprades:

» Nombre d’'usuaris al web: nombre d’usuarisal lloc o llocs web i blogs dels espais escénics del
municipi durant l'any d'estudi, sense considerar el nombre de pagines, arxius o elements
visualitzats un cop s'hi hagi accedit. NO INCLOU les dades de la web de I'ajuntament o la web
de l'area de cultura. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitja de I'indicador 2020: 577 | Municipis participants: 23
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Nombre de perfils actius a les xarxes socials

Explicacio de I’indicador-
Aquest indicador mesura la preséncia dels espais escénics municipals a les xarxes socials.

Variable emprada:
» Nombre de perfils diferents a les Xarxes socials dels espais escéncis:Nombre de perfils
exclusius dels espais escénics a les xarxes socials (Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram,
etc.) que hagin tingut activitat durant I'any d'estudi (s'entén per activitat un minim de 6
interaccions durant el periode). NO INCLOU dades de perfils més genérics de l'activitat de
cultura o de I'ambit municipal. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 3,5 | Municipis participants: 29

Mitjana de seguidors a les xarxes socials

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador es proposa mesurar la mitjana de seguidors als perfils de les xarxes socials dels espais
escenics

Nombre de seguidors als
perfils de les Xarxes socials
Formula de calcul: dels Espais Escénics
Nombre de perfils diferents
a les Xarxes socials

Variables emprades:

» Nombre de seguidors als perfils de les Xarxes socials dels EE:Nombre de seguidors ("Amics",
"Seguidors", etc) als perfils i comptes de les Xarxes Socials obertes pels espais escénics del
municipi i que hagin tingut activitat durant I'any (s'entén per activitat un minim de 6 interaccions
durant el periode). NO INCLOU dades de perfils més genérics de I'ambit de cultura o de I'ambit
municipal. Font: Ajuntaments.

» Nombre de perfils diferents a les xarxes socials: Nombre de perfils exclusius dels espais
escenics a les Xarxes socials (Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram, etc.) que hagin tingut
activitat durant I'any d’estudi (s’entén per activitat un minim de 6 interaccions durant el periode).
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 2.174,2 | Municipis participants: 29

Oferir una intensa oferta d'actes culturals i socials

Nombre de dies amb funcié professional d'iniciativa municipal per sala

Explicacio de I'indicador:

Aquest indicador reflecteix el nombre de dies anuals amb funcié d’arts en viu en relacié al nombre de
dies anuals d’us de I'espai escénic, i pretén mesurar la importancia relativa la programacié d’espectacles
d’arts en viu feta per iniciativa municipal respecte del total de I'activitat realitzada a I'espai escénic.

Dies anuals amb funcié d'arts en viu
Nombre de sales

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Dies anuals amb funcio d'arts en viu: Total dels dies de I'any en els quals s'han realitzat funcions
d'arts en viu professionals, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Font: Ajuntaments.

» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escénics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 16,4 | Municipis participants: 32
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Nombre de dies anuals amb us per sala

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura la mitjana de dies amb Us per sala (excloent els dies destinats al manteniment
de I'espai). Pretén mesurar el nivell d’activitat global de I'equipament al llarg de I'any.

Nombre de dies anuals d'tis
Nombre de sales

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre de dies anuals d'Us: Dies d'Us de la sala, escenari o vestibul de I'espai escénic per a la
realitzacio d'activitats obertes al public (com funcions d'espectacles o altres actes) o per
activitats d'usuaris especifics de I'espai (assajos, muntatge i desmuntatge d'escenografies, etc.) i
per activitats de formacié. S'exclouen els dies destinats a la realitzacié de treballs de
manteniment de la sala, escenari o vestibul. S’inclouen els dies detinats a la realitzacio
d’'activitats NO presencials (streaming, gravacions per retransmisions, etc). Font: Ajuntaments.

» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escénics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 81,7 | Municipis participants: 32

N° d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats mitjangant lloguer
per sala

Explicaci6 de lindicador:

Aquest indicador mesura el nombre d’actes cuturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats
mitjancant lloguer a I'espai escénic. Pretén mesurar el resultat de I'accié comercial de cessié dels espais
esceénics a tercers a canvi d’'un preu.

Nombre d’actes culturals, socials, formatius,
Férmula de calcul empresarials i politics amb lloguer
Nombre de sales

Variables emprades:

» N° d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats mitjangant lloguer de
sala: N° d'actes oberts al public, diferents de la programacié escénica o musical (professionals o
amateurs) a la sala, escenari o vestibul de I'espai escénic en que I'espai ha estat llogat per part
de l'ajuntament a canvi d'una remuneracié econdmica establerta segons ordenanga municipal (o
altre tipus d'acord). Si s6n organismes autobnoms o altres ens publics diferents de I'ajuntament,
es consideraran les cessions a l'ajuntament que, segons conveni amb aquest, generin un dret
d'ingrés / cobrament a favor de l'espai escénic. S'INCLOUEN altres actes culturals (com
projeccions audiovisuals, conferéncies o presentacions de llibres), i actes d'altra naturalesa
(formatius, civics i socials, politics o empresarials).S'han de sumar els actes de les diferents
sales. En el cas d'actes que tinguin una durada igual o superior a mig dia (com cicles, jornades,
congressos o cursos) es comptabilitzaran cadascuna de les sessions realitzades. S'EXCLOUEN
els actes o sessions celebrats en espais diferents a la sala, escenari o vestibul. Font:
Ajuntaments.

» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escénics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 7,1 | Municipis participants: 32
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N° d‘actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats mitjancant cessio
gratuita per sala

Explicaci6 de lindicador:

Aquest indicador mesura el nombre d’actes cuturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats
mitjangant cessid gratuita de I'espai escénic. Pretén mesurar la utilitzacié dels espais escénics en el
recolzament a I'oferta d’actes culturals i socials que, amb acord o conveni, no generi un ingrés a favor de
I'equipament.

Nombre d'actes culturals, socials, formatius,
Férmula de calcul empresarials i politics amb cessi6 gratuita
Nombre de sales

Variables emprades:

» N° d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats mitjangant cessié
gratuita: N° d'actes oberts al public, diferents de la programacié escénica o musical
(professionals 0 amateurs) a la sala, escenari o vestibul de I'espai escénic en que l'espai ha
estat cedit gratuitament per part de I'ajuntament segons ordenanga municipal (o altre tipus
d'acord). Si son organismes autonoms o altres ens publics diferents de I'ajuntament, es
consideraran les cessions que, segons conveni o acord amb aquest, NO generin un dret d'ingrés
/ cobrament a favor de l'espai escenic. SINCLOUEN les cessions gratuites al propi ajuntament o
ens municipal. SINCLOUEN altres actes culturals (com projeccions audiovisuals, conferéncies o
presentacions de llibres), i actes d'altra naturalesa (formatius, civics i socials, politics o
empresarials).S'han de sumar els actes de les diferents sales. En el cas d'actes que tinguin una
durada igual o superior a mig dia (com cicles, jornades, congressos O cursos) es
comptabilitzaran cadascuna de les sessions realitzades. S'TEXCLOUEN els actes o sessions
celebrats en espais diferents a la sala, escenari o vestibul.. Font: Ajuntaments.

» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escénics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 7,9 | Municipis participants: 32

N° d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics d'iniciativa municipal fets a I'EE per sala

Explicacié de I'indicador:

Aquest indicador mesura el nombre d’actes cuturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats
per iniciativa municipal a I'espai escénic. Pretén mesurar la utilitzacid dels espais escénics en actes
oberts al public diferents a la programacié escénica o musical organitzats pel propi ajuntament.

Nombre d'actes culturals, socials, formatius,
Férmula de calcul- empresarials i politics d’iniciativa municipal
Nombre de sales

Variables emprades:

» N° d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics d’iniciativa municipal: N° d'actes
oberts al public, diferents de la programacié escénica o musical (professionals o amateurs) a la
sala, escenari o vestibul de I'espai escénic d'iniciativa municipal fets a I'EE. S'INCLOUEN altres
actes culturals (com projeccions audiovisuals, conferéncies o presentacions de llibres), i actes
d'altra naturalesa (formatius, civics i socials, politics o empresarials).S'han de sumar els actes de
les diferents sales. En el cas d'actes que tinguin una durada igual o superior a mig dia (com
cicles, jornades, congressos o cursos) es comptabilitzaran cadascuna de les sessions
realitzades. S'TEXCLOUEN els actes o sessions celebrats en espais diferents a la sala, escenari
o vestibul. S'SEXCLOUEN els actes organitzats per tercers. Font: Ajuntaments.

» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escenics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 4,8 | Municipis participants: 32
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Il. DIMENSIO USUARI/CLIENT

Fomentar I'assisténcia als espais escénics municipals

Mitjana d'assistents totals per cada 1.000 habitants
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura la relacié entre el total d’assistents a les funcions d’espectacles professionals
d’'arts en viu programades per iniciativa directa de I'ajuntament, i la poblacié del municipi (en milers
d’habitants). Aquesta ratio és indicativa de I'impacte social assolit per la programacié d’arts en viu de
I'espai escénic sobre la poblacié municipal.

3 N Nombre d’assistents
Foérmula de calcul- Nombre d’habitants x 1.000

Variables emprades:

» Nombre d'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcid, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. No inclou els visionats de les
funcions No presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitja de I'indicador 2020: 128,1 | Municipis participants: 32

Mitjana d'assistents programacié general i familiar per cada 1.000 habitants
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura la relacié entre el total d’assistents a les funcions d’espectacles professionals
d’arts en viu programades per iniciativa directa de I'ajuntament adregades al public general i familiar, i la
poblacié del municipi (en milers d’habitants). Aquesta ratio és indicativa de I'impacte social assolit per la
programacioé d’arts en viu de I'espai escénic, sense tenir en compte la programacié escolar, sobre la
poblacié municipal

Nombre d’assistents a funcions per a public
Férmula de calcul: general + Nombre d’assistents a funcions pera x 1.000
pubic familiar
Nombre d’habitants

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions per al public en general: Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public en general, obertes al public i programades per iniciativa
directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. INCLOU el total de persones que han assistit a
la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb
invitacio, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents a funcions per al public familiar; Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public familiar, obertes al public i programades per iniciativa directa
de l'ajuntament en el propi espai escénic. INCLOU el total de persones que han assistit a la
funcid, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb
invitacié, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat — INE.

Valor mitja de I'indicador 2020: 97,6 | Municipis participants: 32
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% d'assistents sobre aforament

Explicacio de I’indicador-

Aquest indicador mesura la relacid entre el total d’assistents a les funcions d’espectacles professionals
d’arts en viu programades per iniciativa directa de I'ajuntament, i el total acumulat de butaques ofertes
mitjangant la programacié d’arts en viu realitzada. Aquesta ratio és indicativa del resultat assolit per la
programacio d’arts en viu de I'espai escénic en termes d’ocupacié de I'aforament disponible.

Nombre d’assistents
Butaques ofertades

Foérmula de calcul-

Variables emprades:

» Nombre d'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

» Butaques ofertades: Sumatori del nombre de butaques ofertades a les funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic. En el cas que I'aforament de la sala
sigui fix, aquesta dada resulta del producte del nombre de funcions pel nombre de butaques. En
el cas que I'aforament de la sala sigui variable (o que hi hagi més d'una sala), aquesta dada és
el sumatori del total de butaques ofertades per cada espectacle. En el cas de les funcions
escolars es consideren les limitacions d'aforament. S’han tingut en compte les limitacions
d’aforament implementades per complir amb els protocols aprovats a conseqiiéncia de la
COVID-19. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 71,3 % | Municipis participants: 32
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% entrades venudes sobre assistents (public general i familiar)

Explicacio de I’indicador-

Aquest indicador mesura la relacié entre les entrades venudes i el public assistent a les funcions d’arts
en viu programades per iniciativa de I'ajuntament i adregades al public en general i al public familiar
(sense incloure el public escolar). Amb aquest percentatge es reflecteix la proporcié d’assistents que han
pagat una entrada per assistir als espectacles.

Nombre d'entrades venudes (public general i familiar)
Férmula de calcul. Nombre d'assistents a funcions per al public en general +  x 100
Nombre d'assistents a funcions per al public familiar

Variables emprades:

» Nombre d'entrades venudes (public general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en
el propi espai escénic. S’inclouen tots les entrades venudes corresponents a la programacio
d’iniciativa municipal, incloses les de les funcions a taquillatge. S'exclouen les persones que han
assistit a la funcié de forma gratuita (amb invitacio, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents a funcions per al public en general: Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public en general, obertes al public i programades per iniciativa
directa de I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de persones que han assistit a la
funciod, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb
invitacio, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents a funcions per al public familiar; Nombre d'assistents a funcions
professionals adrecades al public familiar, obertes al public i programades per iniciativa directa
de I'ajuntament en el propi espai esceénic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcio,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 88,0 % | Municipis participants: 32
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Fomentar I'accés i la participacié dels usuaris

% entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades (s/ total)

Explicacio de I’indicador:

Aquest indicador mesura el percentatge d’entrades venudes amb servei no presencial de venda
d'entrades, respecte el total (a les funcions d’arts en viu programades per iniciativa de I'ajuntament i
adrecades al public en general i al public familiar, sense incloure el public escolar). Aquesta dada mostra
la importancia relativa dels sistemes de venda d’entrada no presencials.

i . Nombre d'entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades
Nombre d'entrades venudes (public general i familiar)

Variables emprades:

» Nombre d'entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades (public general i
familiar): Nombre d'entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades per assistir
a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i familiar (sense
incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai
esceénic. INCLOU les entrades venudes per internet, ja sigui directament pel propi ajuntament o
promotor de l'espectacle, com a través de serveis externs, plataformes de venda, etc.)
S'exclouen les entrades venudes a taquilla i les reserves per teléfon adquirides a taquilla. Font:
Ajuntaments.

» Nombre d'entrades venudes (public general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en
el propi espai escénic. S'exclouen les persones que han assistit a la funcié de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 66,8 % | Municipis participants: 32

% d’entrades venudes amb descompte (s/ total)

Explicacio de l’indicador-

Aquest indicador reflecteix la proporcié d’entrades venudes amb descompte (per raé d’edat, situacio
social o laboral, etc.) excloent els abonaments, respecte del total d’entrades venudes. El valor d’aquest
percentatge tendira a ser més elevat en la mesura que les estratégies de preus de les entrades i de
descomptes siguin més adequades a la realitat social, economica i cultural de cada municipi i a la
programacio dels seus espais escenics, aixi com segons si aquestes sé6n comunicades de forma eficag al
seu public.

Férmula de calcul: __Nombre d'entrades venudes amb descompte excloent abonaments 100
Nombre d'entrades venudes (public general i familiar)

Variables emprades:

» Nombre d'entrades venudes amb descompte excloent abonaments: Nombre d'entrades venudes
- que donen dret a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public
en general i familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escenic - als que s'ha aplicat algun tipus de descompte. S’exclouen
les persones que han assistit a la funcié de forma gratuita (amb invitacio, etc.) i els abonaments.
Font: Ajuntaments.

» Nombre d'entrades venudes (public general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en
el propi espai escénic. S'exclouen les persones que han assistit a la funcié de forma gratuita
(amb invitacig, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 35,9 % | Municipis participants: 31
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% d’entrades venudes per abonament (s/ total)

Explicacio de l'indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge d’entrades venudes per abonament, respecte el total d’entrades
venudes. Amb aquesta dada es reflecteix el grau d’introduccié de la formula de 'abonament com a mitja
que pot contribuir a fidelitzar el public de I'espai escenic, aixi com la seva resposta per part del public.

Férmula de calcul: Nombre total d'entrades venudes per abonament x 100
Nombre d’entrades venudes (public general i familiar)

Variables emprades:

> Nombre total d'entrades venudes per abonament: Nombre total d'entrades venudes mitjangant
abonaments, per assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public i
programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic.

Es defineix abonament com un tiquet que déna dret a entrar a un minim de tres funcions, i que
ha estat adquirit i pagat anticipadament. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'entrades venudes (public general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en
el propi espai escénic. S'exclouen les persones que han assistit a la funcié de forma gratuita
(amb invitacid, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 17,4 % | Municipis participants: 31

Fomentar 'assisténcia a tot tipus d'espectacle

% d'assistents a funcions de teatre s/ total

Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions d’espectacles de teatre professionals
d’iniciativa municipal programades, respecte el total d’assistents.

! R Nombre d'assistents a funcions de teatre
Foérmula de calcul- — x 100
Nombre d’assistents

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions de teatre: Nombre d'assistents a funcions professionals de
teatre, obertes al public en general, familiar o escolar i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai esceénic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcid,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 48,5 % | Municipis participants: 32
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% d'assistents a funcions de musica s/ total

Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions d’espectacles de musica professionals
d’iniciativa municipal programades, respecte el total d’assistents.

Nombre d'assistents a funcions de musica
Formula de calcul: Nombre d’assistents x 100

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions de musica: Nombre d'assistents a funcions professionals de
musica, obertes al public en general, familiar o escolar i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcio,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 32,5 % | Municipis participants: 32

% d'assistents a funcions de dansa s/ total

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions d’espectacles de dansa professionals
d’iniciativa municipal programades, respecte el total d’assistents.

; R Nombre d'assistents a funcions de dansa
Férmula de calcul- — x 100
Nombre d’assistents

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions de dansa: Nombre d'assistents a funcions professionals de
dansa, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcio,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcid, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacié, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 8,1 % | Municipis participants: 32
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% d'assistents a funcions d'altres géneres s/ total
Explicacio de I’indicador.
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions d’espectacles d’altres géneres escenics
professionals d’iniciativa municipal programades, respecte el total d’assistents.

Nombre d'assistents a funcions d'altres generes escenics
Nombre d’assistents

Foérmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions d'altres géneres escénics: Nombre d'assistents a funcions
professionals d'altres géneres escénics, obertes al public en general, familiar o escolar, i
programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de
persones que han assistit a la funcid, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet
de forma gratuita (amb invitacid, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d’'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres generes esceénics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 10,5 % | Municipis participants: 32

Fomentar I'assisténcia de tot tipus de public

% d'assistents a funcions per al public general s/ total
Explicacio de I’indicador-
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions professionals d’iniciativa municipal
d’espectacles d’arts en viu adrecats al public en general, respecte el total d’assistents.

Nombre d'assistents a funcions per al public en general
Formula de calcul: Nombre d’assistents x 100

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions per al public en general: Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public en general, obertes al public i programades per iniciativa
directa de I'ajuntament en el propi espai esceénic. Inclou el total de persones que han assistit a la
funcid, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb
invitacio, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d’'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacié, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres esceénics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 59,3 % | Municipis participants: 32
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% d'assistents a funcions per al public familiar s/ total
Explicacio de I’indicador-
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions professionals d’iniciativa municipal
d’espectacles d’arts en viu adrecgats al public familiar, respecte el total d’assistents.

Nombre d'assistents a funcions per al public familiar
Formula de calcul. Nombre d’assistents x 100

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions per al public familiar: Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public familiar, obertes al public i programades per iniciativa directa
de I'ajuntament en el propi espai esceénic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcio,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcid, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacié, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 16,9 % | Municipis participants: 32

% d'assistents a funcions per al public escolar s/ total
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions professionals d’iniciativa municipal
d’espectacles d’arts en viu adregats al public escolar, respecte el total d’assistents.

Nombre d'assistents a funcions per al public escolar
Nombre d’assistents

Férmula de calcul-: x 100

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions per al public escolar; Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public escolar, obertes al public i programades per iniciativa directa
de I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcio,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d’assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcid, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma
gratuita (amb invitacid, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nhombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 23,5 % | Municipis participants: 32
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Fomentar I'accés a la programacié NO presencial desl espais escéncics

% de funcions NO presencials s/ total de funcions professionals d’iniciativa municipal
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions professionals NO presencials sobre el total de les
funcions d’arts en viu professionals d’iniciativa municipal realitzades als espais esceénics.

Nombre de funcions NO presencials
Nombre de funcions professionals d’iniciativa
municipal a I'espai escenic +Nombre de funcions
NO presencials

Férmula de calcul-: x 100

Variables emprades:

» Nombre de funcions NO presencials (funcions professionals d'espectacles d'arts en viu), ofertes
en streming o gravades per ser retransmeses i programades per iniciativa directa de I'ajuntament
en el propi espai escenic. INCLOU les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles
escenics ofertades de forma virtual. S'EXCLOUEN les funcions d'espectacles no professionals,
aixi com aquelles que han estat programades per iniciativa de tercers.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escenic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en especie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestié indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 10,0 % | Municipis participants: 30

Mitjana de visualuitzacions de les funcions NO presencials de I’espai escénic

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura la mitjana de visualitzacions de les funcions professionals NO presencials
realitzades a I'espai escénic sobre el total de les funcions NO presencials

Nombre de visualitzacions de les funcions NO
presencals de I'espai escénic
Nombre de funcions NO presencials (funcions
professionals d’inicitaiva municipal fetes a I'espai
escenic)

Foérmula de calcul-: x 100

Variables emprades:

» Nombre de visualitzacions de les funcions NO presencials de I'espai escenic. Nombre de
visualitzacions de les funcions NO presencials de l'espai escenic: durant streaming o de
visionats als espectacles gravats, durant 'any d’estudi o periode d’activacié del mateix. Font:
Ajuntaments.

» Nombre de funcions NO presencials (funcions professionals d'espectacles d'arts en viu), ofertes
en streming o gravades per ser retransmeses i programades per iniciativa directa de I'ajuntament
en el propi espai escéenic. INCLOU les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles
escénics ofertades de forma virtual. S'EXCLOUEN les funcions d'espectacles no professionals,
aixi com aquelles que han estat programades per iniciativa de tercers.

Valor mitja de I'indicador 2020: 452,9 | Municipis participants: 16
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Ill. DIMENSIO VALORS ORGANITZATIUS/RH

Gestionar el servei amb les diverses formes de gestio.

Gestié directa (%) (Ajuntament, OOAA, Emp. municipal)

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestio dels espais escénics es fa mitjangant gestio directa,
mesurant el % de la despesa corrent en gestié directa respecte el total de la despesa corrent.

Despeses corrents en gestio directa
Despeses corrents del servei

Formula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despeses corrents en gestio directa: Inclou les despeses corrents gestionades directament per
una sola administracié local (ajuntament, un organisme autonom, una societat mercantil de
capital integrament municipal) o en col-laboracid amb altres administracions (mancomunitat,
consorci, etc.). Font. Ajuntaments.

» Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el cas
de gestid indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les seglents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despesa en comunicacio i publicitat i altres
despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 89,6 % | Municipis participants: 32

Gestié directa per part de I’Ajuntament (%)

Explicacio de l'indicador:

Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestié dels espais escénics es fa mitjangant gestié directa
a través del propi ens municipal, mesurant el % de la despesa corrent realitzada a través d’aquest mode
de gestié respecte el total de la despesa corrent.

Despeses corrents en gestio directa (ens municipal)
Despeses corrents del servei

Formula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despeses corrents en gestié directa (ens municipal): Inclou les despeses corrents gestionades
directament per una sola administracié local (subsector ajuntament). Font. Ajuntaments.

» Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el cas
de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacid, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les seglents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio, despesa
en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 47,6 % | Municipis participants: 32
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Gestio directa per part d’OOAA i Empresa municipal (%)

Explicacio de I’indicador:

Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestié dels espais escenics es fa mitjangant gestié directa
a través d’organisme autonom o empresa municipal, mesurant el % de la despesa corrent realitzada a
través d’aquests modes de gestio respecte el total de la despesa corrent.

Despeses corrents en gestio directa (OOAA i Emp. Municipal) X

Despeses corrents del servei 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Despeses corrents en gestié directa (OOAA i Emp. Municipal): Inclou les despeses corrents
gestionades directament per una sola administracié local (subsectors organismes autonoms i
societats mercantils de capital integrament municipal) o en col-laboraci6 amb altres
administracions (mancomunitat, consorci, etc.). Font. Ajuntaments.

» Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escénic. En el cas
de gestio indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les segients
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio, despesa
en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 41,9 % | Municipis participants: 32

Gesti6 indirecta (%) (concessio, altres...)

Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestio dels espais escénics es fa mitjangcant gestio
indirecta, mesurant el % de la despesa corrent en gestio indirecta respecte el total de la despesa corrent.

Despeses corrents en gestio indirecta
Despeses corrents del servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:
> Despeses corrents en gestio indirecta: Inclou les despeses corrents gestionades indirectament
per I'ajuntament (via concessid, concert, gestio interessada o societat d’economia mixta). Font:
Ajuntaments.
> Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escénic. En el cas
de gestio indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les seglents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio, despesa
en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 10,4 % | Municipis participants: 32
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Disposar d'una dotacié adequada de recursos humans.

Mitjana d’hores de treball del personal estable dedicat a I'espai escénic per dia d'us

Explicacio de I'indicador:

Aquest indicador mesura la dotacié de personal estable dedicat a I'espai escénic en relacio al total de
dies d’Us del teatre. El valor d’aquest indicador pot ser interpretat segons dos criteris diferents, que caldra
determinar acuradament segons cada cas. D’'una banda, un baix valor d’aquesta ratio pot reflectir una
baixa dotacié de treballadors/es estables en I'equipament (compensada per una elevada preséncia de
treballadors/es amb durada inferior a un any o a una temporada, o de treballadors/es que destinen
menys del 50% del seu temps de treball a I'espai escénic). D’altra banda, un alt valor d’aquest indicador
pot ser indicatiu d’'un baix nivell de productivitat.

Hores anuals dedicades a I'espai escenic pels treballadors/res estables
Nombre de dies anuals d'us

Formula de calcul:

Variables emprades:

» Hores anuals dedicades a l'espai escénic pels treballadors/res estables: Nombre total d'hores
anuals realitzades pels treballadors/es estables que treballen en l'espai escénic. S’entén per
treballadors estables aquells que compleixen els seglents requisits:

A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestié indirecta)
que treballen a I'espai escénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escénic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a I'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a I'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores
amb l'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb I'espai
escenic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades. Font: Ajuntaments.

» Nombre de dies anuals d'Us: Dies d'Us de la sala, escenari o vestibul de I'espai escénic per a la
realitzacié d'activitats obertes al public (com funcions d'espectacles o altres actes) o per activitats
d'usuaris especifics de l'espai (assajos, muntatge i desmuntatge d'escenografies, etc.).
S'exclouen els dies destinats a la realitzacioé de treballs de manteniment de la sala, escenari o
vestibul. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 51,4 | Municipis participants: 32
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Mitjana d’hores de treball del personal estable dedicat a I'espai escénic
per cada 100 places ofertades d’aforament

Explicacio de I'indicador:

Aquest indicador mesura la dotacié de personal estable dedicat a I'espai escénic en relacié a la seva
dimensié (aforament) i al seu volum d’activitat (nombre de funcions). Igualment, el valor d’aquest
indicador pot ser interpretat segons dos criteris diferents, que caldra determinar acuradament segons
cada cas. D’'una banda, un baix valor d’aquesta ratio pot reflectir una baixa dotacié de treballadors/es
estables en I'equipament (compensada per una elevada preséncia de treballadors/es amb durada inferior
a un any o a una temporada, o de treballadors/es que destinen menys del 50% del seu temps de treball a
'espai escenic). D’altra banda, un alt valor d’aquest indicador pot ser indicatiu d’'un baix nivell de
productivitat.

Hores anuals dedicades a I'espai escenic pels treballadors/res estables
Butaques ofertades

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Hores anuals dedicades a l'espai escénic pels treballadors/res estables: Nombre total d'hores
anuals realitzades pels treballadors/es estables que treballen en I'espai escénic. S’entén per
treballadors estables aquells que compleixen els seguents requisits:

A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gesti6é indirecta)
que treballen a I'espai escénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escénic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a I'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a I'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a I'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores
amb I'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb I'espai
escénic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades. Font: Ajuntaments.

» Butaques ofertades: Sumatori del nombre de butaques ofertades a les funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general o escolar, i programades per iniciativa
directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. En el cas que l'aforament de la sala sigui fix,
aquesta dada resulta del producte del nombre de funcions pel nombre de butaques. En el cas
que l'aforament de la sala sigui variable (o que hi hagi més d'una sala), aquesta dada és el
sumatori del total de butaques ofertades per cada espectacle. En el cas de les funcions escolars
es consideren les limitacions d'aforament. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 68,6 | Municipis participants: 32
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Promoure un clima laboral positiu pels treballadors

% Hores de baixa sobre hores anuals totals del personal estable

Explicacié del indicador:

Aquest indicador mesura el nombre d’hores anuals que els treballadors/es estables de I'espai escénic
estan de baixa respecte el total d’hores anuals que han de treballar, i pretén ser una aproximacio al clima
laboral que hi ha als espais escenics i al grau de satisfaccio dels seus empleats.

Nombre d'hores de baixa dels treballadors/res estables a I'espai escenic v 100

Férmula de calcul:
Hores anuals dedicades a I'espai escenic pels treballadors/res estables

Variables emprades:

» Nombre d'hores de baixa dels treballadors/res estables a I'espai escénic: S'inclou el total d'hores
a l'any de baixa (incapacitat temporal) del conjunt de treballadors/es que treballen en I'espai
escénic. No s'inclouen les hores de baixa per maternitat/paternitat, ni els permisos i llicéncies. En
cas de diversos espais escenics, la suma d'hores de tots ells. Font: Ajuntaments.

» Hores anuals dedicades a l'espai escénic pels treballadors/res estables: Nombre total d'hores
anuals realitzades pels treballadors/es estables que treballen en I'espai escénic. Font:
Ajuntaments.

En ambdues variables s’entén per treballadors estables aquells que compleixen els seglents
requisits:
A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestié indirecta)
que treballen a I'espai escénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escénic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a I'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a I'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores
amb l'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb I'espai
escénic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades.

Valor mitja de I'indicador 2020: 3,6 % | Municipis participants: 31
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Antiguitat mitjana dels treballadors/res estables

Explicacio de I’indicador:

Aquest indicador és la mitjana d’anys d’antiguitat dels treballadors/es estables de I'espai escénic. Un
major valor de la ratio mostra que hi ha un elevat nivell d’antiguitat dels empleats i, per tant, una baixa
rotacio d’aquests al llarg del temps. Per tant, aquest pot ser considerat com un factor que reflecteix el
grau de satisfaccid d’aquests en el seu lloc de treball.

Anys d'antiguitat dels treballadors/res estables a l'espai escénic
Nombre de treballadors/res estables que treballen a l'espai escenic

Foérmula de calcul:

Variables emprades:
» Anys d'antiguitat dels treballadors/res estables a I'espai escénic: Sumatori dels anys d'antiguitat
dels treballadors/res estables que treballen en I'espai escénic. Font: Ajuntaments.
>» Nombre de treballadors/res estables que treballen a I'espai escenic: Nombre de treballadors.
Font: Ajuntaments.
En ambdues variables s’entén per treballadors estables aquells que compleixen els seguents
requisits:
A. Treballadors contractats per I’Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gesti6 indirecta)
que treballen a I'espai escenic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escénic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a l'espai escenic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a I'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a l'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores
amb I'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb l'espai
esceénic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades.

Valor mitja de I'indicador 2020 11,1 | Municipis participants: 32

Sou brut d'un tecnic de cultura

Explicacio de I'indicador: ]
Aquest indicador mesura el salari brut del lloc de treball d’'un técnic de cultura. Es un factor que incideix
en la satisfaccio dels treballadors.

Férmula de calcul:. Salari brut d’un técnic de cultura

Variables emprades:

» Salari brut d’un técnic de cultura: Sou brut anual d'un técnic de cultura a jornada completa (sou
base + complement de desti + complement especific) d'acord amb les dedicacions horaries base
o estandard de cada ajuntament, sense considerar els complements salarials personals i els
relacionats amb els conceptes de prolongacio de jornada, nocturnitat i/o festivitat, antiguitat i els
complements personals transitoris. Font: "Estudi de les Retribucions de Personal” de la Diputacio
de Barcelona, a partir de les dades facilitades per part dels departaments de recursos humans
dels municipis respectius. Diputacié de Barcelona (Recursos Humans).

Valor mitja de I'indicador 2020: 31.466,7€ | Municipis participants: 7
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Sou brut d'un cap técnic d'equipament de I'espai escénic

Explicacio de I'indicador: .
Aquest indicador mesura el salari brut del lloc de treball d’'un cap técnic de I'espai escénic. Es un factor
que incideix en la satisfaccié dels treballadors.

Férmula de calcul: Sou brut d’un cap técnic d’equipament de I'espai escenic

Variables emprades:

» Sou brut d’'un cap tecnic d’equipament de I'espai escénic: Sou brut anual d'un cap técnic de
'Espai Escénic a jornada completa (sou base + complement de desti + complement especific)
d'acord amb les dedicacions horaries base o estandard de cada ajuntament, sense considerar
els complements salarials personals i els relacionats amb els conceptes de prolongacié de
jornada, nocturnitat i/o festivitat, antiguitat i els complements personals transitoris. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 34.541,8€ | Municipis participants: 22

Millorar les habilitats dels treballadors

Hores anuals de formacié per treballador (personal estable)

Explicacio de I'indicador:

Aquest indicador mesura el total de formacio que els treballadors/es estables dels espais escénics han
rebut i han realitzat durant I'any, i pretén ser una aproximacio a I'esfor¢ que fan els treballadors/es i
'ajuntament per millorar les seves habilitats.

Hores de formacié anuals realitzades pel personal estable a I'espai escenic
Nombre de treballadors/res estables que treballen a I'espai escenic

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Hores de formacié anuals realitzades pel personal estable a I'espai escénic: Suma total d'hores
anuals de formacio realitzades pel personal estable en activitats relacionades amb el seu lloc de
treball, que siguin autoritzades per I'’Ajuntament, o bé que aquest pagui total o parcialment la
matricula del curs, sigui ofert tant pel sector public com pel sector privat. S’inclou tant la formacié
presencial com en linia. Font: Ajuntaments.

> Nombre de treballadors/res estables que treballen a I'espai escénic: Nombre de treballadors.
Font: Ajuntaments.

En ambdues variables s’entén per treballadors estables aquells que compleixen els seglients
requisits:
A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestié indirecta)
que treballen a I'espai escénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escénic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a I'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que treballin
almenys un 50% a l'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores amb
'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb I'espai escénic).
S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades.

Valor mitja de I'indicador 2020: 11,2 | Municipis participants: 30
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Vetllar per la igualtat efectiva entre dones i homes

% de dones respecte el total de treballadors estables

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura la proporcié de dones que formen part de I'equip de treballadors estables de
I'espai escénic i, per tant, el grau de preséncia de persones de génere femeni en el servei.

Férmula de @ Nombre de dones que son treballadores estables que treballen a I'espai escénic
calcul. Nombre de treballadors/res estables que treballen a I'espai escénic

x 100

Variables emprades:

» Nombre de dones que sén treballadores estables que treballen a I'espai escénic: Nombre de
dones que formen part dels treballadors/res estables que treballen a I'espai escenic. Aquestes
han de estar comptabilitzades en el total de treballadors/es estables de I'espai escenic. Font:
Ajuntaments.

» Nombre de treballadors/res estables que treballen a I'espai escenic: Nombre de treballadors que
compleixen els seguents requisits:

A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestié indirecta)
que treballen a I'espai escénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escénic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a l'espai escenic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a I'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores
amb I'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb I'espai
escenic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 47,9 % | Municipis participants: 32

% de dones amb comandament sobre el total de comandaments

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura la proporcié de dones amb comandament sobre el total de personal amb
comandament a I'espai esceénic.

Férmula de Nombre total de dones amb comandament a l'espai escenic
calcul: Nombre total de personal de comandament a l'espai escéenic

x 100

Variables emprades:

» Nombre de dones amb comandament a I'espai esceénic: Nombre de treballadores que treballen
als espais escénics municipals amb un carrec de comandament reconegut a 'organigrama. Font:
Ajuntaments.

» Nombre de treballadors/res estables que treballen als espais escénics municipals amb un carrec
de comandament reconegut a l'organigrama. Dades referides als recursos humans dels
equipaments (treballadors/res dels espais esceénics) que es compten a la Variable (35) “Nombre
de treballadors/res que treballen a I'espai escénic”. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 48,0 % | Municipis participants: 32
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IV. DIMENSIO ECONOMICA

Disposar dels recursos adequats

Despesa corrent total per habitant

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura la despesa corrent per habitant, és a dir la despesa mitjana de I'espai escénic
per habitant.

Despesa corrent total del servei
Nombre d’habitants

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el
cas de gestié indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. S'EXCLOUEN les
funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitja de I'indicador 2020: 8,6 € | Municipis participants: 32

Despesa corrent municipal per habitant

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura la despesa corrent per habitant, és a dir la despesa mitjana de I'espai escénic
per habitant.

Despesa corrent municipal del servei
Nombre d’habitants

Foérmula de calcul-

Variables emprades:

» Despesa corrent municipal del servei: Despeses - IVA incldos - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic.
En el cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. NO INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya ni les funcions
d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per iniciativa de
tercers. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitja de I'indicador 2020: 7,7 € | Municipis participants: 32
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% de la despesa corrent municipal sobre el pressupost corrent municipal

Explicacié de I'indicador-

Aquest indicador calcula el percentatge que suposa la despesa corrent dels espais esceénics
municipals sobre el total de les despeses corrents de [|'Ajuntament. Mostra la disponibilitat de
recursos per a la gestio dels espais escénics, entesa com el pes del servei en la despesa municipal.

Despesa corrent municipal del servei
Despesa corrent del Pressupost Municipal

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despesa corrent municipal del servei: Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai
escénic. En el cas de gestid indirecta, s’'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte
d'explotacid, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funcié, despesa en comunicacioé i publicitat i altres despeses corrents. NO
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya ni les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent del Pressupost Municipal: Inclou les despeses (obligacions reconegudes)
dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2 (Béns i serveis), 3 (Interessos) i 4
(Transferéncies Corrents) del pressupost municipal consolidat de Il'any 2009 (s'inclou
I'Ajuntament, els Organismes Autdnoms i no s'inclouen les empreses municipals). Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 0,8 % | Municipis participants: 32

Financar adequadament el servei

% d'autofinancament per taxes i preus publics

Explicacié de I'indicador-

Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels espais escénics municipals que
sén financades amb taxes i preus publics. Es una valoracié del pes dels ingressos aportats pels
usuaris (assistents a espectacles i llogaters de la sala) en el finangament del servei, i una mostra del
seu grau d'autofinancament.

Ingressos per taxes i preus publics
Despesa corrent total del servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Ingressos per taxes i preus publics: Ingressos (drets reconeguts) del capitol 3 (Taxes, preus
publics i altres ingressos) com, per exemple, taquillatge, cessions d'Us/lloguers,
merchandising, etc. En el cas de gesti6 indirecta, s’inclouen els ingressos de l'entitat gestora,
etc. (compte d'explotacio). Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA incldos - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai
escénic. En el cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte
d'explotacid, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funci6é, despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2020: 15,6 % | Municipis participants: 32
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% d'autofinancament per aportacions d‘altres institucions
(Generalitat, Diputacio de Barcelona, etc.)

Explicacié de l'indicador:

Aquest indicador recull el percentatge de les despeses corrents dels espais escénics municipals que
sén finangades amb aportacié d'altres institucions publiques. Es una valoracié del pes dels ingressos
procedents d'institucions diferents de la municipal, i una mostra del grau d'autofinangament dels
espais escenics.

Aportacions d’altres institucions
Despesa corrent total del servei

Férmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Aportacions d’altres institucions: Ingressos (drets reconeguts) del capitol IV (Transferéncies
corrents) d'altres institucions: Departament de Cultura i Mitjans de Comunicacié de la
Generalitat de Catalunya, Diputacié de Barcelona,etc. S'inclouen les subvencions atorgades
per la Generalitat de Catalunya i/o la Diputacié de Barcelona per a finangar el cost dels
caixets pagat directament a les unitats de produccié o intérprets corresponents. No s'hi
inclouen les transferéncies de I'Ajuntament a I'Organisme Autdbnom o societat municipal, ni a
la Concessionaria. Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai
escénic. En el cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte
d'explotacié, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funcio, despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2020: 13,9 % | Municipis participants: 32

% d'autofinancament per patrocini

Explicacié de I'indicador.

Aquest indicador recull el percentatge de les despeses corrents dels espais escénics municipals que
s6n finangades amb aportacions obtingudes en concepte de patrocini (d'empreses, ens privats sense
anim de lucre, i particulars). Es una valoracié del pes dels ingressos aportats per aquest concepte per
part d’agents privats, i una mostra del grau d'autofinangament dels espais escénics.

Ingressos per patrocini
Despesa corrent total del servei

Férmula de calcul: x 100

Variables emprades:

> Ingressos per patrocini: Ingressos (drets reconeguts) del capitol IV (Transferéncies corrents)
obtinguts especificament per l'espai escénic en concepte de patrocini (d'empreses, ens
privats sense anim de lucre, i particulars). Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai
escenic. En el cas de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte
d'explotacid, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funcié, despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2020: 1,7 % | Municipis participants: 32
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% de finangament per part de I'ajuntament
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels espais esceénics municipals
que son finangades amb aportacié municipal. L’indicador reflecteix al grau de finangament municipal
del servei.

Aportacio de I'’Ajuntament
Despesa corrent total del servei

Formula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Aportacio de I'Ajuntament: S'obté automaticament com a resultat de I'operacié segient:
Despeses corrents del servei - Ingressos per taxes i preus publics - Aportacions d'altres
institucions - Ingressos per patrocini. Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai
escénic. En el cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte
d'explotacid, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funcid, despesa en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2020: 68,9 % | Municipis participants: 32
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Gestionar adequadament els recursos

% de la despesa en personal estable s/ despesa corrent total
Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de despesa de personal que fan els espais escénics
municipals en relacié a la despesa corrent del servei. L'indicador pretén mesurar el pes de la
despesa en personal sobre el total de despeses corrents del servei.

Despesa en personal estable
Despesa corrent total del servei

Foérmula de calcul- x 100

Variables emprades:

> Despesa en personal estable: Despeses (obligacions reconegudes) del capitol 1 (Personal,
inclosa la Seguretat Social). En el cas de gestio indirecta, s'inclouen les despeses de
personal de I'entitat gestora (compte d'explotacid). Es comptabilitza el personal directament
relacionat amb el servei, és a dir, del personal estable de I'espai escénic segons es defineix
a continuacié. Imputar per hores de treball que dedica cada treballador a I'espai escénic
(calcular el % de despesa que implica cada treballador que aquest dedica a I'espai escénic).
No s’inclouen les despeses dels empleats de serveis externalitzats. Font: Ajuntaments.
S’entén per treballadors estables aquells que compleixen els segients requisits:

A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestio
indirecta) que treballen a I'espai escénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per
una durada minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escenic almenys el 50% dels seu horari laboral (les
hores treballades a I'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al
contracte). Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escénic de forma eventual pero
continuada (ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada
0 més temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la
setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a I'espai escenic (ex. un comptable que té un contracte de 14
hores amb I'’Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb
I'espai escénic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades.

» Despesa corrent total del servei: Despeses —IVA inclos— (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai
esceénic. En el cas de gestid indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte
d'explotacié, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despesa en
comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet subvencionada
per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputacio
de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2020: 36,0 % | Municipis participants: 32
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% de la despesa en caixets s/ despesa corrent total (public general i familiar)

Explicaci6 de l’indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge de despesa en caixets que fan els espais escénics municipals en
relacio a la despesa corrent total del servei. L’'indicador pretén mesurar el pes de la despesa en caixets
sobre el total de despeses corrents del servei, i pot ser indicatiu de les caracteristiques dels espectacles
programats.

Despesa en caixets (public general i familiar)
Despesa corrent total del servei

Formula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despesa en caixets (public general i familiar): Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes)
del capitol 2 corresponents a la contractacid de les unitats de produccié (companyies,
agrupacions d'intérprets, etc.) que realitzen funcions a I'espai escenic per al public en general i el
public familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escenic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual
I'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). INCLOU
les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles escenics; INCLOU les funcions
organitzades directament pel propi ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. INCLOU el total de les despeses que es liquiden (taquilla o fix + taquilla) a la
unitat de proeduccié de les funcions programades a taquillatge. Inclou la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. S’exclouen les
funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escenic. En el
cas de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2020: 27,2 % | Municipis participants: 32
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% de despeses vinculades a la funci6 s/ despesa corrent total

Explicaci6 de l'indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge de despesa per altres conceptes vinculats a la realitzacio de les
funcions programades que fan els espais escénics municipals en relacié a la despesa corrent del servei.
L'indicador pretén mesurar el pes de les despeses vinculades a la funcié sobre el total de despeses
corrents del servei, i pot ser indicatiu de les caracteristiques dels espectacles programats.

Despeses vinculades a la funcié
Despesa corrent total del servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despeses vinculades a la funcid: Despeses - IVA inclds - vinculades a la funcio: fitxa técnica,
SGAE, catering, viatges, hotels i dietes. Comissions de venda d'entrades (pagades pel teatre).
No INCLOU els contracte de servei per personal de sala, taquilla, carrega i descarrega, etc
donat que es compten a la Variable (47). Només inclou les funcions presencials. Font:
Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escenic. En el
cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2020: 6,5 % | Municipis participants: 32

% despeses en comunicacié i publicitat s/ despesa corrent total

Explicaci6 de l'indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge de despesa en comunicacié i publicitat que fan els espais
escénics municipals en relacio a la despesa corrent del servei. L'indicador pretén mesurar el pes de la
despesa en comunicacié i publicitat sobre el total de despeses corrents del servei, i reflecteix I'esforg
realitzat per a donar a conéixer la programacié realitzada.

Despesa en comunicacio i publicitat
Despesa corrent total del servei

Formula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despesa en comunicacié i publicitat: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del
capitol 2 del pressupost corresponents a la contractacié de serveis de comunicacio i publicitat
relacionades amb I'activitat especifica de I'espai escenic. En el cas de gestid indirecta, s'inclouen
aquestes despeses realitzades per l'entitat gestora (compte d'explotacid). S'inclouen totes les
despeses de comunicacid, difusié i marqueting de l'espai escénic i de la seva programacio.
S'inclouen les despeses de creacio, actualitzaci6 o manteniment de la pagina web, la
comunicacié a les xarxes socials, newsletters, comunity managers, serveis de tractament i/o
analisi de dades dels usuaris dels espais estudiats. S'inclouen les despeses gestionades pel
propi equipament o des d'altres arees o departaments municipals. Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escenic. En el
cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputacioé de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2020: 4,4 % | Municipis participants: 32
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% d‘altres despeses corrents (manteniment, neteja i consums) s/ despesa corrent total

Explicaci6 de l’indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge de despesa en altres despeses corrents que fan els espais
escenics municipals en relacio a la despesa corrent del servei. L’indicador pretén mesurar el pes de les
altres despeses corrents sobre el total de despeses corrents del servei.

Altres despeses corrents (manteniment, neteja, consums,

Férmula de calcul: empreses de serveis, efc.) x 100
Despesa corrent total del servei

Variables emprades:

» Altres despeses corrents (manteniment, neteja, consums, empreses de serveis, etc.): Despesa
corrent feta per I'ajuntament o empreses subcontractades a I'espai escénic excepte la despesa
en personal, la despesa en caixets, la despesa vinculada a la funcidé, despesa en comunicacio i
les transferencies corrents. Inclou la despesa corresponent a activitats destinades a conservar la
qualitat dels serveis i de les instal-lacions de l'espai escénic (despeses de manteniment i
conservacioé d'infraestructures, edificis i locals, maquinaria, material de transport i altre
immobilitzat material, ), a proveir subministraments (aigua, llum, teléfon, gas, etc.), i altres
activitats que generin despeses corrents (empreses de serveis, etc.). SINCLOUEN els
contractes de serveis per personal de sala, taquilla i carrega i descarrega. No s’inclouen les
despeses del capitol 6 del pressupost (en inversions reals). INCLOU despeses derivades de
I'acompliment de les mesures d'higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels,
fundes seients, mampares, etc no consignades a capitol 6) Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el
cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2020: 24,7 % | Municipis participants: 32

% de tranferéncies corrents s/ despesa corrent total

Explicaci6 de l'indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge de les transferéencies corrents (Cap. V) que fan els ajuntaments
en relacié a la despesa corrent del servei. L’indicador pretén mesurar el pes de les transferéncies
corrents (Cap. V) sobre el total de despeses corrents del servei.

Transferencies corrents (Cap V) a entitats, coordinadores, xarxes...

Despesa corrent total del servei x 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Transferéncies corrents (Cap IV) a entitats, coordinadores, xarxes.... Despeses del Cap IV
(Transferéncies corrents), per part dels ajuntaments, destinades a entitats, coordinadores,
xarxes (sense afany de lucre) per a la gestid de la programacié o una part de la mateixa
(campanyes escolars, teatre familiar, etc). Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el
cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcié,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2020: 1,3 % | Municipis participants: 32
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Gestionar adequadament els ingressos propis

Mitjana del taquillatge per funcié (public general i familiar)

Explicacié de I'indicador:

Aquest indicador és la mitjana del taquillatge obtingut per funcié (public general i familiar). Aquesta ratio
és indicativa del resultat assolit per la programacio d’arts en viu de I'espai esceénic, el valor de la qual es
determina en funcié del nombre d’assistents que han pagat una entrada i el seu preu.

i . Total taquillatge (public general i familiar)
Férmula de calcul:  “Nompre de funcions per al public en general +
Nombre de funcions per al public familiar

Variables emprades:

» Total taquillatge (public general i familiar): Ingressos percebuts en concepte de venda d'entrades
en les funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i familiar
(sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica,
dansa i altres espectacles escénics; Inclou les funcions organitzades directament pel propi
ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. S?INLOUEN els
ingressos totals, inclosa la part liquidada a la companyia, de les funcions a taquillatge.
S’exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions per al public en general: Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'arts en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escenic, i adregades al public en general (principalment joves i adults i en horari de tarda
/nit). Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions per al public familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai
escenic, i adregades al public familiar amb infants (principalment en horari de mati/tarda). Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 2.404,7 € | Municipis participants: 32
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Mitjana del caixet total per funcié (public general i familiar)

Explicaci6 de l’indicador:

Aquest indicador és la mitjana de la despesa en caixet (public general i familiar). Aquesta ratio és
indicativa de la despesa total realitzada per funcié la programacié d’arts en viu de I'espai escénic, el
valor de la qual es determina en funcié del nombre de funcions realitzades per al public en general i
familiar.

i . Despesa en caixet (public general i familiar)
Férmula de calcul:  ~“Nompre de funcions per al public en general +
Nombre de funcions per al public familiar

Variables emprades:

» Despesa en caixets (public general i familiar) Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes)
del capitol 2 corresponents a la contractaci6 de les unitats de produccié (companyies,
agrupacions d'intérprets, etc.) que realitzen funcions a I'espai escenic per al public en general i el
public familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual
I'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). INCLOU
les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles esceénics; INCLOU les funcions
organitzades directament pel propi ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la
Generalitat de Catalunya. INCLOU el total de les despeses que es liquiden (taquilla o fix +
taquilla) a la unitat de produccié de les funcions programades a taquillatge. S'EXCLOUEN les
funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers.

» Nombre de funcions per al public familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai
escenic, i adregades al public familiar amb infants (principalment en horari de mati/tarda). Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 5.265,9 € | Municipis participants: 32
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% de cobertura (taquillatge / caixet) (public general i familiar)

Explicaci6 de l'indicador:

Aquest percentatge mostra la proporcid de la despesa total en caixets que és finangada amb el
taquillatge (de les funcions de public general i familiar). Es una valoracié del pes dels ingressos generats
especificament per I'exhibicié dels espectacles i el cost de la seva contractacié i, per tant, una mostra del
seu grau d'autofinangament.

Total taquillatge (public general i familiar)
Despesa en caixets (public general i familiar)

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Total taquillatge (public general i familiar): Ingressos percebuts en concepte de venda d'entrades
en les funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i familiar
(sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica,
dansa i altres espectacles escénics; Inclou les funcions organitzades directament pel propi
ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. S?INLOUEN els
ingressos totals, inclosa la part filiquidada a la companyia, de les funcions a taquillatge.
S’exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Despesa en caixets (public general i familiar): Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes)
del capitol 2 corresponents a la contractaci6 de les unitats de produccié (companyies,
agrupacions d'intérprets, etc.) que realitzen funcions a I'espai escénic per al public en general i el
public familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual
I'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou
les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles escénics; Inclou les funcions
organitzades directament pel propi ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la
Generalitat de Catalunya. S’exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com
aquelles que han estat programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 45,7 % | Municipis participants: 32
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Preu mitja per entrada venuda (public general i familiar)

Explicaci6 de l’indicador:

Aquest indicador és la mitjana del taquillatge ingressat per les entrades venudes (en funcions de public
general i familiar). Es una aproximaci6 a la mitjana del preu de les entrades de les funcions realitzades
pels espais escénics.

Total taquillatge (public general i familiar)
Nombre d'entrades venudes (public general i familiar)

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Total taquillatge (public general i familiar): Ingressos percebuts en concepte de venda d'entrades
en les funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i familiar
(sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica,
dansa i altres espectacles escénics; Inclou les funcions organitzades directament pel propi
ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. S’exclouen les
funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'entrades venudes (public general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general (sense
incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai
escénic. S’exclouen les persones que han assistit a la funcié de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 12,4 € | Municipis participants: 32

Preu maxim lloguer sala per butaca

Explicaci6 de l'indicador:

Aquest indicador mostra la relacié entre el preu maxim de lloguer de la sala a tercers pel nombre maxim
de butaques dels espais escénics. Aquest és un component essencial de I'estratégia de cessio dels
espais escenics a tercers.

Preu maxim lloguer sala
Nombre de butaques

Formula de calcul:

Variables emprades:

» Preu maxim lloguer sala: Preu maxim de lloguer de la sala (sense serveis complementaris) per
un temps de 12 hores diaries (o preu dia) segons es disposa a I'Ordenanga municipal (o altre
tipus d'acord). En el cas que hi hagi varies sales, se suma el preu maxim de cadascuna d'elles.
Font: Ajuntaments.

» Nombre de butaques: Nombre maxim de butaques permanents de les sales (fixes i en grades
mobils) del total d'espais escénics. S'exclouen les cadires o localitats col-locades ocasionalment
per complementar les butaques permanents existents a la sala. En els espais sense butaques
permanents, on totes les localitats siguin cadires mobils, es considerara I'aforament maxim
permés legalment a la sala. En el cas que hi hagi més d'una sala o espai escénic, se sumara el
nombre de butaques de tots ells. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 4,7 € | Municipis participants: 32
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Despesa corrent total per assistent

Explicaci6 de l'indicador:
Aquest indicador mesura la despesa corrent total per assistent a la programacié estable dels espais
esceénics durant I'any d’estudi.

Despesa corrent total del

Foérmula de calcul: servei
Nombre d’assistents

Variables emprades:

» Despeses corrents totals del Servei: Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escenic.
En el cas de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacid,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacioé de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. S'/EXCLOUEN les
funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcié, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escénics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 67,0 € | Municipis participants: 32
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V. ENTORN

Poblacié

Explicacié del indicador-:
Aquest indicador mesura indica la grandaria d’'un municipi en termes de habitants.

Foérmula de calcul: Nombre d’habitants

Variables emprades:
> Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.
Valor mitja de I'indicador 2020: 70.189,6 hab. | Municipis participants: 32

Densitat de poblacio (hab. / km? municipi)

Explicaci6 de l’indicador:
Aquest indicador mesura com de dens és globalment un municipi en el seu territori.

Nombre d’habitants
Superficie municipal

Foérmula de calcul:

Variables emprades:
» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.
» Superficie municipal: Extensié del municipi, en Km. quadrats. Font: Idescat - INE.
Valor mitja de I'indicador 2020: 2.958,2 | Municipis participants: 32

Renda per capita

Explicaci6 de I’indicador:
Aquest indicador mesura com de ric és globalment un municipi.

Renda familiar bruta disponible
Nombre d’habitants

Férmula de calcul:

Variables emprades:
» Renda familiar bruta disponible: Renda municipal. Font: Diputacié de Barcelona (SIEM,
elaboraci6 propia).
> Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.
Valor mitja de I'indicador 2020: 14.451,6 € | Municipis participants: 32
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Nombre d’espais escénics municipals

Explicaci6 de l'indicador:
Aquest indicador mostra el nombre d’espais escénics per municipi.

Férmula de calcul: Nombre d’espais escénics.

Variables emprades:

» Nombre d’espais escénics: Nombre d'equipaments que els darrers tres anys hagin programat
com a minim, de forma estable, 8 funcions d'espectacles professionals d'arts en viu repartides al
llarg de l'any, que disposen d'una persona especificament dedicada a la seva programacio, i
dels recursos pressupostaris i técnics suficients per a realitzar espectacles professionals.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). S’exclouen les sales o espais polivalents que no
compleixin aquests requisits, aixi com aquelles infraestructures que romanguin tancades i/o amb
un baix nivell d’activitat professional. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 1,6 | Municipis participants: 32

Nombre de sales dels espais escénics municipals

Explicaci6 de lindicador:
Aquest indicador mostra el nombre de sales dels espais escénics per municipi.

Foérmula de calcul: Nombre de sales.

Variables emprades:
» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escenics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2020: 2,1 | Municipis participants: 32
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Tel. 934 022 683
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Edifici Can Serra
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