
ESO Cicle Formatiu 
de Grau Mig 

Cicle Formatiu 
de Grau Superior GRAUS ALTRES 

SORTIDES PROFESSIONALS 

*A més d’aquesta formació també cal tenir en compte aquelles titulacions equivalents i/o homologades 

FORMACIÓ RELACIONADA* 

COMPETÈNCIES TRANSVERSALS 
Habilitats personals 

COMPETÈNCIES TÈCNIQUES 
Coneixements necessaris 

COMPETÈNCIES BÀSIQUES 
Coneixements mínims necessaris 

FUNCIONS 

SERVEIS SOCIALS, 
COMUNITARIS I PERSONALS 

» Utilització dels electrodomèstics propis d'una llar. 
» Utilització dels utensilis per poder realitzar la neteja  
 domèstica (escombra, recollidor, plomall, etc.). 
»  Utilització dels productes de neteja més adients  
 segons la superfície a tractar. 
»  Aplicació de mesures de seguretat i higiene. 

» Domicilis particulars. 
 

En ocasions es valora/requereix: 
 
» Certificat de Professionalitat 

de la Família Professional 
Serveis Socioculturals i a la 
Comunitat: "Treballs 
domèstics" (Nivell 1). 

 
» Formació d'auxiliar de serveis  
 de neteja. 

» Català i/o Castellà (nivell mig). 
» Càlcul funcional (sumar, restar, multiplicar i dividir). 

» Escombrar o netejar amb aspiradora, encerar i netejar terres i mobles, o netejar finestres i altres superfícies. 
»  Rentar, planxar i apedaçar roba de llit, de taula i altra roba del parament de la llar. 
»  Preparar, cuinar i servir menjars i begudes i rentar plats. 
»  Comprar aliments i articles diversos d'ús domèstic. 
» Netejar, desinfectar i desodoritzar cuines, banys i serveis. 
» Netejar finestres i altres superfícies de vidre. 

» Planificació i organització. 
» Preocupació per l'ordre i la qualitat. 
» Responsabilitat. 

Professional que s'encarrega de la neteja i tasques domèstiques de cases particulars. En l'exercici de 
l'ocupació s'ha de prestar especial atenció a la manipulació d'aparells elèctrics i de productes de neteja. 
És recomanable l'ús de guants quan s'utilitzin lleixius i altres productes tòxics. 
Treballa en llocs tancats dempeus i adoptant posicions incòmodes. Es requereix una bona mobilitat 
física. 

Empleat/da domèstic/a 

En ocasions es 
valora/requereix: 
 
» Graduat 

d'Educació 
Secundària 
Obligatòria. 



Característiques més rellevants d’aquesta ocupació a la Xarxa XALOC* 

ASPECTES MÉS HABITUALS DE LA CONTRACTACIÓ 

EMPRESA 

PER SABER-NE MÉS 

Llocs de 
treball oferts 

Per conèixer més oportunitats laborals d’aquesta 
ocupació, adreça’t al teu Servei Local d’Ocupació xaloc.diba.cat 

REQUISITS MÉS VALORATS PER LES EMPRESES 

Tipus 

Jornada 

Durada 

Sector Mida 

VOLS FORMAR-TE 
EN AQUESTA OCUPACIÓ? 

VOLS TREBALLAR EN 
AQUESTA OCUPACIÓ? 

 * Nota informativa: els tipus de contractes descrits són de les modalitats vigents  l’any 2021. Les modalitats de contractes que s’ofereixen a 
partir del 30 de març del 2022 són les regulades pel Reial Decret-llei 32/2021, de 28 de desembre. 

 * Font: Plataforma Telemàtica de la Xarxa de Serveis Locals d’Ocupació (XALOC). Dades a partir de les ofertes de feina gestionades a 
l’any 2021. 

Experiència mitjana requerida: 12-18 mesos. 

En ocasions es requereix : permís de conduir B i vehicle propi. 

Esforç físic. 

Obra o servei determinat 

De dilluns a divendres Parcial 

Entre 1 i 3 mesos 

Serveis Ocupador/a (persona individual que 
realitza la contractació) 

151 

CONTRACTE 

Estudiar a Catalunya:  
https://triaeducativa.gencat.cat/ca/inici/ 

Cercador Formació SOC: 
https://www.oficinadetreball.gencat.cat/socfuncions/Cer
cadorCursosSimple.do 

Vols treballar a l’administració pública- CIDO:  
https://cido.diba.cat/oposicions 

Treball per ocupacions-Generalitat:  
http://treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/tr
eballperocupacions/web/home 

Conèixer les feines- SOC: 
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/busco-
feina/coneix-cataleg-feines/ 

Cercador d'ocupacions-Barcelona Activa: 
https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/mercat/cercado
r_ocupacions/index.jsp 
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