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 Les inspeccions d’activitats 
 

 

Barcelona, maig 2019 
 



Tipus d’inspecció 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Programades: pla de verificació 

INSPECCIONS 

No 

programades:  

Denúncies 

D’ofici 



Inspeccions programades: fases 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

INSPECCIONS 

Pla i programa de verificació 

Avís  

Revisió documents 

Preparació acta 

Inspecció 

Informe 

Procediment esmenes 

2a inspecció 



Inspeccions programades: avís 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Des de l’entrada en vigor de la Llei 16/2015, la majoria d’activitats econòmiques es poden obrir amb una 

simple comunicació a l’ajuntament. Els ajuntaments han de realitzar el control d’aquestes activitats un cop ja 

estan en funcionament. Aquest control s’organitza mitjançant plans i programes de verificació de les activitats 

comunicades. 

 

L’Ajuntament de ..... va aprovar el Pla de verificació 2019-2023, el passat 21 d’abril i el podeu consultar a la 

web municipal. 

 

En compliment d’aquest pla, l’enginyer municipal/l’entitat col·laboradora...., faran una comprovació del vostre 

establiment el dia .... A ....... 

 

La finalitat d’aquesta comprovació és verificar que l’establiment s’ajusta al projecte i certificat que vàreu 

adjuntar a la comunicació prèvia i que compliu la normativa sectorial aplicable. En definitiva, es tracta de 

garantir la seguretat de les persones i la protecció del medi ambient en benefici de tothom. 

 

Us adjuntem el model d’acta per tal que tingueu coneixement dels aspectes concrets que es comprovaran. 

 

Si cap treballador pot ser present el dia i hora indicats, us preguem que us poseu en contacte amb el servei 

per concertar una cita. 

 

 

  

 



Inspeccions programades: Revisió documents 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Projecte  

Projecte d’obres  

Certificat 

Modificacions  

Inspeccions anteriors 

Llicència 



Inspeccions programades: inspecció 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Que l’establiment s’ajusti 

al projecte 

Mesures de 

prevenció i 

extinció 

d’incendis  

Accessibilitat 

Ordenances 

Què haig 

d’inspeccionar? 

 
 Gestió de residus 

 Contaminació lumínica 

  Mesures de prevenció de la 

contaminació acústica 

 Abocaments d’aigües 

Aspectes 

ambientals  



Inspeccions programades: preparació acta 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Models d’actes 

http://mediambient.gencat.cat/ca/05

_ambits_dactuacio/empresa_i_prod

uccio_sostenible/prevencio_i_contro

l_dactivitats/la_llei_de_prevencio_i_

control_ambiental_dactivitats/oficina

_daec/criteris_tecnics_dactuacio_de

_les_entitats_col_laboradores/ 

http://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/empresa_i_produccio_sostenible/prevencio_i_control_dactivitats/la_llei_de_prevencio_i_control_ambiental_dactivitats/oficina_daec/criteris_tecnics_dactuacio_de_les_entitats_col_laboradores/
http://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/empresa_i_produccio_sostenible/prevencio_i_control_dactivitats/la_llei_de_prevencio_i_control_ambiental_dactivitats/oficina_daec/criteris_tecnics_dactuacio_de_les_entitats_col_laboradores/
http://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/empresa_i_produccio_sostenible/prevencio_i_control_dactivitats/la_llei_de_prevencio_i_control_ambiental_dactivitats/oficina_daec/criteris_tecnics_dactuacio_de_les_entitats_col_laboradores/
http://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/empresa_i_produccio_sostenible/prevencio_i_control_dactivitats/la_llei_de_prevencio_i_control_ambiental_dactivitats/oficina_daec/criteris_tecnics_dactuacio_de_les_entitats_col_laboradores/
http://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/empresa_i_produccio_sostenible/prevencio_i_control_dactivitats/la_llei_de_prevencio_i_control_ambiental_dactivitats/oficina_daec/criteris_tecnics_dactuacio_de_les_entitats_col_laboradores/
http://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/empresa_i_produccio_sostenible/prevencio_i_control_dactivitats/la_llei_de_prevencio_i_control_ambiental_dactivitats/oficina_daec/criteris_tecnics_dactuacio_de_les_entitats_col_laboradores/
http://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/empresa_i_produccio_sostenible/prevencio_i_control_dactivitats/la_llei_de_prevencio_i_control_ambiental_dactivitats/oficina_daec/criteris_tecnics_dactuacio_de_les_entitats_col_laboradores/


Inspeccions programades: inspecció 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Obligacions de les persones que atenen els inspectors (art. 75 LPCAA): 

• Permetre l’accés als inspectors 

• Prestar col·laboració 

• Prestar assistència a la presa de mostres 

• Facilitar documentació 

Obligacions de les persones que atenen els inspectors (6 LEPAR): 

 

• Comunicar el nom dels organitzadors d’espectacles i de les persones 

que dirigeixen els establiments oberts al públic 

• Facilitar l’accés a forces i cossos de seguretat 

• Tenir a disposició de les autoritats tota la documentació 

necessària.(assegurança, ...) 

 



Inspeccions programades: inspecció 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Drets dels titulars (art 133 REPAR) 

• Ser present en totes les actuacions 

• Signar l’acta i fer les observacions que cregui necessàries 

• Rebre informació de les dades tècniques (metodologia mesurament, laboratori,  

sistema analític). 

• Rebre advertiment dels incompliments que s’hagin detectat. 



Inspeccions programades: inspecció 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Facultats dels inspectors Llei 20/2009 (art. 76): 

• Accedir en qualsevol moment i sense previ avís als establiments 

• Fer-se acompanyar per la persona titular o representant i personal tècnic 

de l’empresa 

• Fer-se acompanyar de personal habilitat que consideri necessari 

• Fer-se acompanyar d’assessors tècnics que no tenen la condició 

d’autoritat 

• Practicar  mesures 

• Prendre mostres 

• Fer qualsevol diligència o prova 

• Assistir a precintaments i tancaments 

• Requerir la informació que sigui necessària 

• Aixecar acta davant la persona titular o representant 



Inspeccions programades: inspecció 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Obligacions dels inspectors Llei 20/2009 (article 77): 

• Acreditar-se 

• Guardar secret sobre els assumptes que conegui 

• Respecte i deferència 

• Facilitar informació sobre la normativa aplicable 



Inspeccions programades: què passa si no 

podem entrar? 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Art. 44 LEPAR: 

 

Els titulars i els organitzadors han de permetre i facilitar les inspeccions 

que acordi l’autoritat competent. El personal d’inspecció pot accedir a 

qualsevol lloc, instal·lació o dependència, de titularitat pública o privada, 

amb el límit constitucional de l’entrada domiciliària. 

 

Concepte de domicili: 

 

Ampli: 

 

• Habitacions d’hotel, habitatges d’ús turístic, establiments turisme rural. 

 

• Persones jurídiques: espais físics indispensables per desenvolupar la 

seva activitat sense intromissions alienes, per constituir el centre de 

direcció de la societat o servir a la custòdia de documents o altres 

suports. 



Inspeccions programades: què passa si no 

podem entrar? 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Art. 204 del Codi Penal: La autoridad o funcionario público que, fuera de 

los casos permitidos en la Ley y sin mediar causa legal por delito, 

cometiera allanamiento de morada, domicilio de personas jurídicas y 

establecimientos abiertos al público, será castigado con la pena prevista 

respectivamente en los mismos, en su mitad superior, e inhabilitación 

absoluta de seis a doce años. 



Inspeccions programades: podem fer 

requeriments en el moment de la inspecció? 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

No: és un acte administratiu 

Excepció: art. 65 LEPAR: els agents dels cossos i forces de 

seguretat poden adoptar mesures provisionals immediates 

davant d’espectacles i activitats recreatives que comportin 

un risc immediat d’afectar greument la seguretat de les 

persones i dels béns o la convivència entre els ciutadans. 

 

Comunicació a l’òrgan competent en 48 hores 

 

Ratificació: 5 dies 



Inspeccions programades: informe 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Contingut de l’informe: 

 
• Resultats mostres 

• S’han d’adoptar mesures cautelars immediates? 

• S’han d’adoptar mesures cautelars? 

• Quan temps cal per esmenar les deficiències? 

• Elements per classificar les infraccions com greus 

 

 

Les valoracions no tenen valor de prova 

 

Sentencia num. 377/2015 de 30 diciembre. Jutjat contenciós administratiu 8 de  

Barcelona 

 

 



Inspeccions programades: procediment 

d’esmena 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Article 7 LSA 

 

 

Resolució:  

• arxivament 

expedient 

• cessament 

activitat 

• reinici activitat 

  

2 mesos 



Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Presentació CP o DR 

Inici activitat 

Verificació documental Procediment art. 38 Llei 26/2010 

Pla d’inspecció Inspecció in situ Procediment art. 7 LSA 

Inspeccions programades: verificació 

documental 



Tràmit audiència 

Informe verificació documental 

Defectes de caràcter 

essencial 
Defectes esmenables Sense defectes: finalització 

Requeriment documentació 

Presentació doc No presentació doc 

Sancionador? 

Presentació CP o DR 

Resolució deixar sense 

efecte CP o DR 

Inici activitat 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Inspeccions programades: verificació 

documental 



Inspeccions programades: inici sancionador 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Procediment de restauració de la legalitat Art. 7 LSA 

Procediment sancionador Lleis sectorials 

Multes coercitives 



Inspeccions programades: inici sancionador 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Art. 143 REPAR 

Inspecció 

Requeriment esmenes amb 

advertiment sancionador 

2a inspecció 

Compliment requeriment Incompliment requeriment 

sancionador 

6 mesos 



Inspeccions no programades: quan? 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

LPCAA: art. 74: en qualsevol moment 

REPAR: art. 144 

• Denúncia persones afectades 

• Indicis de risc o d’irregularitats detectats per agents 

de l’autoritat. 

• En aplicació de plans i programes 

El denunciant no és interessat en l’expedient 

Se l’ha d’informar del resultat de la inspecció i de les mesures adoptades 



Inspeccions no programades: activitats 

clandestines 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

LSA 

Art.154 REPAR 

Art.7 

LPCAA Art. 65 



Inspeccions no programades: 

Oficina d’Activitats 

Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats 

Casos pràctics 

 

 

 

 


