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 sostenible

Introduccid

La idea d'elaborar aquest llibre d'estil de la revista digital Sostenible.cat (d’ara endavant Sostenible) respon a la
necessitat d’establir uns criteris generals i recomanacions practiques que asseguren la qualitat dels continguts

de la revista digital i faciliten la tasca de tots els professionals involucrats en la seva elaboracié.

Els llibres d'estil sén organismes vius. En aquest cas després del8 anys d’histotia -16 en format digital- la
publicacié vol recollir per escrit una forma de fer propia de Sostenible i establir una base filosofica i tecnica
que s’haura d’anar transformant i enriquint amb 'evoluci6 de la revista i el propi us del llibre d’estil. Aquesta
és la nostra voluntat. En I'ajust del llibre és necessati el treball conjunt dels professionals que el posen en
practica i si s’escau dels lingiiistes, dissenyadors grafics o gestors de xarxes socials que poden intervindre en

un moment donat per fer un seguiment.

Entendre el llibre com un organisme viu té encara més sentit, en tant que Sostenible engega una nova época
amb una nova eina visual que s’esta definint i una nova manera de treballar, col-laborativament amb I’equip
tecnic de la Diputaci6 de Barcelona i amb un grup nou de professionals a través de blocs d’opinié. Aquesta

nova situacié pot portar reptes futurs que encara no contemplem.
En tot cas, aquest vol ser un manual complert per un millor ds i aprofitament del mitja digital.

Aquest llibre, doncs, pretén dotar 'equip de redaccié i els col-laboradors del mitja d’un instrument que els
ajudi a seguir una linia coherent d’estil i tria de continguts. També vol ser una guia per utilitzar la llengua
catalana correctament i adequadament, i corregir de forma facil i senzilla les errades més habituals que es

cometen en I'ambit del llenguatge periodistic.

Es tracta d'una eina de consulta que vol marcar la linia de continguts i estil de Sostenible i donar soluci6 als
dubtes més freqiients amb que es troben els informadors, com ara qlestions de criteri editorial, redaccio,
d'usos lingtiistics etc. Vol ser també una eina pel Consell de Redaccié a ’hora de dissenyar els continguts de la

revista.
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A.1. PRINCIPIS DE SOSTENIBLE

A.1.1. Missio

A.1.1.1 Mitja de comunicacio de la Xarxa

Sostenible naix com a mitja de comunicaci6 de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat. I.a Xarxa és
una associacié de municipis amb un fort compromis amb el canvi de model cap a la Sostenibilitat. Fou creada
P'any 1997 i compta amb 282 ens locals adherits, incloses les quatre diputacions catalanes i la preseéncia com a
membre observador de la Generalitat de Catalunya, de tal manera que és Iespai referent i de trobada de
I’'administracié local a Catalunya en materia de sostenibilitat. La Xarxa rep el suport economic de la Diputacié

de Barcelona, entre altres coses, per a la publicaci6 de Sostenible.

Sostenible és doncs un mitja de comunicacié de la Xarxa, en el sentit ampli del terme, ja que esta conformat
bl bl
per una web i les diferents xarxes socials associades. L’objectiu d’aquest mitja és, en primer lloc, comunicar

tot allo que succeeix i té relacié amb la Xarxa.

Aquest paper té dues vessants. D’una banda té un espai privilegiat a la publicaci6 tot allo que té a veure amb
la feina de la Xarxa i dels diferents municipis que la conformen. D’altra banda va naixer —i encara ho és, en
gran mesura— per ser una publicacié per compartir reflexions, iniciatives, bones practiques i eines que poden

inspirar als ajuntaments i als propis tecnics en la recerca de I'excel-lencia.

No obstant, les circumstancies des del naixement de Sostenible han canviat molt. Avui dia els ajuntaments
han incorporat departaments de premsa, s’han dotat d” espais diversos per divulgar el seu treball i participen,
abastament, en les xarxes socials. Al mateix temps, la Xarxa en aquests ultims anys s’ha dotat d’altres canals

de comunicacié i intercanvi d’informacio.

Dintre d’aquest nou ecosistema comunicatiu de la Xarxa, Sostenible ha anat redefinint el seu espai, i avui,
sense deixar de ser un mitja de comunicacié de la Xarxa, és una publicaci6 adrecada principalment al ciutada i

en segon lloc al mén local. Aixi doncs, conforma un espai virtual, al voltant del qual es mouen els membres
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de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat, pero també membres de la universitat, tecnics,

professionals, investigadors, empresaris i tot tipus de persones intetessades en el sostenibilisme.

A.1.1.2 Informar i transformar

La informacio té com a marca d’identitat una perspectiva local i una vocacié d’universalitat. Vol esperonar a
I’analisi, la reflexi6 i ’acci6 de ciutadans i governs. Una marca identitaria de primer ordre és la transferencia

d’opini6 i bones practiques. El seu objectiu és informar i transformar.

Per tant, una part de la Missi6 de Sostenible és ser un suport de primer ordre a la gestié ambiental local i un

insttument de transformacio de les ciutats.

A.1.1.3 Servei public
En compliment de la seva missi6 de servei public, Sostenible garanteix ’accés de la ciutadania a la informacio

i Peducacié ambiental.

Sostenible prioritza els continguts informatius i educatius de qualitat, i de promocié de la sostenibilitat.
Aquest compromis conviu amb la voluntat d’afavorir la intercomunicacié entre els diferents agents
protagonistes del canvi de paradigma, arreu dels paisos i territoris de parla catalana, possibilitant la
consolidaci6 d’un espai comu i l'alfabetitzaci6 dels ciutadans en termes de sostenibilitat, sense renunciar a

ambits lingtistics més amplis.

A.1.1.4 Dret a la informacio

I’accés a la informacié és una eina fonamental per la construccié de la ciutadania, entesa com a element critic,
imprescindible en democracia i indispensable en la transformacié de ciutats i estats cap a la sostenibilitat.
Sostenible garanteix el dret a la informacié de la ciutadania, en temes ambientals, que tenen repercussio
directa en la seva salut i el seu futur. Prioritzem per tants els continguts informatius i educatius posem a

’abast de la societat una informacié independent, plural i verag.

A.1.2. Responsabilitat editorial
Rebutgem produir i difondre continguts que vulnerin la legislacié vigent o que contradiguin els principis

recollits en aquest llibre d'estil.
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Som responsables dels continguts que difonem a través de la revista digital independentment que siguin de

produccié propia, adquirida o compartida.

No ens fem responsables de les opinions que formulen els lectors a través de les diverses plataformes de
participacié que posem a la seva disposicié. Tot i aixo, evitem difondre continguts contraris a la convivencia i

el respecte, segons la legislacio vigent.

A.1.3. Responsabilitat social corporativa

Sostenible assumeix les seves responsabilitats socials més enlla de les obligacions que li sén propies i es
compromet a difondre continguts destinats a millorar la relacié de les persones 1 les institucions amb el medi
i, especialment I’as i gestié de recursos i energia, sent un actor més de la transicié energetica i el canvi de

paradigma economic cap a la sostenibilitat.

A.1.4. Universalitat i accessibilitat
Els continguts que difonem s’adrecen a tota la ciutadania, sense excloure persones ni segments socials per
qualsevol motiu o circumstancia. Treballem per consolidar un espai catala de comunicacié ambiental i per ser

un referent en aquest marc.

Garantim que tota la ciutadania pugui accedir als nostres continguts. Sostenible, com a revista digital dins
I'entorn digital de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat, s’adequa als criteris d'accessibilitat fixats
per la legislaci6 vigent, amb l'objectiu de facilitar I'accés als seus continguts al major nombre de persones

possible, especialment les persones amb discapacitats i les persones grans.

Per tal d'assolir aquest objectiu, s'han seguit les pautes WCAG 1.0 (Web Content Accessibility Guidelines,
versié 1.0) establertes pel grup de treball WAL (Web Accessibility Initiative) del W3C (World Wide Web

Consortium), de nivell AA.

S'acompleixen els estandards i recomanacions del W3C pel que fa a XHTML 1.0 i CSS 2, la qual cosa
garanteix la compatibilitat entre plataformes i versions dels navegadors web i permet separar l'estructura de la

presentacié dels continguts.

A.1.5. Qualitat

Ens comprometem a oferir uns continguts de qualitat amb vocacié divulgadora i formativa. Amb aquesta
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finalitat la direccio cientifica de la revista i ’oficina técnica de la Xarxa fan un control constant tant dels

processos com dels recursos emprats en la producci6 i difusié de continguts.

El control de la qualitat, aixi com el compliment de la linia editorial,formen part també de la tasca del Consell

de redaccio.

A.1.6.Publicitat

Sostenible no admet publicitat, ni de manera directa, ni de manera vetlada, a través de peticié d’entrevistes o

la publicaci6 d’articles, etc.

A.1.7. Ambit geografic

I’ambit geografic natural de Sostenible és Catalunya i molt especialment els municipis de la Xarxa de Ciutats i
Pobles cap a la Sostenibilitat. No obstant, el seu ambit esta marcat per la llengua de comunicacio i abraca el
Pafs Valencia i les Illes Balears. La informacié que es genera a aquest territoris també té cabuda a Sostenible,
el pes que tingui dependra del nombre de lectors o influencia que la revista pugui arribar a tenir a aquests

territoris.

Es també rellevant tot el que passa en aquest ambit a ’Estat espanyol, marc legal en moltes ocasions. I allo
que esdevé a la Unié Europea, sobretot allo relacionat amb iniciatives de caire municipalista, com el Covenant
of Mayors o d’ambit legislatiu, aix{ com de bones practiques o iniciatives que puguin ser interessants a

Catalunya.
Tindran també espai, amb menor freqiiencia, noticies d’ambit internacional rellevants.

A.1.8. Relacions amb la societat

Sostenible és una publicacié de referéncia en 'ambit de la informacié ambiental. Ho és en part per ser
pionera, pero sobretot per I'esfore dedicat als continguts propis respecte a analisi de la realitat des d’un nou
paradigma sostenibilista, la reflexio i el pensament. Aixo ha permeés teixir una xarxa activa d’agents que
alimenten la revista i la consideren una garantia d’informacié per saber moure’s en el canvi de paradigma al

que estem assistint.

La relacié amb aquests agents socials ha de ser fluida, seguint els seglients principis.
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A.1.8.1 Relacié amb el mén local i la Xarxa

Sostenible esta al servei dels ajuntaments de la Xarxa per difondre les seves iniciatives en I"ambit de la
sostenibilitat. I al mateix temps és un repositori de bones practiques, recursos etc, a ’abast dels tecnics i
responsables municipals. D’acord amb la missié de Sostenible, hi haura sempre una atencié especial a totes
les informacions que es generen des del mén municipal, i des dels seus organs de representacié i agrupacio i
una voluntat d’aprofundiment en aquells temes que poden oferir un guiatge al mén local en el seu conjunt o
que siguin més valuoses per la societat. Aquest paper és fonamental per la publicacid, que d’aquesta manera

cobreix un buit informatiu, ja que aquestes informacions no solen ser publicades als mitjans generalistes.

En aquest sentit, 'equip de redaccio estara atent a les indicacions dels técnics de la Xarxa respecte a
convocatories o informacions d’interés en aquest ambit que pugin generar especials, reportatges, entrevistes,

o que necessitin una dedicacié especifica.

Caldra posar atencid en iniciatives valuoses que es generen a municipis o ambits amb menys recorregut i
recursos, evitant centrar tota I'atencié en aquelles ciutats i grans municipis que tenen politiques ambientals

amb més pes, capacitat de lideratge i més recursos comunicatius.

A.1.8.2 Relacié amb altres institucions publiques

Les institucions publiques catalanes, com la Generalitat de Catalunya, les diputacions, consells comarcals,
IArea Metropolitana de Barcelona, i en especial, aquelles que es dediquen preferentment a 'ambit de la
sostenibilitat (Oficina Catalana de Canvi Climatic, Consell Assessor per al Desenvolupament Sostenible,
Institut Catala d’Energia,etc.) , seran una font de primer ordre de tota mena d’informacions per a Sostenible.
Caldra, com es veura a la Guia de redaccio, evitar el to institucional i en ocasions, marcadament politic, que

solen tenir les informacions que provenen d’institucions publiques.

En aquest cas, la Xarxa sera, pel seu ambit d’actuacio, entitat de referencia. I en especial totes les iniciatives

ambientals amb més rellevancia com el Pacte d’Alcaldes i Alcaldesses pel clima i 'energia.

A.1.8.3 Relacié amb els partits politics
Sostenible, per la seva situacio, com a mitja de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat, ha de ser

extremadament curds en aquella informacié que involucri a partits politics.

En general no es difondran informacions que derivin de grups politics. En cas d’informar d’alguna activitat
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relacionada amb la participacié de partits, com ara taules rodones o debats, caldra tenir una posicio

d’equidistancia amb tots ells.

A.1.8.4 Relacio amb les empreses

Les empreses son, en moltes ocasions, autentics motors del canvi de paradigma cap a la sostenibilitat. Caldra
doncs donar veu a les auténtiques innovacions i compromisos empresarial en aquest sentit. Es important
diferenciar entre informacio i publicitat. Caldra tractar les informacions relacionades amb empreses i

corporacions amb equanimitat i imparcialitat.

Les notes de premsa d’organitzacions empresarials que arriben a la redaccié, aixi com les entrevistes o
reportatges que es proposen, des de les agencies de comunicacié o gabinets de premsa de les empreses, han
de ser contrastades per una recerca propia d’informacié i valorades en funcié del grau d’incidencia real que
aquesta empresa o l'actuacié concreta aporta al conjunt de la societat, a la innovacié o al canvi de paradigma

economic.

Caldra prestar més atencio a aquelles iniciatives empresarials d’exit en ecoinnovacio, energies renovables,
economia circular, mobilitat sostenible, regeneracié i cicle integral de I’aigua, biodiversitat, agricultura
ecologica, etc. I en general aquelles iniciatives que poden exercir un lideratge de nou model de pafs i

d’economia sostenible.

Aixi mateix, caldra prioritzar la cobertura de les actuacions i projectes del Club el Pacte d’Alcaldes, i les

associacions i clusters empresarials lligats a la sostenibilitat.

A.1.8.5 Relacio amb el tercer sector ambiental de Catalunya

Les entitats ambientals de Catalunya i les seves iniciatives tenen, normalment, presencia a la revista. Per tant,
des de la redacci6 es fara un seguiment de les seves accions i les seves activitats estaran recollides a ’agenda.
Es una manera d’informar, incentivar la cohesié i el treball dels ciutadans compromesos amb el medi i al

mateix temps reconéixer la valuosa tasca que aquestes entitats porten a terme per al conjunt de la societat.

De totes maneres, cal subratllar que Sostenible no és una revista ‘ecologista’ en el sentit més classic de la
paraula, en el sentit d’activisme. Les situacions de denincia, on grups ecologistes denuncien comportaments
de Padministracié o empreses,caldra que siguin valorades de forma seriosa pel comite de redacci6 i seran

tractades de manera molt prudent, sempre contrastant la informacié amb els agents implicats.
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A.1.8.6 Relacié amb les universitats i els centres o les institucions de recerca

Les tasques de recerca i innovacié en 'ambit de la sostenibilitat sén d’especial interés per a Sostenible, per
tant cal establir relacions estretes amb universitats i centres de recerca. La revista vol ser un pont entre els
ambits de la investigaci6 i la gestié. Per aixo apropa de manera entenedora la recerca cientifica als lectors,

siguin técnics, gestors o ciutadans.
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A.2. PRACTICA PROFESSIONAL A SOSTENIBLE

A.2.1. Codi deontologic i etic de la practica periodistica
El Codi Deontologic és una declaracié de principis que vol guiar els valors étics que han de prevaler en

l'exercici de la professié periodistica a Sostenible.

El mitja assumeix com a propi el seglient codi basat en la feina feta pel Congrés de Periodistes Catalans. Se

sustenta en dotze criteris. I vetlla pel seu compliment el Consell de la Informacié de Catalunya.
Codi Deontologic:

1) Obsetvar sempre una clara distinci6 entre els fets i opinions o interpretacions, evitant tota
confusid o distorsid deliberada d'ambdues coses, aixi com la difusié de conjectures i rumors com si

es tractés de fets.

En el cas de Sostenible és especialment important no barrejar opini6 i informacié. La missié propia de la
revista, en referéncia a informar i transformar, no ha de ser obstacle per mantenir una total separaci6 entre
informacié i opini6, tractant sempre de no esperonar de manera directa a I’accié o modificacié d’habits i
conductes, sin6 a través de la informaci6 i la reflexié dintre dels ambits de genere periodistic delimitats al
llibre d’estil. Es especialment important per qiiestions étiques de la practica periodistica, pero també per
mantenir el prestigi i la credibilitat com a mitja independent, malgrat estar finangat per una institucié

publica.

2) Difondre unicament informacions fonamentades, evitant en tot cas afirmacions o dades imprecises i
sense base suficient que puguin lesionar o menysprear la dignitat de les persones 1 provocar dany o descredit
injustificat a institucions i entitats publiques i privades, aixi com la utilitzaci6 d'expressions o qualificatius

injuriosos.

3) Rectificar amb diligéncia i amb tractament adequat a la circumstancia, les informacions -i les opinions que
se'n derivin- que s'hagin demostrat falses i que, per tal motiu, resultin perjudicials per als drets o interessos
legitims de les persones i/o organismes afectats, sense eludir, si calgués, la disculpa, amb independéncia d'allo

que les lleis disposin al respecte.
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4) Utilitzar metodes dignes per a obtenir informacié o imatges, sense recorrer a procediments il-licits.

5) Respectar 1'off the record quan aquest hagi estat expressament invocat, d'acord amb la practica usual

d'aquesta norma en una societat lliure.

6) Recong¢ixer a les persones individuals i/o juridiques el seu dret a no proporcionar informacié ni
respondre preguntes, sense perjudici del deure dels periodistes a atendre el dret dels ciutadans a la informacio.
Aquest dret protegeix molt especialment I'estricte confidencialitat sobre la salut o la malaltia d'una persona
com a nucli de la seva privacitat. Pel que fa a assumptes relacionats amb les administracions publiques, el dret
fonamental a la informaci6 ha de prevaler sempre per damunt de qualsevol restriccié que vulneri

injustificadament el principi de la transparéncia informativa a la que estan obligades.

7) No acceptar mai retribucions o gratificacions de tercers per promoure, orientar, influir o haver
publicat informacions o opinions. En tot cas, no s'ha de simultaniejar I'exercici de l'activitat periodistica
amb altres activitats professionals incompatibles amb la deontologia de la informacid, com la publicitat, les
relacions publiques i les assessories d'imatge, ja sigui en 1'ambit de les institucions o organismes publics, com

en entitats privades.

8) No utilitzar mai en profit propi informacions privilegiades obtingudes de forma confidencial com a

periodistes en exercici de la seva funci6 informativa.

9) Respectar el dret de les persones a la seva propia intimitat i imatge, especialment en situacions de
vulnerabilitat i malaltia i en casos o esdeveniments que generin situacions d'afliccié o dolor, evitant la
intromissio gratuita i les especulacions innecessaries sobre els seus sentiments i circumstancies, especialment

quan les persones afectades ho explicitin.

10) Obsetrvar escrupolosament el principi de presumpcié d'innocéncia en les informacions i opinions

relatives a causes o procediments penals en curs.

11) Tractar amb especial cura tota informaci6 que afecti a menors, evitant difondre la seva identificacié

quan apareixen com a victimes (excepte en suposit d'homicidi), testimonis o inculpats en causes criminals.
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12) Actuar amb especial responsabilitat i rigor en el cas d'informacions o opinions amb continguts que
puguin suscitar discriminacions per raons de sexe, raca, creences, extraccié social i cultural i malaltia, aixi com
incitar a I'as de la violencia, evitant expressions o testimonis vexatoris o lesius per a la condicié personal dels

individus i la seva integritat fisica i moral.
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B.1. MANUAL D’ESTIL

B.1.1. Normes basiques de I’estil de redaccié

Es important que els textos tinguin una coheréncia d’estil, i s’adeqjien al to propi de la publicaci6. A
Sostenible buscarem sempre un estil agil i clar. El to del mitja és rigorés pero comprensible, precis i
constructiu,esta allunyat del to institucional, i, tot i no defugir la contundencia informativa, també defuig del

to de denuncia o catastrofic.

Lestil és formal, ha de transmetre profunditat,perod és marcadament clar i accessible a tothom. Es busca la
riquesa léxica i la narracio literaria, en funcié del tipus d’informacio, pero sempre ha de prevaler la claredat del

missatge i la credibilitat del mitja.

B.1.1.1 El tractament de I'us de la persona a les noticies
S’ha de diferenciar clarament el llenguatge en la redacci6 de noticies del que farem servir quan ens adrecem a
'usuari en relacié amb la seva participacié o bé del que puguem emprar en formats o continguts no

estrictament informatius, com ara les xarxes socials.
En conseqiiencia:

a) En articles informatius no utilitzarem mai la primera persona ni la segona persona(del singular o del plural)

per adrecar-nos al lector. Per exemple:

No direm: Us vam informar que... Divem: Sostenible va informar que...

No direm: Estas respirant aire contaminat. .. Direm: Els barcelonins respiren aire contaminat

b) En articles informatius, no construirem mai frases en imperatiu.

No direm: Recicla, dona! T ho din Jose Luis Gallego Direm: Ia Diputacid fitxa Jose Luis Gallego per a una campanya per

estimnlar el reciclatge

No direm: 7 viatges en bicicleta, contribueixes a reduir la contaminacid Ditem: Viatjar en bicicleta contribueix a reduir la

contaminacid a les ciutats
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Tampoc utilitzarem el nom de Sostenible per estimular qualsevol practica o canvi d’habits.

No direm: Sostenible dina suport a la Setmana Europea de la Prevencid de Residus. Direm: Sostenible donara ampla

cobertura a la Setmana Enropea de la Prevencid de Residus o bé la Xarxa dina suport a la Setmana Enropea de la Prevencid

de Residus.

Aquest principi és fonamental per distingir el nostre diari digital d'una altra mena de webs institucionals o

vinculades directament a qualsevol departament de 1'Administracio.

B.1.1.2 Les referéncies temporals
El temps verbal que utilitzarem de forma preferent sera el present d’indicatiu. I per patlar en passat, el preterit

indefinit. I en general aquells formes que facin sentir el missatge més proper en el temps.

En loc de: 1@ explicar el seu projecte, farem servir: Ha explicat el seu projecte

Com a norma general, en els textos i titulars de les noticies evitarem utilitzar termes temporals com avui, ahir,
abans d'ahir o dema, perque es corre el risc de despistar el lector i que interpreti les referencies de forma
equivocada. Tampoc abusarem dels demostratius (aquest dilluns, aquest dijous, o divendres vinent....). Es

preferible posar la data concreta a la que ens referim.

En lloc de: La publicacid, que ha estat presentada avui esctiurem: La publicacid gue ha estat presentada aquest 14 de

novenbre

En lloc de: La festa que va tindre lloc el passat dissabte, escriurem: La festa que va tindre loc el passat 20 de desembre

Amb els mesos també preferirem les formes que concretin el nom del mes (aquest febrer, el marg vinent,

I'agost passat).

De tota manera, hi ha excepcions importants a aquesta norma: les noticies que reclamen absoluta

immediatesa. Sén els casos segiients:

a. Grans esdeveniments gue es destaguen a portada.
De vegades podem necessitar reforcar el valor de la immediatesa en la informacié que publiquem. En aquest

cas, és recomanable que el titular pugui incloure la referéncia temporal partint del moment present.
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Per exemple: Avui es decideisc el futnr del clima. Comenga la cimera de Marragueix

b. L es previes

Sostenible per la seva cadéncia de publicacio i per la lectura lligada al butlleti de noticies no admet moltes
poblacions que anuncien esdeveniments propers, el que s’anomena previes. En tot cas es poden publicar si
s6n de gran interes per a 'audiéncia. Cal subratllar que aquests articles tenen una vigencia limitada i han
d’actualitzar-se un cop s'hagi generat la informacié que anunciaven. Es per aixo que, en aquest cas, podem
utilitzar termes com avui o ahir, que comprometen respecte a l'hora de lectura. A més, és recomanable evitar

el temps futur del verb i utilitzar, en canvi, el present amb valor de futur.
Per exemple: Aquesta tarda arriba la cursa de cotxes eléctrics

B.1.1.3 El llenguatge no sexista
Les llengiies romaniques tenen una caracteristica comuna: son llengties de génere. El catala n’és un exemple,
ja que els substantius (i els adjectius, els articles, els pronoms)varien segons el geénere (masculi o femeni). Per

tant, tot allo que faci referéncia al génere té tant forma masculina, com femenina.

A Thora de redactar es tendeix a utilitzar paraules masculines per referir-se a un col'lectiu que engloba els dos
geéneres o bé hi ha qui prefereix expressar els dos géneres i escriure frases amb construccions com els diputats

iles diputades, els alcaldes i les alcaldesses...

En el llenguatge informatiu del diari digital, evitarem aquesta mena de construccions dobles. Podem utilitzar-
les per recollir una cita textual o quan sigui la forma original del nom o projecte, com ara direm: E/ Pacte
d'alcaldes i alcaldesses contra el canvi climatic, perd per claredat i llegibilitat i per no allargar 1 complicar les frases no

abusarem de les construccions dobles.

a) Nows generics

Farem servir formes genériques (mots col-lectius, noms d’unitats administratives, expressions formades a

partir de mots com ara persona, etc.) sempre que sigui possible.

En lloc de Farem servir (sempre que sigui possible)

destinatari destinacid | persona  destinataria | persona a qui s'adreca
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adolescents adolescencia

alumnes alummat

ciutadans cintadania

consellers Consell Executin | Govern

clectors electorat

fills descendencia

funcionaris | fiuncionariat

homes gent/ humanitat/ poblacid

joves joventut | jovent

membres agrupacid/ assemblea/ comissid

nens infancia/ canalla/ mainada/ quitxalla
nois Joventut/ jovent

presos | poblacid reclusa

socis agrupacid/ associacid

treballadors | personal/ plantilla

veins veinat (en un barri) | comunitat (en un edifici)
voluntaris voluntariat

b) Nows de professions

Pel que fa a les denominacions d’activitats usarem les formes generiques que permeten fer referencia a tot el

conjunt de membres, tant dones com homes, que s’hi dediquen.

En lloc de Farem servir
advocats adpocacia
empresaris empresariat
jutges udicatura
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degans deganat

gerent gerencia

metges | personal médic

professors docéncia/ professorat/ claustre

¢) Noms d’organismes i unitats adpinistratives

A vegades en alguns textos és igual saber si és un home o una dona la persona que ocupa un catrec, ja que és

més important el carrec que la persona. La finalitat és donar validesa al carrec independentment de la persona

que 'ocupa (carrecs que apareixen en lleis, estatuts, rétols de despatxos, sol-licituds...). De manera que en

aquests casos també es preferira la forma neutra.

En lloc de Farem servir

alcalde ajuntament/ alcaldia

ASSESSOrS assessoria | consell assessor | conseller departament | conselleria
/ consell

dega deganat

delegat delegacid

director direccid

gerent gerencia

president presidencia

redactors consell de redaccio

regidor regidoria

secretari secretaria

vocal vocalia

B.1.1.4 Us d’algunes designacions

a) Espanya / Estat espanyol
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De vegades es fa setvir la denominacié Estat espanyol com si es tractés d’una expressio sinonima d” Espanya.
Perd aquestes dues denominacions no s6n sempre equivalents. Per exemple, si parlem dels treballadors de
I’Estat espanyol ens referim als funcionaris, i no als treballadors de tot Espanya. Parlarem d’Estat espanyol
quan fem referencia a ’estructura institucional, organitzativa o de poder. En la resta de casos, direm

simplement Espanya o farem servir senzillament I’adjectiu.

Draltra banda, el context pot permetre, en molts casos, prescindir de Iadjectiu espanyol, que

queda sobreentes.

Escriurem: Les pluges de la setmana passada arren d’Espanya. No escriurem: Les pluges de la setmana passada arren de

['Estat espanyol

Escriurem: E/ sou mitja dels cintadans espanyols. No escriurem: F/ son mitja dels cintadans de I'Exstat espanyol

Alguns usos apropiats de la designacions Estat (espanyol)sén els segiients:

Escriurem: L'Estat espanyol s'organitza en comunitats antononmes.
Les inversions de I'Estat a Catalunya han baixat respecte de 'any passat.

Els pressupostos generals de I'Estat s’han aprovat amb els vofs...

b) Pais Valencia / Comunitat Valenciana

La forma oficial del territori és Comunitat Valenciana, pero aixo no ha d’impedir que puguem continuar
utilitzant també sense limitacions el nom d’us tradicional Pais Valencia, especialment en els casos en

que la noticia no es limiti a qliestions propiament oficials i administratives.

Escriurem: Les editorials del Pais Valencia han organitzat un acte...
Les localitats més turistigues del Pais 1 alencia son...

La sequera que afecta el Pais 1 alencia...

c) Pais Basc / Euskadi

La forma catalana és Pafs Basc, i per tant és la forma que preferirem sempre. De tota manera, si convé

podrem utilitzar la forma Euskadi com a sinonima.
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B.1.1.5 Refereéncies institucionals

a) Govern i president

El Govern de la Generalitat de Catalunya es pot anomenar amb aquesta designacié completa, pero també en
podem dir Govern catala, Govern de Catalunya o Govern de la Generalitat. A més, tenint en compte que Sostenible
és un mitja d'atenci6 preferent a 'ambit catala, entendrem que quan fem servir l'expressio el Govern a seques,

ens referim al Govern catala.

Paral-lelament, podem referir-nos al president de la Generalitat, el president catala o el president del Govern catala. De
manera analoga al cas anterior, la designacié e/ president a seques es referira per defecte al president de la

Generalitat de Catalunya.

En el context d'una noticia referida a Catalunya o a Espanya escriurem com a norma general Govern central per
referir-nos a l'administracié general de I'Estat. Sera aixi sempre en la primera referencia dins del text. No
obstant aixo, i després d'haver utilitzat en el text aquesta denominacié almenys una vegada, no caldra que
apliquem la mateixa férmula totes les vegades seglients, en les quals podrem prescindir de l'adjectiu central

se e que no es pugui generar confusio a altres governs (sigui el catala o el d'una comunitat autonoma).
mpre q gui generar confusié amb altres governs (sigui el catal 1d' munitat autonom

LLa denominacié Govern espanyol, en canvi, la farem servir en noticies de context internacional, perd no pas

uan esticuem informant sobre actualitat politica d'Espanya o de Catalunya
q gu p pany y

No escriurem Escriurem

El Govern espanyol consensuara amb les comunitats | 2/ Govern central consensuara an les conmunitats

autonomes antononies...

Un exemple correcte d'utilitzacié de la férmula Govern espanyol sexia: 2/ Govern espanyol reconeixera oficialment les

antoritats rebels gue han derrocat el régim de Gaddafi a Libia.

No farem servir mai com a forma sinonima de Govern centralla designacié Govern de Madrid, que només hem de
fer servir quan al'ludim al Govern de la comunitat autonoma de Madrid, que logicament no és el mateix

govern que l'estatal.

23



® sostenible

Exenples

E/ Govern assegura que excigira el compliment de I'Estatut. [= EIl Govern catald]
E/ Govern central aprova un paquet de mesures per fer front a la crisi.

</ Govern espanyol intentara mantenir les ajudes que rep de la Unid Europea.
El Go nyol intent tenir l d le la

b) Formes protocol-laries

En la redaccié de noticies no farem servir mai els tractaments protocol-laris.

No escriurem Escriutem

L’Excel'lentissim  Senyor Xavier Trias i Vidal de|l."akaldessa de Barcelona, Ada Colan, va remarcar que...
Llobatera, alcalde de Barcelona, va remarcar que...

LLa Molt Honorable Senyora Nuria de La  presidenta  del  Parlament de

Sa Majestat el rei Joan Carles I assistira a la reunio entre... |2/ e assistira a la rennid entre...

c) Rei / monarca / sobira

Apuntem també que no utilitzarem la forma sobira per referir-nos a reis o princeps d'estats democratics, ja que
entenem que la sobirania recau en el poble a través dels parlaments. En canvi, si que podem referir-nos als

reis com a monarques.

B.1.1.6 Els enllagos
Sempre que sigui possible enllacarem els noms d’entitats, institucions i ajuntaments, entre d’altres, amb les

seves corresponents webs. Ho farem la primera vegada que surtin al text.

També sera desitjable enriquir el text amb enllagos externs, com ara altres noticies relacionades, enllagos
directes a llocs que ofereixen més informacio, etc. Aquests enllacos s’establiran directament a partir de mots

clau, i no a través de redaccions que allarguin el text amb I"anic proposit d’establir I'enllag.

A més, establirem aquests enllagos prenent només les paraules imprescindibles.
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No escriurem

Escriurem

Més de 300 municipis de la Unié Furopea signen a

Brussel-les el Pacte d'Alcaldes i Alcaldesses

Més de 300 municipis de la Unié Europea signen a

Brussel-les elPacte d'Alcaldes i Alcaldesses

El Protocol de Kyoto, que podeu consultar aqui,

establia que...

Ll Protocol de Kyoto establia que...

B.1.1.7 La signatura de les noticies

La signatura d'una noticia ha de reflectir I'autoria de la informacié. Evitarem en la mesura que sigui possible

publicar noticies sense autoria; unicament ho farem quan publiquem una informacié cedida per una altra

publicacié, entitat o institucid, que no ha estat en cap cas modificada o adaptada per 'equip de redaccié. De

totes formes, només utilitzarem publicacions cedides quan siguin d’alt interés per als lectors de Sostenible.

Draltra banda sempre és preferible convertir les notes de premsa en noticies o, almenys, adaptar-les a Iestil i

objectiu de Sostenible. Per tant, aquest tipus de publicacions sense autoria han de significar un percentatge

menor en el global dels continguts de Sostenible.

Com que es poden donar diversitat d'opcions respecte a I'autoria, caldra tenir en compte quina és la signatura

pertinent en cada cas.

a) Notes de premsa

Quan la font de la noticia és una nota de premsa, les noticies aniran signades amb el nom de Sostenible.cat i
caldra especificar la font. Les notes de premsa s’adaptaran a estil i la temporalitat de la publicaci6, d’acord

amb les normes d’aquest llibre d’estil.

A Tapartat font, caldra sempre posar també especificament el terme font, ja que sense ell es pot entendre que

és només una reproduccié exacta d’una informacié publicada a una altra web.

Per tant, escriurem: Font: CREALF,; Font: Ajuntament de Barcelona
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b) Elaboracid propia

Si algunes dades de la noticia s'han obtingut per una nota de premsa o per altres mitjans, peto la part més
rellevant de la redaccié és propia, podem optar per la signatura Sostenible.cat, si per exemple es fa des de la

secretaria tecnica de la Xarxa, o pel nom de P'autor de la noticia.

¢) Investioacio i elaboracid propia

Tots els continguts propis de Sostenible i sobretot les opinions de I'apartat reflexié (opinio, reportatge i

entrevista) han d’anar signats per la persona autora del text.

B.1.2. Tipologia d’informacions a Sostenible

B.1.2.1 Textos periodistics informatius

B.1.2.1.11a noticia

La noticia és un text narratiu que ens informa d'un fet o d'un esdeveniment d'actualitat. Es diu que una
noticia compleix el seu objectiu informatiu si conté el que en anglés es coneix com les “sis w”” (What, Who,
When, Where, Why, How), és a dir, QUE, QUI, QUAN, ON, PER QUE, COM. Les informacions més
importants que recull una noticia han de donar resposta a aquestes sis preguntes o, almenys, a les quatre

primeres.

Una noticia ha de ser objectiva i clara. No admet comentaris per part dels periodistes que la recullen i

difonen.

La informacio de la noticia s’estructura seguint la piramide invertida, ¢és a dir, organitzant la informacié
amb les dades presentades de major a menor importancia. I’estructura tracta aixi de mantenir ’atencié del

receptor de la informacio, dosificant els punts d’interes.

En el cas de Sostenible, que ha d’incorporar molta informacié de les administracions publiques, és molt
important descartar I’estructura de les notes de premsa. Caldra fer propia la informacio i sobretot

reestructurar-la, seguint la piramide invertida. Una de les funcions més importants dels departaments de
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comunicaci6 d’ajuntaments i altres institucions publiques ¢s freqlientment destacatles funcions de les
persones que estan al capdavant de I'organitzacié. Pero la funcié de Sostenible és oferir una informacio de
qualitat als lectors, mantenint el seu interes i la credibilitat del mitja, com a organ independent. Per tant,
freqiientment haurem de discernir quina és la informaci6 valuosa per explicar-la en primer lloc, i anar

dosificant-la, mantenint el text viu i el lector atent.

Les noticies presenten una estructura fixa que conté les segiients parts:

a) El titular: Esta format pel Titol i Subtitol, si s’escau. Normalment a Sostenible no posem Avanttitol.

- Titol:De manera destacada, ha de recollir-ne la informaci6 essencial i ha de procurar atraure I'atencié del
public. Expressa 'esséncia de la noticia. Els titulars de les noticies sén essencialment informatius, per tant,
encara que no sigui imprescindible és preferible que siguin oracions completes. I.’estructura més adient inclou
un subjecte, un verb i un predicat. Pero, en tot cas, si que ens hem d’assegurar que el missatge sigui

entenedor.

Com a regla general, el titular ha de tenir sentit en ell mateix, és a dir ser comprensible com a unitat, sense

dependre de la lectura d’altre parts de la noticia, ja que és informatiu.
Per exemple:

En compte de: Abelles com a bivindicadors de la contaminacid, escrinrem: L' Ajuntament de 1 iladecans utilitza les abelles

com a bioindicadors de la contaminacio
En compte de: Preséncia a CONAMATG6, escriurem: Les institucions catalanes tenen presencia a CONAMATG
En compte de: Cap a una ciutat amb residus zero, escriurem: Barcelona vol ser una cintat amb residn zero

- Subtitol: Complementa al titular, ampliant la informacié. Ha de ser comprensible per ell mateix. No totes
les noticies porten subtitol, només aquelles més rellevants o que aporten informacié valuosa per

complementar el titular més informatiu.

b) L' entradeta o lead : ¢s el primer paragraf, i proporciona les dades basiques de la noticia. Respondra a les
preguntes principals,freqiientment, el que? I el qui? Podriem dir que és un resum amb allo més rellevant de la

informacié. L’entradeta apareix en negreta.
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Una entradeta efectiva conté diversos requeriments:
* Captura l'essencia de l'esdeveniment

* Captura i manté 'atencié6 del lector

* Li d6na el to a l'article

* Resumeix la noticia

I’entradeta ha de tindre sentit en ella mateixa. No pot dependre del titular o altres elements per ser entesa.

Per exemple:

No ditem: Principal conclusi (en referéncia al titular) de la conferéncia final del Projecte Climate Metropole+ participat per

’Area Metropolitana de Barcelona.

Ditem: Tractar els principals reptes de I'adaptacid al canvi climatic i les accions desenvolupades per a fer-bi front ba estat
Lobjectiu de la conferéncia final de la iniciativa Climate Metropole+ que ha organitzat l'area de Medi Ambient de
I'AMB. La principal conclusid de la conferéncia ha estat la transversalitat de I'adaptacid i la necessitat d'actuar de manera

urgent.

c) El cos de la noticia: Desenvolupa els fets en diversos paragrafs. S’hi amplien els detalls i es propotcionen
dades complementaries. Ha de presentar una estructura de piramide invertida, de manera que la informacié
fonamental ha d’aparcixer en primer lloc. Després, han d’apareixer les dades complementaries o de menor
interes. Per tant,inclou els detalls i les declaracions dels protagonistes dels esdeveniments. Si la noticia és
amplia, estructurarem la informaci6 en blocs que estaran separats per titolets en negreta cada dos o tres

paragrafs.

Destacats: Els destacats no s6n usuals en les noticies, perd podem utilitzar-los com un element més per

destacar alguna dada important o una cita.

Recursos multimédia: Sempre que sigui possible utilitzarem tots els recursos multimedia que tinguem a

I’abast: fotografies, videos, gifs animats, etc.

Cites: Cal destacar que les cites textuals poden ser directes o indirectes, i que cal no barrejar o confondre

els signes que les identifiquen. Direm: Joan va destacar: “Es molt important fer una bona campanya de reciclatge Perd:
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Joan va destacar que era moll important fer una bona campanya de reciclatge (sense cometes, ni dos punts)

B.1.2.1.2 I a cronica

Sostenible cobreix habitualment jornades, taules rodones o esdeveniments relacionats amb la sostenibilitat. La
cronica com a genere periodistic és un genere informatiu a mig cami entre la informaci6 i la interpretacio.
Pero per la naturalesa dels temes que tracta Sostenible les croniques sempre seran informatives, és a dir amb

estil objectiu.

Tot i que la cronica inclou un relat seqtienciat s’ha d’evitar fer un relat excessivament cronologic, optant per
una estructura més atractiva, que prioritzi la informacié més rellevant. Per tant, incorporant les particularitats

ropies del genere, també a la cronica s’ha d’optar per la piramide invertida.
prop g > ptar p P

B.1.2.1.3 Bona practica

La bona practica és un tipus de noticia especifica que fa referéncia a actuacions exemplars en ’ambit de la
sostenibilitat. A efectes d’estil, seguira les normes de la noticia, tot i que pot acollir una major flexibilitat pel

que fa per exemple als titulars. Pero en esséncia és una noticia.

B.1.2.1.41 a dada

Ta Dada és una noticia on allo més rellevant és un nombre o xifra. Per tant la informacié s’estructurara amb

aquesta premissa. Per la resta, segueix I'estructura i estil de la noticia.

La Dada també pot ser un complement d’altres informacions, sobretot si forma part d’un especial o si es

publica com a complement de reportatges o entrevistes.

B.1.2.1.5 Recurs

Els recursos (a I’editora: articles - eina) és un tipus de contingut que ofereix una eina per la ciutadania. Els
recursos serveixen al lector per obtenir més informacio, formacié o comprensié (noves webs, publicacions,
guies didactiques, material audiovisual...) per ajudar en el dia a dia o en la modificacié d’habits (aplicacions
mobils, campanyes d’educacié ambiental...) per fiscalitzar la qualitat ambiental del seu territori (buscadors per

coneixer la qualitat de Iaire de la propia ciutat...) per obtenir recursos (premis, subvencions...) etc.

Tot i que segueix la mateixa estructura que la noticia (titular, entradeta i cos) pel que fa a 'estil, és més
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flexible que la noticia. El titular ha de ser clar i entenedor, perd normalment sera més curt que el d’una
noticia, i pot variar de I’estructura classica (subjecte+verb+predicat).De fet, freqiientment sera només el nom

del recurs.

El cos ha donar detalls de ’eina de manera estructurada i oferir informacio clara de com accedir al recurs

proposat.

Sera també molt valuos enriquir I'article amb material grafic, preferentment audiovisual.

B.1.2.1.6 Reportatge informatiu

El reportatge és un genere periodistic informatiu-expositiu en el que es desenvolupa de forma exhaustiva un
tema d’interes general. No ha d’estar necessariament lligat a ’actualitat. ILa seva finalitat basica és

informativa, pero té un estil més literari i un enfocament original.

El reportatge necessita investigacio. Pretén fer veure les circumstancies i 'ambient que envolten un fet o
situacio. El periodista intenta reunir dades, conéixer les causes, els antecedents, analitzar les consequiéncies,
recollir punts de vista diversos i interpretacions diferents dels fets. Es diferencia de la noticia perqué té una

major extensio6 i una major llibertat expressiva. L’estructura és similar a la noticia.

TiTOL

Lead o entrada

Cos

I’entradeta és molt important al reportatge. Cal que sigui atractiva i que contingui els elements claus de la

narracié. El reportatge a Sostenible sempre té entradeta, amb negreta.

Suport grafic: El reportatge, en cas de ser esctit, 8’il-lustrara amb imatges i/0 audiovisuals per explicar millor
els fets que tracta. I utilitzara destacats per aquelles idees més importants o cites directes d’entrevistats.

També pot incloure mapes, grafics, infografies, etc.

Si és audiovisual seguira les normes d’estil dels audiovisuals a Sostenible (veure punt X de la Guia Visual)
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B.1.2.2 Textos periodistics interpretatius i d’opinio

B.1.2.2.1 I entrevista

L'entrevista és un dialeg extens i a fons que manté el periodista amb una persona que té una informacié o
opinié valuosa per al lector de Sostenible. Habitualment entrevistem professionals, politics, investigadors,
gestors publics, empresaris, escriptors, etc. Les entrevistes a Sostenible solen ser una barreja de diferents

tipus:

* L' entrevista d’actualitat: L’entrevistat, generalment un especialista d’un tema especific, aportara dades,
informacié i major comprensio i reflexié sobre un tema d’actualitat. Es pot utilitzar per complementar una

noticia o reportatge.

* L' entrevista d'opinio: se centra en les manifestacions i comentaris que una persona qualificada fa sobre una

materia determinada. L'eix de I'entrevista no és tant la personalitat de I'entrevistat com el tema.

* D’entrevista de personalitat: té l'objectiu de presentar una persona rellevant; se centra en els aspectes més

representatius del seu taranna i de la seva obra o activitat professional.

Les entrevistes a Sostenible solen ser una barreja d’actualitat i ’opinié. Tot i que també es poden publicar

entrevistes de personalitat, lligades per exemple a una obra extraordinaria, un premi, etc.

Les entrevistes presenten una estructura fixa que conté les segiients parts:

- Titol:Normalment sera una cita directa destacada de 'entrevistat. La cita haura de portar el nom al davant,

o utilitzarem la férmula d'explicitar autor al subtitol, si tenim problemes d’espai.

Per exemple: Josep Perinelas: “Els ecosistemes no tenen una resiliencia infinita”

O bé

“La xarxa de boscos terapentics de Catalunya sera un nou servei de salut i una infraestructura verda potentissima”

Entrevistem Jaume Hidalgo Colomé, responsable del projecte Selvans
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- Subtitol: Complementa al titular, ampliant la informacié. En aquest cas ens serveix per situar el personatge

de la cita, i aportar una mica més d’informacié sobre ell i 'oportunitat de 'entrevista.

c) El cos de P’entrevista: Es va desenvolupant a través de preguntes, en negreta, i respostes. S’han evitar

preguntes i sobretot respostes excessivament llargues, buscant sempre un equilibri en el text.

Destacats: Ens permetran destacar al llarg del text cites directes de I'entrevistat, cosa que ens permet

mantenir Patenci6 del lector 1 anar guiant-lo en la informacio.

Recursos multimedia:Utilitzarem fotografies de 'entrevistat de bona qualitat. Aixi mateix també es poden

utilitzar altres recursos grafics relacionats amb Ientrevistat o el tema de I'entrevista.

SiPentrevista és audiovisual seguira les normes d’estil dels audiovisuals a Sostenible (veure punt C.1.6de la

Guia Visual)

B.1.2.2.2 Reportatge interpretatin

El reportatge interpretatiu és una combinacié d’elements informatius amb els d’opinié. Per tant els relats
descriptius del fets estan acompanyats per determinats judicis de valor que fa el mateix periodista; el
periodista abandona P’estricta objectivitat per utilitzar elements que poden ser subjectius i que determinen

Penfocament del tema tractat.

235

Aquest tipus de reportatge s’ha consolidat sota el nom de “periodisme d’investigaci6”, en aquest tipus de
periodisme després d’un llarg procés de documentacio, el redactor ofereix les seves conclusions en forma

d’un conjunt de tesis, les quals es fonamenten en les dades objectives recollides.

Tot i que la major part de reportatges a Sostenible seran informatius, cal tenir present aquest genere
interpretatiu. Quan es publiqui un reportatge interpretatiu cal que s’expliciti aquesta condici6 al titular o

entradeta, per no barrejar opinié i informacio.

B.1.2.2.3 I'article d'opinid

Els articles d'opinié exposen analisis, critiques i valoracions sobre fets i temes relacionats amb la sostenibilitat.
En aquest tipus d’articles es respectaran les formes d’expressié propies de la persona que signa I'article. Per

tant és I’espai de la publicacié que gaudeix de major la llibertat d’opinié i expressié formal.
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A Sostenible hi ha tres tipus d’articles d’opinio:

- La columna d'opinié de col-laboradots habituals. Hi ha uns periodistes que col-laboren
normalment a Sostenible, en I"apartat d’opinid. Sén persones que gaudeix de la confianca de la
direccié i coneixedors de la linia editorial de la publicacié. Es el génere periodistic més personal i
l'estil pot ser molt variat. La tribuna lliute tracta qualsevol tema i el columnista pot fer-hi les

conjectures que trobi oportunes per crear un estat d'opinio.

- Articles d’opini6 dels blocs d’especialistes. Fs un article que crea un especialista en un tema en
concret, convidat a publicar per part de la revista, perd amb tematica i cadéncia de publicacié lliure.
Totes les publicacions han de ser revisades per la persona que s’encarrega de la direcci6 de la
redaccid pero en especial aquests articles han de ser validats per controlar que segueixen la linia

editorial de la revista.

- La col‘laboraci6:Sostenible també pot demanar col-laboracions en I’apartat opinié de manera
esporadica a persones versades en alguna matéria. En aquest bloc també entren els articles d’experts

que treballen a les administracions publiques (Xarxa, ajuntaments, diputacions, Generalitat, etc.).

B.1.2.2.4 1 editorial

L'editorial és l'article d'opini6 o de fons que, sota l'optica de la direcci6 del periodic, reflecteix les grans

orientacions del diari i fa palesa la seva ideologia; mai no va signat.

Tot i que actualment no es publiquen editorials, Sostenible, a peticié del Consell de Redaccié, pot publicar

editorials.
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B.2. LA LLENGUA A SOSTENIBLE

B.2.1. Les variants dialectals del catala

El catala normatiu admet formes d’arreu del domini lingtiistic. Totes aquestes formes, doncs, podran ser
usades en la redaccié de textos de Sostenible, especialment en els generes periodistics d’autor. Les uniques
limitacions a aquesta llibertat s6n, d’una banda, 'adequaci6 al registre, i de I’altra, I"ds coherent de les formes
normatives del dialecte usat. Per exemple, no s’usara I’article salat del balear (d’acord amb els usos formals
establerts pels mateixos parlants balears), o no s’alternaran en un mateix text les formes amb v del possessiu

femeni (com ara seva) amb les formes amb u (seua).

B.2.2. Model de llengua

El model general de llengua ha de ser neutre i clar perque doni resposta a les necessitats comunicatives que
puguin sorgir a cada moment. Per fer-la adaptable a la intencié comunicativa que es pretén i als continguts
especialitzats que es tractaran, buscarem l'equilibri entre correcci6 i adequacié. Per aixo a I'hora d'incorporar
elements de la variacié -manlleus, usos regionals, etc.-, tindrem en compte, d'una banda, la unitat i
funcionalitat de la llengua com a vehicle de comunicaci6 supralocal que tothom ha de poder entendre, i, de

l'altra, la identificacié de l'usuari (factor psicologic).

B.2.2.1. Criteri general: varietat estandard de la llengua

LLa varietat estandard és la que utilitzarem per comunicar-nos, ¢s a dir, aquella llengua que és punt de trobada
de les diverses varietats geografiques i socials. Per tant, en funcié de cada situacié de comunicacié concreta, la
llengua se servira d'uns girs o d'un vocabulari especifics -sempre dins la formalitat i la neutralitat-, si bé
defugira tant les estructures o el lexic considerats arcaics o arcaitzants com els manlleus innecessaris, aixi com
les estructures o el léxic considerats informals, col-loquials o vulgars. Per tant, es miraran d'evitar a les
informacions més generals, tant com es pugui, barbarismes (zbarcar per abastar), manlleus innecessaris o
adaptats al catala (community manager pex gestor de commnitats), tecnicismes poc coneguts sense 'equivalent

corresponent en catala o arcaismes que hagin caigut en desus.

B.2.2.1.1 Us d'arcaismes

Actualment hi ha unes quantes paraules que podriem considerar arcaiques o arcaitzants que evitarem per a les

informacions, tot i que el seu s és lliure als articles d'opinié i similars. En s6n exemples les paraules seglients:
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adhue (fins i tot), aital (tal), ans (abans, sind que), car (ja que, perque), ¢o (aixo), hom (es), lur/s (el seu, la seva, els

seus, les seves), puix que (ates que), quelcons (alguna cosa, res), fothora (sempre).

B.2.2.1.2 Us de dialectalismes i de col-loguialismes

Els matisos dialectals enriqueixen la llengua i, per tant, no en prescindirem sempre que no siguin d'ambit
reduit o puguin no ser comprensibles per bona part dels parlants. Aixi, doncs, es bandejaran en la mesura que
es pugui tant les formes dialectals poc esteses com els mots o expressions col'loquials o vulgars, poc

adequats. En serien exemples 1'as de: pencar pet treballar; escalivotar pet escaldufar, istin/ ideia pex estin/ idea, etc.

B.2.2.1.3 Us d'estrangerismes

El manlleu de mots a altres llengiies enriqueix una llengua, pero sempre que sigui possible buscarem
equivalents en catala o traduccions per a aquells que no siguin estrictament necessaris. Els que siguin dificils
d'adaptar o d'is recent a la llengua es mantindran en la llengua original, en cursiva. Per a aquest apartat les

pagines web Esadir, Optimot i Termcat s6n de gran ajuda.
Aixi, destaquem:
a) Anglicismes

Ja formen part del corpus de la llengua, i aniran en rodona, els anglicisme segtients: boicot; boom;
bungalou; camping; campus; coctel; copyright; escaner; escuter; eslogan; espot; esprint; locaut;

traveling; xarter; Xip; xoc; zoom, etc.

Els que no estan adaptats els escriurem en cursiva, com ara: esfablishment; holding.

Cal tendir a evitar els anglicismes en benefici de les formes catalanes en casos com: abs/ract (resum);
briefing (notes, informe); backgronnd (historial, antecedents, formacio); overbooking (sobreocupacio);

workshop (sessi6 de treball), commmnity manager (gestor de comunitats), etc.
b) Castellanismes

Com a exemples de castellanismes que cal canviar sistematicament tenim:
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sarea

No direm Direm

abarcar abragar, abastar
adelantar avangar

algo alguna cosa, res
aplacar ajornar

apretar prémer, collar
averiguar esbrinar
decepcionar decebre

despedir acomiadar; produir
insertar inserir

lograr aconseguir, assolir
medir mesurar
solventar resoldre, solucionar
tamany mida

vivenda habitatge

entrega Uinrament

c) Llatinismes

Hi ha de dos tipus de manlleus del llati: els d"is més o menys general i que han estat adaptats -que s'escriuen

en rodona-, i aquells altres que sén d'ds més restringit o especialitzat i conserven la grafia llatina -en cursiva en

general-.

Van en rodona: a posteriori, in extremis, a priori, in fraganti, critérium, estatus, per capita, ex-libris, quorum,

factotum, idem, etc.

En cursiva: ababsurdo, abinitio, in sitn, ad hoc, modus operandi, ad infinitum, circa, per, se, etc.

B.2.2.1.4 Frases amb verb

Convé no abusar de les estructures nominals, més propies d'altres llenglies, que canviarem a favor de les

estructures verbals, per ser més impersonals. Per exemple: s'encarregara de controlar els ambits d'actuacid és millor

que no pas §'encarregara del control dels ambits d'actnacio.
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B.2.3. Qiiestions gramaticals
En aquest apartat es resumeixen qliestions que es poden tractar de més d'una manera o bé sovint s'usen

erroniament.

B.2.3.1 Adverbis

a)  Els adverbis acabats en -ment

No s'abusara de 1'as reiteratiu dels adverbis acabats en -ment. Si coincideixen dos o més adverbis acabats en -
ment,cal escriure'ls sencers, sense suptimit-ne cap terminacio. Aixi: va creure fermanment i tenagment/ fermament i

tenag en la decisid [i no pas ferma i tenagnment).

b)  La doble negacio

Per construir frases negatives amb cap, ningi, res, enlloc, maigens i ni, cal utilitzar 'adverbi 70 quan aquestes

paraules apareixen després del verb. Exemples: 70 #'hi havia cap; no ho han acceptat ni I'nn ni l'altre...

Ara bé, anteposar aquests quantificatius negatius al verb ja déna un valor negatiu a la frase; per tant, es pot

elidir el no. Aixi, és el mateix: #ingi 10 sap res que ningii sap res.

Després de sense, d'un altre 70 o de verbs que impliquen negaci6 (prohibir, impedir, evitar, negar...), les
pataules cap, ningd, res, enlloc, mai i gens no poden anar seguides de l'adverbi no: 120 es va permetre que ningii en sortis

[i No pas que 70 es va pernelre que nz'ngzi 7o en .mm’;].

D'altra banda, cap, ningi, res, enlloc, mai i gens tenen valor afirmatiu quan fan referéncia a persones, coses o
circumstancies que no existeixen realment i que sén objecte d'una negacié, una exclusio, una interrogacié o

una suposicio: sz necessiten cap algunal altra informacio..

o) Us de prou, massa, forca, gaire i bastant

Prou, massa i forca son invariables en génere i en nombre; per tant, no tenen flexié ni de femeni ni de plural. El
quantificador gazre, per la seva banda, no té forma femenina, pero si plural. Aixi: 720 zenin prou informacii/ dades,

hi havia forca controversies entorn del tema.

Pel que fa a bastant, la nova gramatica accepta la forma femenina d’aquest quantitatiu (bastanta). S'usara de
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manera generalitzada la forma bastantes, perd caldra no barrejar-la en un mateix text amb bastants. Pel que fa a
1'ds de la preposicié de entre bastant i el substantiu cortesponent, és preferible no utilitzar-la: bastant (d') interés,

bastants (de) recomanacions.

Cal tenir en compte, finalment, que wassa (“més que no cal”, “en grau excessiu”) no és sinonim de gaire. Aixi,
no és el mateix dit 70 /i havia gaire genf(n'hi havia poca) que dit 70 )i havia massa gent(no n'hi havia més de la que
calia...). En frases negatives, interrogatives i condicionals és preferible utilitzar gaire en comptes de molt: no

guanya gaires adeples.

B.2.3.2. Articles i preposicions
a)  L'article personal

En registres formals els articles personals ¢/1 /z només s'han d’utilitzar davant del tractament geneéric o
protocol-lari d'una persona, pero no pas davant del nom i cognoms introduits directament. Aixi direm: Aran

Pons va inangnrar...; pero: el senyor Arnau Pons va inangurar...

Repetici6 de l'article i la preposicié en les enumeracions

En general, és preferible repetir I'article o la preposicié dels diversos elements que hi apareixen: ¢/ ponent va

insistir en la claredat, el rigor i 'oportunitat de I'obra analitzada.

Amb tot, quan els elements tenen una relacié molt estreta o es tracta d'enumeracions molt llargues, és

preferible no fer-ho: cal veure el procés de redaccid, edicid i difusid de I'obra en el moment.

L'apostrof

-Article el. S'apostrofa sempre davant de vocal o d'hac no aspirada, excepte davant de 7 o de # inicials

consonantitzades.

Aix{ tenim: I'antropoleg; l'informador; 1'hidroavio.

Pero: el iode; el hiat; el iogurt.

-Article Ia. S'apostrofa sempre davant de vocal o d'hac no aspirada, excepte davant de /o de zatones o

consonantitzades.
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Aixi tenim: I'habitacio; 'eleccio; 'organitzacio.

Pero: la humanitat; la intimitat.

L'excepcid sén els casos en queé per pronunciacié i claredat s'evita fer I'apostrof:

e  davant de lletres i de noms de lletres: /7 a, la erna...;
e davant de les paraules que comencen pel prefix a-: /a anormalitat,

e  casos com ara /z #na(indicaciéd horaria), /a ira o la host.

-Preposicié de. S'apostrofa sempre davant de vocal o d'hac no aspirada.

Aixi tenim: davant d'ela i d'ema; d’instruccio; d'historia.

Pero: de hardware; de iogurt; de Huelva.

Excepcions:

e  davant de vocals consonantitzades: d¢ zode, de Huelva.
e  davant de lletres: de «.

e cls casos en que hi pugui haver confusions: de asimetries, de anormalitat.,

Davant de sigles i d'acronims

-Article el S'apostrofa sempre davant de vocal o amb consonant el nom de la qual comenga amb vocal:

I'FMI; I'Incavi; 'MDT.

-Article la. S'apostrofa sempre davant de sigles i acronims que comencen amb vocal (excepte 71 # atones) o

amb consonant el nom de la qual comenca amb vocal: I'AI'T; I'EM; 'MTV.

Pero: la BMW; la TFIP.

-Preposicio de. S'apostrofa tnicament davant de sigles i acronims que comencen amb vocal: d'ADIGSA;

d'Enpetrol; d'Unicef.

Pero: de FM; de HB; de STEP.
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Davant d'essa liquida

-Article ¢l S'apostrofa sempre: 'Sputnik.

-Article /a. No s'apostrofa mai: la Scala de Mila.

-Preposici6 de. No s'apostrofa mai: de Stonehenge; de Stravinsky.

Davant de toponims

-Article el/es. S'apostrofen sempre els toponims catalans o els estrangers adaptats al catala: I'Alguer;
s'Arenal. Tanmateix, l'article masculi dels toponims estrangers no adaptats es fa amb majuscula inicial i en la

forma original: I.e Havre.

-Article Ia/sa. S'apostrofen sempre els toponims catalans o estrangers adaptats al catala: I'Alta Cerdanya;

s'Horta (Felanitx). Perd: La Aurora (Venecuela); I'fle-d'Yeu (Franca).

El toponim /z Haia és preferible no apostrofar-lo per motius de pronunciacio tot i haver estat adaptat.

-Preposicio de. S'apostrofa sempre en noms tant catalans o adaptats al catala com estrangers no adaptats que

no duen article: d'Alcanar; d'Oxford.

Pero: de Harlem; de Houston; de Stevenage.

Pel que fa als toponims que comencen per l'article ¢// ¢/s/ es distingirem entre toponims catalans i toponims
estrangers adaptats: del Caire; del Masnou, i els toponims no catalans i no catalanitzats, que s'apostrofen i

mantenen la majuscula inicial: d'El Salvador.

Davant de xifres

-Article el. S'apostrofa davant de les xifres arabigues i romanes que es llegeixen amb vocal inicial: I'l de juliol;

I'XT Consell Mediambiental; 1'11%.

-Article la. S'apostrofa sempre davant de les xifres arabigues i romanes que es llegeixen amb vocal inicial:

1'"11a edicié del manual; I'XT Cursa Popular.
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-Preposicio de. S'apostrofa sempre davant de les xifres arabigues i romanes que es llegeixen amb vocal

inicial: d'1 de juny a 15 d'octubre; d'11.00 a 13.00 hores.

Davant d'hac aspirada

-Article el. No s'apostrofa mai: el holding; el hardware; el hinterland.

-Article Ia. No s'apostrofa mai: la hawaiana.

-Preposicio de. No s'apostrofa mai: de Hegel.

b)  Les preposicions

La preposicié A davant de l'infinitiu
La preposicié « s'utilitza per introduir:

e infinitius dependents sense valor temporal: /exzpresa insisteis a proclamar el sen congpromis.
e infinitius amb valor d'obligacié o de necessitat: 70 7 ha res a fer.

e opcionalment, infinitius dependents dels verbs sentir i veure: /o Je sentit [a] dir.

Es incorrecta la construccid a + infinitin amb valor condicional, que cal evitar recorrent a expressions com ara

i no, Hevat que, si és possible o d'altres de similars: 57 por ser, la reunid acabara amb un acord|i no pas “a poder sert...”].

La preposicié DE davant de l'infinitiu

Davant d'infinitiu la preposici6 de pot ser obligatotia, opcional o incorrecta:

e Obligatori: quan el verb principal s'usa intransitivament o regeix la preposicio: pariar de, recordar-sede,
deixar de, abstenir-se de, estar-se de, privar-se de..., 1 també dels verbs Zir{en el sentit de “proposar”), i mirar
1 venre(en el sentit de “procurar”).
AIXi: va deixcar d'assistir al forun; cal mirar de tenir-ho enllestit abans de la trobada.
També és obligatoria davant de I'infinitiu emfatic, que s'anteposa al verb principal: 7'anar-bz, hi
anirent.

e Opcional: quan els infinitius fan de complement directe o d'atribut de verbs que expressen projecte,

desig o voluntat, I'as de la preposicié és vacil-lant.
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Convé saber que aquestes construccions poden alternar amb la construccid gue+ subjuntin: ens va
suggerir (d') anar-hif ens va suggerir que hi anéssin.

Un altre cas opcional és davant dels infinitius que fan de subjecte de I'oraci6 i van posposats al verb.
Com a recomanaciod, ometrem la preposicio: és aconsellable esperar fins demra [millor que no pas “és

aconsellable d'esperar fins dema™].

La construccio de + infinitin i a + infinitin amb valor condicional és incorrecta. Caldra construir la frase amb el
si condicional o amb les expressions ez cas de o en cas que:en cas que fos cerl, caldria prendre mesures urgents [i no pas

“de ser cert, caldria prendre mesures urgents”].

La preposicié EN davant de l'infinitiu

La construccio en + infinitiu només té valor temporal. Equival a la construccid quan + verb conjugat: en

venre'm / quan en: va veure.

Optarem per la construccié a/ + infinitin en registres formals: a/ accedir al carree, que caldra substituir per en: ez

accedir al carrec...

1 és incorrecta la construcci6 en + infinitin amb valor causal, que s'expressa amb locucions com ara pe/ fet que o
com que. Aixi donces, una frase com: ez no haver-hi guorunz, es va haver d'ajornar la reunid, caldra corregitr-la per: com

que no hi havia guorum, es va haver d'ajornar la reunid.

Sobte, sota, davant, darrere, dins

Els adverbis sobre/ dalt/ damunt, sota/ davall/ dessota, davant, darrere, dins/ dintre i vora utilitzats com a preposicié
poden anar seguits o no de la preposicié de. Les locucions que en detiven -a dalt de, a sobre de, per damunt de,

etc.- si que I'han de dur obligatoriament.

e  Us obligatori: quan no precedeixen immediatament el seu complement (davant mateix: de 'església) o
quan el complement és un pronom personal (darrere de i, davant de voste, que quedara: darrere men,

davant set).
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o Us opcional: en la resta de casos. Sovint la tria d'una forma o una altra depén del registre o de les

preferencies personals. Aixo si, cal respectar la d'expressions i locucions com ploure sobre mullat, sota la

capa del sol....

Peripera

Utilitzarem la preposicio per:

Utilitzarem la preposicio per a:

davant d’infinitiu

queden moltes coses per fer

davant de complements
nominals de finalitat,
destinacié o objecte, o
adequacid, opinié o punt
de vista

$'ha posat en marxa una
campanya per al reciclatge

per a ell, era una bona opcid

per introduir complements
nominals que indiquen causa,
motiu, mitja 0 manera

ho ha fet per una cansa justa

per introduir una nocié dgq
temps, especialment de
futur

ho necessito per a avui

per introduir el complement
agent de les oracions passives

la pintura va ser refeta per
Picasso

amb complements d’espai

pam passar pel centre

per indicar la durada d’una
accio i introduir els mesos de
Pany i les festivitats

els amics van arribar per

Nadal

per expressar valor, preu,
distribucio

un tant per cent molt elevat

per expressar bescanvi,
substitucié

bi va assistir el conseller per

(compte d’) ell

amb complements
predicatius, amb el valor de
com a, en qualitat de

no vam obtenir per resposta
sind el seu silenci

per expressar favor,
consideracié o dependencia,
amb el valor de a favor de, en
consideracid de

[finalment es van decantar per

Litltima proposta

en verbs que regeixen la
preposicid peri en expression
ilocucions fixades per I'ds,
llevat que introdueixin
finalitat o destinaci6

tothom la ¥ per molt bona
professional

¢)  Us i abis dels possessins

En catala tenen un Us forca més restringit que en altres llengiies. Per tant, no s'utilitzaran en aquells casos en
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que no sén estrictament necessaris i ho resoldrem amb el pronom ez

Per exemple: ¢/ recnic va estudiar els dos projectes i en va analitzar les diferencies [1 no pas .1 va analitzar les seves

diferencies”].

d) Us i abis de MATEIX (i flecions)
Es cotrecte quan acompanya un nom o el substitueix: dos dies del mateix: mes.

També serveix per emfatitzar, posposat, un substantiu i determinats pronoms o adverbis: dezza nateix m'hi

poso, 1 en el sentit de “fins 1 tot”: ¢/ mateix: representant hi esta d'acord.

Ara bé, és incorrecte utilitzar propi amb aquest valor emfatic, ja que només té un sentit possessiu: ¢/ zateix

antor de ['obra [i no pas “el propi autor...”].

Un altre us erroni és usar-lo com a pronom. Per evitar aquest us farem servir els pronoms febles ez i bz, amb a
aquest i d'aguest (i flexions) o amb l'adjectiu possessiu corresponent: azzb notin de la darrera rennid de la conrissio, els

membres triats d'aguesta... [i no pas “‘els membres triats de la mateixa...”].

B.2.3.3 Verbs

En aquest apartat es tractaran només aquells usos que poden ser conflictius.

a) Bl perfet perifrastic i el present

S'optara per 1'as del petfet perifrastic (va esmenar, vam negociar) que no pas el petfet simple (esenda, negociaren).

En textos formals es prescindira de qualsevol altra forma: vares, viren/ ven.

b)  Elverb HAVER-HI

El verb haver-hi no fa la concordanga amb els complements: @ /a reunid hi havia representants de tols els grups [i no

pas “...hi havien representants...”].

¢) Elverb SER 9 ESSER

Per a l'infinitiu i per al gerundi s'optara per les formes principals: seri sent, més propies del registre estandard.
Pel que fa al participi, com a norma general preferirem eszaz, d'ambit més general, a signt. Es bandejaran les

formes set, esseto segut.
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Com a substantiu és preferible utilitzar la forma dsserels éssers vins.

d)  Llexpressid de la probabilitat

La probabilitat només pot expressar-se amb adverbis com ara probablement, potser, possiblensent, etc., o bé amb la
petifrasi denre + infinitin. Per tant, les construccions de futur o de condicional amb valor de probabilitat sén
incorrectes en catala: devien ser les tres quan van arribar a un acord [i no pas “serien les tres...” ni “deurien ser les

tres”].

¢)  Llexpressid de 'obligacid i de la necessitat

L'expressarem:

e amb el mode imperatiu de tots els verbs: diguen la veritat,
e amb les perifrasis verbals haver de + infinitiu, haver-se de + infinitin, ser necessari i fer falta: ha de tornar-ho a
intentar; és necessari establir dues categories;

o amb el vetb caldre + infinitin o caldre + que + subjuntin: cal unir esforcos/ cal gue s'uneixin esforeos.

Eis incorrecta o inadequada en registres formals i en llenguatge estandard qualsevol altra forma d’expressar

obligaci6 o necessitat, com ara fenir que + infinitin, tenir de + infinitin, haver-hi gue + infinitin i denre + infinitin.

N Us del gerundi

Amb el gerundi s'expressen accions simultanies o immediatament anteriors a la del verb principal (¢s va passar
la reunid analitzant les dades), perd no pas posteriors. Aixi, la frase: /z comissid va estudiar el reglament, aprovant-lo fot
segnit, és incorrecta perque 1'accié d'aprovar és posterior a l'accié d'estudiar. Aixi farem: /4 comissi va estudiar e/

reglament i tot seguit el va aprovar.

Per comprovar la correcci6 d'aquestes construccions es pot anteposar el gerundi o la frase de gerundi al verb
principal; només si la frase continua tenint sentit és que esta ben construida. Aixi: ha aprés 'ofici treballant

equival a #reballant, ha apres ['ofici.

Per tant, generalment es poden corregir coordinant els dos verbs amb la conjuncié 4 tot i que en alguns casos
poden ser millor altres solucions, com pet exemple 1"as de per, per la qual cosa o com gue a comencament de

frase. Aixi una frase com: no bi va baver quorum, quedant desconvocada la reunid, quedaria: no hi va haver quornm, i la
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rennid va quedar desconvocada.

g Usos incorvectes de l'infinitin

Al + infinitiu

S'optara per la construccid en + infinitin: en formalitzar l'acord]i no pas “al formalitzar...”].

El + infinitiu

L'infinitiu no pot anar precedit de l'article ¢/, excepte quan ha esdevingut un nom: estudiar i treballar alhora

requereix molt d'esfore [i no pas “l'estudiar i el treballar...”’]. Pero: ¢/ saber no ocupa Hoe.

Infinitiu amb valor de recapitulacié

Es incorrecte usar-lo a comencament de frase amb valor de recapitulacié, cas en qué caldra conjugar el verb o
bé fer dependre l'infinitiu d'un verb conjugat: Podens concloure, a tall de sintesi, que el ritme dels treballs [i no pas

“Concloure, a tall de sintesi, que...”].

Infinitiu amb valor imperatiu

Es incorrecte utilitzar-lo per donar ordres o fer recomanacions. Farem servir generalment el verb
corresponent conjugat en imperatiu (segona persona del plural): Respecren la senyalitzacii [i no pas “Respectar la

senyalitzaci6”].

B.2.3.4 Els signes de puntuacio
a)  La coma ()

Marca una pausa breu dins la frase. En contacte amb altres signes de puntuacid, una coma no pot precedir en

cap cas un guié, un paréntesi o un claudator d'obertura, ni tampoc uns punts suspensius.
Usos de la coma
Després:

e de determinats mots o locucions: ¢/s #reballs, els estudis i els acords s'hauran de ratificar,
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e dels connectors de frase (adverbis, conjuncions...) situats en posici6 inicial. Si apareixen dins la frase,
es consideren incisos, i com a tals s'escriuen entre comes: ab fot, és important assenyalar que...;aquest 1o
és, al capdavall, el tema que ens ocupa

o d'elements desplacats per indicar alteracions de l'ordre logic dels elements de la frase, emfasitzacions
d'algun element o bé alteracions en l'ordre de frases subordinades o coordinades: 7o s¢ 77'ha parlat miés,

d'aquest temalpet no s'ha parlat més d'aquest temal.

Per:

e delimitar interjeccions, exhortacions i vocatius: awics, el cas que ens ocupa és forca complicat...

e expressar fraccions decimals: ¢/ 710,5% dels estndis [i no pas el 10'5%;

e indicar l'omissié d'un verb per evitar repeticions: e/s uns treballen en horari de mati, i els altres, en horari de
tarda

e introduir incisos o aclariments, funcié que poden compartir amb guions i parentesis, amb matisos
diferents: e/s ciutadans, esperonats per la proclama, no van dubtar...,

e  separar elements o frases juxtaposats d'una mateixa categoria (substantius, adjectius, verbs, frases...):

la reunid, la trobada i el dinar tindran loc...

b)  Elpunt i coma (;)

Marca una pausa mitjana, una mica més llarga que la de la coma.

Usos del punt i coma

Per:

e delimitar els elements d'una enumeracio: van signar l'acord de Kioto, e/ 2005; el de Paris, el 2015, 7 el de
Marraqueix;, el 2016,
e separar frases estretament relacionades, llevat de la darrera, que normalment només ha d'anar

precedida d'una coma: ds, respectivament, el segiient: la primera, nouy la segona, set, i la tercera, sis.

¢)  Els dos punts (:)
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Serveixen per introduir una explicacié, una dada, una conseqiiencia del que s'acaba de dir, una enumeracio,

una citacio textual, etc.

d)  Elgnid (—)

El doble de llarga que el guionet, s'utilitza en enumeracions, taules i dialegs (guié d'obertura) i en incisos

(guions d'obertura i de tancament).

¢) LEls punts suspensius {...)

Usos dels punts suspensius

o deixar una frase inacabada: e ¢/ sen [/ibre Una aproximacio..., lautor planteja el mateix;
e  cxpressar dubte, sorpresa, reticéncia o suspens: ez un principi el plantejament ens va seniblar erron, pero és

clar, explicat aixi..;

e indicar la supressié d'un fragment d'un text: Ja estat desenvolupant la docéncia i la investigacii |.
centres,

e indicar que una enumeracio o setrie queden obertes: /z serie 5, 10, 15, 20, 25, 30...

) Elguionet ()

Usos del guionet:

e cn determinats mots compostos o prefixats: para-scocs; nord-america, sid-est,

e cn els numerals compostos: vii-i-vuit, pero: vuitcentistay noncentisme,

e cnels pronoms febles en posicié postverbal: aznensr-hi; endur-se-les,

e per expressar dates i perfodes de forma abreujada: e data 10-2-96; DOGC de 15-2-96, ¢l curs 1995-
1996;

e  per expressar sinteticament intervals numerics: /s pagines 234-245; els articles 124-143;

e indicar relaci6 entre dos o més elements: /z /inia Barcelona-Perpinya.

g Els signes d'admiracid (1) i d'interrogacio (?)

Els signes d'admiracié i interrogacié en catala sén només de tancament. L'excepci6 és 1'as del signe

d'interrogaci6 d'obertura per als casos seglients:
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e frases llargues;
e frases que poden ser ambigles: s Dew ser perqué, a diferéncia d'altres maquines, aquesta no serveix... 7,
e frases en que no hi ha cap element gramatical no en suggereixi el valor interrogatiu: :Diu que no

vindra avui?

B.2.3.5 Criteris d'Us de la cursiva, les cometes i la negreta
Soén recursos tipografics convencionals que serveixen per destacar o per caracteritzar una lletra, un mot, una

expressié o un fragment d'un text.

Usos de la cursiva i la rodona

La funci6 principal de la cursiva és destacar una lletra, una paraula, una frase o un fragment dins d'un text

esctit en lletra rodona.

Rodona Cursiva

abreviatures, acronims, aC (anteChristum, “abans de | col-loquialismes i Van afirmar que era
sigles i simbols encara que | Crist”); DOGC (Dzari Oficial | vulgarismes, expressions un #o molt

el mot o mots que de la Generalitat de Catalunya) | d’argot i dialectalismes simpatic/es va enrotlla
representen s’escriguin en d’ambit molt reduit com una persiana
cursiva Perd: ibid. (ihidem); loc. cit.

(lococitato); op. cit. (operecitato)

els titols de determinades | el Reial Decret 15/1998, de | estrangerismes i llatinismes | workshgp d’economia

obres normatives 25 d’agost no adaptats al catala o que | aplicaday de facto
constituits per un nom no figuren als principals
generic, com ara els titols diccionaris

de lleis, ordres, decrets,
proposicions o dictamens

els titols de llibres sagrats o| la Biblia; el Nou Testament | lletres amb funcions els apartats bicdela
d’una de les seves parts especials, com ara llei en questio...
enumeracié d’apartats o
subapartats d’un text, les
lletres amb valor
metalingtistic, etc.

els titols de publicacions aquest MANUAL DE mots clau que es volen entenem per

que se citen a elles ma- GEOGRAFIA FISICA ha | destacar biotecnologia la ciencia
teixes, per exemple al estat elaborat conjuntament que estudia

proleg o a la introduccié, | per...

que cal escriure en rodona i
amb versaletes (o amb
majuascules)

sobrenoms, pseudonims i | Avel'li Artis Gener, Tisner, é§ noms cientifics d’animals i dq la flor de Sant Joan, o
alies quan apareixen sols 'autor de... Pero: Tisner és | plantes Hypericumperforatum
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=

sarea

Pautor de...

els sobrenoms de reis, El papa Benet XVI noms propis de determinats | el vaixell d’estudi
papes 1 sants mitjans de transport oceanografic Calypso;

pero: un Airbus A320

notes, advertiments i (Ve de la pagina anterior,
remissions

peus d’il-lustracions

publicacions de tota mena, | L’article “Per un climg
programes de radio i de de futur” va apareixer
televisio, obres artistiques en| a I’ signat per...
general. En canvi, els noms
titols de les parts s’escriuen
en rodona i entre cometes

a)  Les cometes ()

Usos de les cometes :

e  citacions literals i transctipcions en estil directe: /'accid internacional pel clima és “irreversible”, Arnan Marti:
“Res no canviara, I'actual situacid condiciona el ritme de les negociacions™,

e  conferencies, discursos, ponéncies, col-loquis, debats i taules rodones: /z faula rodona “Fl medi ambient
a debat™,

e definicions i traduccions de conceptes: /a paranla anglesa coworking (“cotreball”),

e lemes, eslogans i campanyes: van actuar amb el lea “Per un clima durador”;

e  paraules o expressions amb un sentit especial: va deixar e/ carrec “voluntariament”,

e parts de produccions artistiques en general: [ article “Creixent junts” va aparéixer a la revista Nature...

A Sostenible podem utilitzar les cometes simples també per evitar I'as excessiu de cursiva, que pot complicar

la lectura. Aquest és el criteri per utilitzar cometes o cometes simples a la publicacié.

Les usarem No les usarem Exemples
Cometes * En declaracions o * Estrangerismes El diputat ha titllat els
citacions literals * En tecnicismes pressupostos de “desastrosos i
e Per emfasitzar antisocials”.
* En titols (llibres, La consellera ha dit: “El govern té
pel-licules...) la voluntat de dialogar amb

l'oposicié per atribar a acords en
temes de pais”.
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Cometes
simples

* En expressions no
normatives

* En estrangerismes no
catalanitzats

* En tecnicismes que
convingui explicar

e Als titulars la substituirem

sempre per les cometes
simples

* Sobrenoms de reis, papes i

sants

“Per fumar-se un pefa no passa
res”, diu aquest noi de tretze anys.
Aquest ‘lobby’ és partidari de...
La ‘diabetis gestacional’, un tipus
de diabetis que afecta les dones
embarassades...

e Els titols d'obres
artistiques 1 mitjans de
comunicacio escrits

Eslogans Enguany se celebra el centenari de
* Sobrenoms, pseudonims i l'autora de ‘La placa del Diamant’.
alies L'esperit del ‘No a la guerra’ va

* Noms propis de vehicles i estendre's rapidament.
transports L'etarra José Lopez Pefia, alies
* Noms cientifics d'animals “Thierri’, va ser detingut...
i plantes El naufragi del “Titanic’...

L"Amanitaphalloides’, coneguda
també com farinera borda, és un
bolet mortal.

b)  La negreta

Esctiurem amb negreta els noms propis la primera vegada que apateguin al text, i els titols a l'interior del text,
aixi com l'entradeta. També podem utilitzar la negreta dintre del text per destacar alguna idea important,

ajudar a la comprensi6 de la lectura marcant diferents parts que estructuren un text, etc.

B.2.3.6 Criteris d'us de majuscules, minuscules i versaletes
En termes generals, podem dir que les majuscules s'utilitzen per marcar els mots que apareixen en posicié

inicial o després de determinats signes de puntuacio, i per distingir els noms propis dels noms comuns.

D'altra banda, les versaletes s'utilitzen basicament per esctiure els nombres romans amb que es designen els
. , L , L
segles; els volums, capitols, etc., d'una publicacié; el cognom o cognoms de I'autor o autors en una citacid

bibliografiques, i els titols de publicacions que se citen a elles mateixes.

En aquest apartat resumirem breument els casos que poden ser conflictius:

Ambits academic,
cientific, cultural,
esportiu i politic .

majiscula | e arees de coneixement: /area de coneixement Fonaments de I’ Andlisi
Pressupostaria;

assignatures i cursos: /assignatura Introduccid al Medi Ambient,

e carreres i estudis: diplomatura en Gestid i Administracid Priblica

e cicles de conferéncies, seminaris, tallers, jornades, simposis, etc.: ¢/ Segon
Congrés de Sostenibilitat Mediambiental,

o departaments universitaris:e/ Departament de Ciencies Politiques i Socials,
e csdeveniments i celebracions:e/ Mercat de la Miisica 1 iva de 17ic

minudscules | o disciplines académiques i cientifiques: 7z expert en dret compara,
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e ctapes i cicles educatius: ¢/ semzinari s Mitjans de Comunicacio de Barcelona,
pero en majuscula si forma part del nom propi: ¢/ Sezzinari Introductori a
la Teoria de la Negociacid,

e cxposicions de fires i salons:/'Exposicid Universal de Barcelona; pero:
Lexposicio “Dennis Hopper en vin™,

e fets i esdeveniments de caracter historic quan van precedits o seguits
d’un adjectiu: /z guerra dels Sis Dies; perd: la Revolucid Russay

e moviments politics, socials, religiosos i artistics: ¢/ cristianisme; perd: la
1/ lustracid,

e premis i distincions: en mindscula quan precedeix directament el nom
del guardo: presmi Nobel, perd amb majuscula inicial quan va precedida o
seguida d’algun determinant: Prezzi Nacional,

e programes i plans d’actuacié, d’intercanvi i de recerca: ¢/ progrania
Inlingna, el programa Erasmus;perd en majiascules si forma part del nom
propi: Programa d’Tnnovacic Tecnologica;

e tractats, cimeres, concilis i altres acords i celebracions de caracter
politic, historic i religios: el zzanifest dels Trenta

Designacions personals

majuscula

e carrecs i titols, excepte quan van precedits del tractament protocol-lari
corresponent: president; conseller; pexd: 1/-lustrissim Gerent de la Universitat,

e dinasties i llinatges: s’escriuen amb majuscula inicial: e/s Montcada,

e noms i cognoms de persones: s’escriuen amb majiscula inicial, llevat de
les referéncies i citacions bibliografiques (amb versaletes o majuscules);

e noms propis de divinitats i de personatges mitologics o llegendaris;

e sobrenoms, pseudonims i alies: /o Gaiter del I lobregat

minuscules

gentilicis:exropen; nord-america

Tractaments de respecte

minuscules

tant en la forma plena com en la forma abreujada, excepte pel que fa a les
abreviacions dels tractaments civils, academics i eclesiastics segiients:
senyor ($7.); doctora (Dra.).

Aixi tenim: professor; directoray pres.; pexo:Sr. Puigy Sra. Comas

Tractaments
protocol* laris

majascules

tractaments protocol-laris, tant en la forma plena com abreujada:
Eixcel lentissima Senyora Ada Colan, alcaldessa de Barcelona

Designacions diverses

majascules

e les denominacions cientifiques llatines s’escriu amb majascula inicial la
primera paraula: /a gerbera (Gerbera jamesonii) és una planta herbacia,

e noms propis d’animals i plantes: ¢/ P7 de les Tres Brangues;

e objectes personalitzats: /espasa xcalibur,

e productes comercials i marques registrades, excepte quan s’utilitza com
a nom generic: Honda, pero: tallar-se amb nna gillette

Designacions
sinonimiques i
georeferents

minuscules

excepte quan no inclouen la designacié generica corresponent: cap 7 casal
(de Catalunya); pero /a Gran Poma [Nova York].

Designacions
incompletes

majascules

els ciutadans de I’Estat; pero: I'estat del benestar.

Amb tot, en contextos molt concrets s’acostumen a escriure amb
mindscula inicial: 7o/ sdn menibres de la comissid [Comissié de Sostenibilitat].

Entitats juridiques,
politiques i religioses

majascules

P Adpinistracioy I'Estaty, Govern Civil de Barcelona, perd quan es fa servir de
manera generica, s’escriu en minuscules: Pofs franmitar-ho en qualsevol registre
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civil/ Les universitats publiques asseguren gue... [ Les administracions locals. ..

unitats geocronologiques

Institucions, organismes| majascules | inicial totes les paraules —excepte articles, preposicions i conjuncions—:¢/
associacions i empreses Col*legi d’Arquitectes de Catalunya

Organs de govern i de | majascules | ¢/ Servei de inances, petd: la direccid dels estudis

gestio

Designacid minuascules | ¢/ pla de Beret, excepte quan s’usa el nom comu d’un accident o element
generica geografic per referir-s’hi: es reuniran en diferents punts de tota la

dels Peninsula|Ibeérical; toponims d’accidents i de llocs geografics que han
accidents i fusionat en una sola paraula el nom comd i el propi: ¢/ Puigllancada, o les
locs designacions d’accidents i llocs geografics que han quedat integrades:
geografics Riera de Sant Joan [municipi]

Demarcacions i division| majascules | ¢/ Pais de Gal*les; perd el nom comu s’escriura amb minuascules: e aguest
territorials pais

Divisions majascula | Quan formen part d’'un nom propi de festivitat, fet historic singular, etc.:
temporals: el Dia Mundial del Medi Ambient, Dilluns de Pasqua, els Fets d’Octubre

mesos de

Lany, dies

de la

setmana,

estacions,

epoques

Periodes historics i minascules | cdat mitjana, edat del bronze

a)  Sigles

Definicié i Gs

Estan formades generalment per la lletra inicial de cadascuna de les paraules —llevat d'articles, preposicions i

conjuncions— que integren el nom d'una institucié o d'un organisme, etc. S'esctiuen sempre amb majuscules i

sense punts. Per afavorir-ne la comprensio, cal escriure el nom complet a qué fa referencia la primera vegada

ue apareix al text i, entre paréntesis, la sigla corresponent. artir d'aqui ja es pot escriure la sigla tota sola:
que ap | text i, entre paréntesis, la sigl p t. A partir d'aqui ja es pot la sigla tota sol

la Universitat Catalana d'Estin (UCE) va ser fundada I'any 1969 a Prada. Des d'aleshores, 'UCE...

Les sigles es poden llegir de dues maneres diferents:

e  com un mot, encadenant-ne les lletres: IEC [zec];

e 0o Dbé lletra per lletra: UPF [w-pe-efe].
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Formaci6 del plural

Es incorrecte en catala duplicar les inicials (FE.UU., J].OO.), com al castella, o afegir una essa mindscula

(PCs, CDs), com a l'anglés.

Us de la cursiva

S'escriuen sempre en rodona, encara que el mot o mots que representen vagin en cutsiva: DGLC (Diccionari

general de la lengna catalana).

Us de majudscules i mindscules

S'escriuen amb majuscules i sense punts ni espais de separacié: INAF (Institut Nacional Andorra de

Finances).
b)  Siglacid parcial

Si una sigla substitueix només parcialment una denominacié completa, cal posar un punt i un espai darrere

cadascuna de les inicials: I'l. B. (Institut de Batxillerat) Bernat Metge.

¢)  Simbols

Son lletres o grups de lletres que representen una paraula, un concepte, etc., generalment de l'ambit de la
ciéncia o de la tecnica. A Sostenible serem especialment curosos amb la utilitzacié dels simbols de manera

correcta.

L'abreujament dels simbols es faria de la manera segtient:

trenta metres 30 m

de metre cibics a kilowatts hora de m3 a kWh

340 metres per segon 340 m/s

quinze graus Celsius 15 °C

una molecula d’aigua una molécula de H,O
vents de component sud-est vents de component SE

Els simbols no els creen els usuaris d'una llengua, sin6 que per afavorir l'intercanvi d'informacié i la
comprensio en camps especialment sensibles com poden ser la ciencia o de la tecnica, son resultat de

convencions internacionals que han adoptat els organismes reconeguts. Aixi, no duen punt ni marca de plural:

| 70 cm de gruix | 70 emr de gruix | 70 ems de gruix |
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Hi ha casos en que 1'as de la cursiva o la negreta esdevenen un tret definidor. Les majuscules i mindscules
solen ser distintives, perd no intercanviables. Els superindexs i subindexs tenen un significat especific, i

per tant, cal que s'escriguin correctament.

metre (unitat del sistema internacional) m
mega- (prefix del sistema internacional) M
dioxid de carboni CO,
oxids de nitrogen NOx
particules de 10um PM;
0z6 O3

Com hem dit, els simbols s'escriuen sense punt, excepte si es troben a final de frase, i amb un espai fi que els

separa de la xifra. Si el simbol esta format per més d'un element, no duen ni punts i espais:

est-nord-est ENE
gram per centimetre cubic g/cm’
khi quadrat x2
kilowatt hora kWh
metres cubics m3
sulfat potassic K>SOy

Els simbols no s'apostrofen, de manera que s'escriuran de la manera segient: 5/ O, ¢/ Es, e/ Sb 7 e/ Au sin

simbols d'elements guimics/ La pérdua de pes resulta de I'eliminacid de H,0.

B.2.3.7 Criteris per a l'escriptura de numeros i de nombres o quantitats dins d'un text

En general, escriurem amb lletres les quantitats de zero a deu, i a partir de deu amb xifres.

a) Expressid de l'espai

e Graus, minuts i segons de longitud i latitud: sempre amb xifres: Barcelona esta situada a 41 graus, 24
minuts 1 42 segons de latitud nord.

e Noms i numeracié de carrers i altres vies publiques: sempre amb lletres, excepte els ordinals de reis i
papes, amb nombres romans: carrer dels Quatre Camins, 125 perd: passatge de I.led XTI,

e Numeraci6 de carreteres i punts quilometrics: sempre amb xifres: e/ punt quiloneétric 275 de la N-

340;petd: se'ns va espatllar el cotxe a vuit quilometres de Puigcerda.

b)  Expressid del tenps
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Anys: s'escriuen amb xifres, de manera completa i sense punt ni espai de separacié: /any 30; 'any
1987.

Dates (dies, mesos i anys): el dia amb nombres, el mes amb lletres i I'any amb nombres i de manera
completa: ¢/ 14 de gener de 1997 1lexcepcié son les dates de caracter historic: ¢/ Sis d'Octubre.

Quadres o grafics: es poden indicar de manera abreujada: 75-7-7976.

Decades: s'esctiuen sempre amb lletres i en singular: /z década dels noranta.

Edat: s'escriuen amb lletres les edats fins a deu (o dies, o setmanes, o mesos), i amb xifres de 1'11
endavant. Les edats aproximades, pero, sempre amb lletres: devia tenir uns trenta-cine anys. Si hi ha una
enumeracio, cal escriure tots els elements amb xifres: enfre els inscrits hi havia dos catedratics de 58 anys, nn
de 45 i dos de 33.

Hores: generalment amb xiftes, amb un punt de separacié entre les hores i els minuts: /horari és de
9.00 a 14.00 i de 15.30 a 17.30 hores.

Segles: amb nombres romans i amb versaletes, o majuscula si no es pot: ¢/ segle 17 aC. En catala, els
segles es llegeixen sempre com a nombres cardinals; per tant, son incorrectes les interferencies de

llengties com el frances(X[ Xewesiecl)) o 1'angles (201h century).

¢)  Intervals numerics

S'han d'escriure sencers: ensre 40.000 7 55.000 persones [i no pas “entre 40 i 55.000 persones.|

d)  Numeracid d'elements d'una série

S'escriuen sempre amb xifres, sense punt ni espai de separaciod: /article 255 el punt 9 de I'ordre del dia.

¢)  Numeracid de textos legals i normatins

S'escriu sempre amb xifres amb una barra inclinada entre el numero de seétie propiament dit i l'any, i sense

punts ni espais de sepatacio: /o L/ei 148/1996.

Els apartats o articles també s'escriuen amb nombres, ordinals fins al nombre 9 (77, 27, 31, etc.), 1 cardinals del

10 endavant (70, 77, 12, etc.).

) Nowmbres decimals

S'escriuen sempre amb xifres i amb una coma: 10,4.
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= Senteniitst

g Nowmbres romans

S'utilitzen generalment per designar:

o els segles: ¢/ segle XX

e cl nombre que segueix els noms de papes, reis i emperadors: Fe/jp 17

e  determinades carreteres: /z N-11;

e les regions militars espanyoles: /z [ regid militar,

e ¢l nombre que precedeix o que segueix els noms de concilis, congressos...: ¢/ 1111 Congrés de Medi

Ambient.

Quan es tracta de xifres complicades en general se substitueix la numeracié romana per l'ordinal

corresponent: ¢/ 75¢ Congrés [millor que el LXXV Congrés|

h)  Punt en els nombres de guatre xifres 0 més

Les quantitats de quatre xifres o més han de dur obligatoriament un punt de separacié: 72.000 metres guadrats,
2.000 anys. Perd no, en canvi, a les quantitats que representen nombres dins una série: ¢/ Decrer 1432/ 1983; la

pagina 1734.

B.2.4. UNES QUANTES QUESTIONS DE SINTAXI

Resumirem en aquest apartat unes quantes qiiestions de llengua que acostumen a ser problematiques en la

redaccio de textos.

B.2.4.1 Oracions i connectors

Es bo alternar oracions breus amb oracions més llargues, per evitar que els fragments resultin monotons.

a)  Us de mecanisimes de cobesid habituals entre frases

Cal donar preferéncia als usos més habituals en el llenguatge corrent.

Aixi, en el cas dels relatius, és millor usar gue que no pas ¢/ gual, la qual, els guals, les gunals (o algun element

d'aquesta serie amb les preposicions e, a, etc., al davant), i cosa gue més que no pas la gual cosa.
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b)  Construccions amb 'cosa que' i 'la qual cosa’

Hi ha solucions més recomanables a 1'as de cosa gue i la qual cosa. Aixi tenim construccions com ara: /s canvis
pan ser acceptats, i aixo els va obligar, en molts casos, a... [ Els canvis van ser acceptats. Aixo els va obligar, en molts casos,

a.../ Els canvis van ser acceptats. Aquest fet els va obligar, en molts casos, a. ..

¢)  Ordre dels complements circumstancials

Els complements citrcumstancials de temps i de lloc sovint van a l'inici de 'oracié. Normalment van amb una

coma al darrere: Des de final del segle XT111, el creixement de la poblacio. . .

d)  Collocacid de ['adjectin
L'ordre més neutre és nom + adjectiu. Canviar aquest ordre pot significar canviar el sentit del sintagma: Es un

home pobre no és el mateix que dir: s un pobre home.

En alguns casos especifics 'ordre no marcat o més habitual és, justament, l'invers de 1'usual: Caldria aprofitar

una nova reunid per concretar qué caldra fer.

B.2.4.2 Altres dubtes freqiients

a)  Que/que

QUE sense accent QUE amb accent
Quan ¢és un pronom | L'expedient gue demmanen Quan és un pronom relatiu i | L expedient a que
relatiu  perd no porta | esta tancal. va acompanyat per una Jas referencia s’ha
cap preposici6 al davant preposicié equivalent a arxivat.

en/ amb/ per... el qual
Quan és un conjuncié o | 7@ declarar que no era valid| Quan és un pronom Demanava que
un adverbi quantitatiu Qe interessant que és! interrogatiu, en preguntes havia de fer.
ponderatiu directes i indirectes,

equivalent a guina cosa

b)  Pergué [ per gué | per a gué

Equival a ja que o bé a fi que. Deu ser de vacances perqué avui no ha vingut | V'a venir

Perque . . .
perqué necessitava la nostra ajuda

T¢é valor interrogatiu o bé, seguit
Per que d’article, equival a ra6 o causa o bé

pel gual/ per a la quall et.

No sé per qué no se'n va/ Agquests sén els motins per
qué | pels quals ha vingut

Per a gué vols el cotxe?/ No sé per a gué demanen

Per a que Equival a per a quina finalitat. diners
¢) Elque

Els grups e/ que, la que, els que, les que sén correctes quan l'antecedent se sobreentén: [/ /ibre gue vaig demanar i el

que enr van regalar abir son de la mateisa antora ('antecedent Zibre se sobreentén).
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En canvi, no sén correctes quan van precedits de preposicio i equivalen a: ¢/ qual, la gual, els guals, les quals: Un

assumpte del qual (o de que) molts parlen [i no pas: Un assumpte del que* molts parlen).

També sén incorrectes per expressar un antecedent que és tota una oracié. Aqui caldra canviar-ho per: /a gual

cosa, fet que, cosa que, de manera que, aixo.... |”a venir tard, cosa gue va complicar la resolucid del conflicte]i no pas: 1a venir
bl bl b b ¢4

tard, el gue* va complicar...].

d)  Paranles femenines i masculines

Son masculines

Sdn femenines

afores, agrenjant, anell, atennant, antipodes, avantatge,
bacteri, compte, corrent, costuni, dente, dot, armﬁzizr/l‘e, estratagema,
front, llegum,marge, pebre, pendent, senyal

allan, andlisi, aroma, aun, calor, cel*lofana, cercavila, claror,
dent,diastole, espermay, espiral, esplendor, oida, olor, postres,
remot, resplendor, sida,sindronse, suor

B.2.4.3 La nova Gramatica de la llengua catalana

La nova actualitzaci6 duta a terme per 'IEC, el novembre del 2016, resol alguns dels aspectes de I'ortografia

catalana que havien estat més qliestionats. Tot seguit els enumerem de manera simplificada:

a)  Reduccid de la lista de mots amb accent diacritic (de 150 a 15).

Finalment, els mots amb accent diacritic queden reduits als segiients:

bé (adverbi) be (animal)

Déu (divinitat) deu (font/numeral/verb deure)
¢s (verb ser) es (pronom)

ma (extremitat) ma (possessiu)

més (adverbi/adjectiu qualificatiu) mes (part de I'any)

mon (univers) mon (possessiu)

pel (vellositat) pel (contraccio peri el

qué (pronom interrogatiu/pronom telatiu | que (conjuncié/pronom relatiu)
amb particula)
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s¢ (vetb saber) se (pronom)

si (adverbi d’afirmacio) si (conjunci6 condicional/pronom reflexiu)

son (vetb ser) son (pronom/nom)

té (vetb zenir) te (pronom)

us (nom) us (pronom)

vOs (pronom) vos (pronom) S’es

sol (terra) sol (astre) criu
en

sense accent diacritic els compostos i derivats, com: adeu-siau, marededeu, rodamon o a contrapel.

b)

d)

Us del guionet en alguns mots compostos prefixcats.

S’escriuen amb guié quan els prefixos antecedeixin un sintagma (ex-directora general, perd exdirectora), una
paraula que ja porti guid (aznti-nord-america), termes amb cursiva o entre cometes (ex-/7pp)) 1 en els casos en

que el n0 actui com a prefix (wo-bel-ligerancia, pexd art no figuratin).

També es podran utilitzar en casos d’homonimia (ex-pres per reclis) o de "formes detonants" (ex-exi/ial).

En canvi, s’escriuran aglutinats i sense guionet els mots segiients: sezsepapers, a matadegolla 1 a cuitacorrents 1

sucamlla, perd aglutinats 1 amb guionet: déu-nhi-do i dén-nbhi-doret.

Mots prefixcats i compostos amb el segon formant comencat per r.

Passen a portar doble 7 quan el so apareix entre vocals precedit d’un prefix o d’un radical: a77/ia,

corresponsable, aixi com en mots com e¢rvadicar i errumpert.

També en els compostos amb els radicals grecs ragui(o)-,reo-, rin(o)-, rinco-, 1iz(0)-, rodo-, -rrafia, -rrexi i -rrine:

cefalorraguidz, otorrinolaringoleg.

Mots compostos amb el segon formant comencat per s seguida de consonant i sense e epentetica.

En sén exemples: arferioesclerosiy cardioespasme o electroestatic; perd escriurem: microscopic, lermostaly atmosfera...
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¢)  Accentuacid de les formes baleariques de la primera persona del present d'indicatin d’alguns verbs de la primera

conjugacio.

Les formes dels verbs acabats en -enar i -esar s’escriuran amb accent greu (€): anomn, esmén o remeén les dels
verbs acabats en -essar amb accent agut (€): confés, exprés o ingrés, iles dels verbs acabats en -osar i -ossar amb

accent greu (0):dispos, inipos, destros.

) Supressid de la dieresi en els derivats cultes acabats en -al:

En sén exemples: fluidal, laical, helicoidal, trapezoidal.

g Noves entrades

S’incorporen entrades noves com azalol-la, blog o cannabis, i s’han modificat graficament mots com nze/zschid,

que esdevé nielzschea, o séquia que passa a ser séguia.

També s’han resolt alguns dubtes en relacié amb antroponims i toponims ([Débora, Raiil, Rubén; el Figuerd,
Montgrony, Binibéguer) 1 en relacié amb alguns neologismes i manlleus freqtents de grafia vacil-lant, com sén els
casos de cofd-en-pel o menysestimar; manlleus com fitness, gospel, gruyere, off the record, que aniran en rodona, i

compostos i detivats com antisistenia, contrarellotoe 1 sensesostre.

h)  Saccepten, com a formes lexicalitzades, les construccions causals amb degut i donat:

Aixi tenim: No va comencar la sessid puntualment degut al mal tenmps; Donat que tothom hi esta a favor, s’aprova la mocid.

i) Es recullen els diversos sistemes per expressar les bores.

A Catalunya, el sistema de campanar (#2/ dos/ tres quarts de vuil), i a Valéncia i les Balears, el sistema de

rellotge (set 7 guart/ i mitja, vuit menys quari).

7)) Noves combinacions reconegudes

Es reconeixen combinacions com /77 pren o /i'n pren, propies del valencia, davant de les generals /%7 pren o
n’hi pren.
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C.1. ESTIL VISUAL

C.1.1. Introduccié

En aquest apartat es descriuen els aspectes d’identitat visual de Sostenible, aixi com les estructures de les
pagines del lloc web i xarxes socials, els tipus d’imatges, grafics 1 icones i les recomanacions per al seu Us.
Aquestes recomanacions s’han de tenir en compte a ’hora de publicar o crear continguts al lloc web de

Sostenible i les xarxes socials.

Els aspectes fonamentals que es descriuen en aquest apartat son:

- Imatge corporativa de Sostenible
- Estructura general de la pagina

- Usi proporcié de les imatges

- Usi descripci6 de les icones

- Pautes d’estil per audiovisuals

- Estil per a infografies

- Disseny de destacats

C.1.2. Imatge corporativa de Sostenible

C.1.2.1. Tipografia

Base tipografica principal: Arial Regular, Arialltalic i ArialBold.

No s’identifica una base tipografica secundaria.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopgrstuvwxyz
1234567890

17 [{D]-<>-@#"® ™MO
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- Ela

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abecdefghijkimnnopgrstuvwxyz
1234567890

i?¢[(M]™.,<>@#"® MO

- Ela

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopqgrstuvwxyz
1234567890

12 [({HI*-, 5 <>-@#"® ™O

C.1.2.2. Colors

Els colors de la web Sostenible estan descrits en RGB i el seu valor equivalent en hexadecimal.

#lesalte Heaaald #Hd49a12

R: 25 R: 14 R: 234 R 212 R: 237
G: 181 G: 154 G: 170 G: 154 G: 110
B: 192 B: 158 | B: 19 B: 18 B: 41
T #3f3f4 Heegeee
R 255 R: 243 R: 238 R: 168 R: 157 R: 51
53: 255 G: 243 G: 238 G: 168 G: 157 G: 51
B: 255 B: 243 B: 238 B: 168 B: 157 B: 51
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C.1.3. Estructura general de la pagina

Les pagines que componen el lloc web Sostenible segueixen un esquema classic basat en grans contenidors
diferenciats horitzontalment. Aquest esquema proporciona flexibilitat a ’hora d’incorporar continguts
extensos i a la vegada facilita la navegaci6 de 'usuari. Al mateix temps estableix uns elements comuns que

garanteixen la coherencia i la consistencia de les seccions i pagines del lloc web.

Cal tenir en compte que el disseny de la web és responsiu, és a dir, s’adapta a les diferents mides de pantalla.
Dins de cada un dels apartats on es detalla estructura dels continguts, també s’indica quin és el
comportament d’aquests continguts quan es visualitzen en pantalles petites. Es a dir, es detalla com es van

ordenant els blocs de continguts per adaptar-se a les pantalles de mobil.

I’estructura basica que conforma cadascuna de les pagines esta formada, de dalt a baix, pels seglients blocs: la

capecalera, el contenidor de continguts i el peu de pagina.

CAPCALERA

CONTENIDOR
DE
CONTINGUTS

PEU
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CAPCALERA

La capgalera conté elements corporatius de Sostenible i de la Diputacié de Barcelona, a més a més de

dreceres a continguts destacats.
CONTENIDOR DE CONTINGUTS

Es el contenidor que inclou el gruix de continguts de cada pagina. I.’esquema i distribucié dels continguts

depen del tipus de pagina. En el apartat C.1.3.2 es descriuen cada una d’aquestes estructures.

El contingut dins de cada pagina s’organitza a partir d’uns elements minims d’informacié que anomenem
“peces d’informaci6”. Els esquemes basics usats per a mostrar les peces d’informaci6 es descriuen a 'apartat

C.1.3.3.
PEU DE PAGINA
A la part inferior de la pagina s’hi inclou informaci6 de la web i mends secundaris.

En els apartats segiients es detallen els elements comuns, les estructures basiques del contenidor de
continguts i es descriuen també els diferents tipus de peces d’informacié que es poden incloure en els

contenidor de continguts.

Tot i que el disseny de la web s’adapta a les diferents mides de pantalla, aqui es mostren les mides a pantalla

completa.

C.1.3.1. Elements comuns a totes les pagines
Totes les pagines que conté la web de Sostenible tenen uns elements comuns a la part superior, la capgalera; i

a la part inferior, el peu de pagina.
LA CAPCALERA
LLa capealera, definida pels estandards de la Diputacié de Barcelona, conté els seglients elements:

1) Icones de xarxes socials i cercador

2)  Logotip de Sostenible i logotip de la Diputaci6 de Barcelona
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3)  Mend principal de la web

4)  Franja identificativa de la seccié
Els punts 1, 211 3 sén comuns a tota la web.

Lestructura i amplada és la segiient:

11420px

CAPCALERA

MENU

LLa imatge real de la capgalera a pantalla gran:

c0eo | o

Q

@ sostenible

Diputacio
Barcelona

PORTADA | LA XARXA | LA REFLEXIO EL TERRITORI = ELS RECURSOS | ESPECIALS

HEMEROTECA

ia pantalla per a mobil:

00060O

Carca Q
@ sostenible

Diputacio
Barcelona

Addicionalment, depenent de la seccié en la que es troba 'usuati, s’afegeix a la part inferior de la capgalera

una franja identificativa de la seccié:

1) Reflexi6

2)  Territori

3) Recursos



Xarxa mrsostemble

Pt c 13

&

4)  Especials

5) Hemeroteca

R EEEEEEET)

Un altre dels elements comuns a totes les pagines és el peu de pagina. Esta format per:

1) Logotip de Sostenible
2)  Mendts secundatris
3) Logotip de la Diputaci6 de Barcelona

4)  Icones de xarxes socials

A continuaci6 es mostra el peu de pagina real de la web per a pantalles grans:

@ sostenible - =
Rievista ce o xara de ciutats £ par s
| pobles cap a la sostenibilitat

Diputacid 000
Barcelona

i per a pantalles de mobil:

@ sostenible

Revista de la de ciutats
| pobles cap a la sostenibilitat

Diputacio
Barcelona
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C.1.3.2. Estructures basiques del contenidor de continguts
El contenidor de continguts principal de les pagines que componen el lloc web Sostenible s’estructura en
diferents esquemes que es mostren a continuacio:

a) Tres columnes amb distribuci6 1/2 —1/4 —1/4: la columna de P'esquerra destinada a continguts
principals i les columnes de la dreta a altres continguts. Per exemple: la pagina de portada

b) Dues columnes amb distribuci6 2/3 —1/3: la columna de I'esquetra destinada a continguts
principals i la columna de la dreta a continguts secundaris. Per exemple: la pagina interior d’una

noticia.
1130px

753px

¢) Tres columnes amb distribucié 1/3 —1/3 —1/3: distribucié per igual dels continguts a les tres
columnes (c.1); tot 1 que si s’escau, les dues columnes de I'esquerra es destinen a continguts
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principals i la columna de la dreta a continguts secundaris (c.2). Per exemple: la pagina d’especials
per al cas (c.1) i la pagina de Noticies pel (c.2).

1130px

377px 37 7px 3TTpx

1/3 113 113

A la taula seglient es detallen quines estructures basiques s’utilitzen a cadascuna de les pagines del lloc web
Sostenible. En alguns casos les pagines contenen elements addicionals a la part superior del contenidor de

continguts. Aquests elements s’identifiquen a la taula com a “capgalera propia”.

Iestructura completa de cadascuna de les pagines es detalla a partir de I'apartat 0.

2)1/2-1/4-1/4 b)2/3-1/3 c)1/3-1/3-1/3

Portada v/ (amb capealera propia) - -

Reflexi6 - - v'(amb capealera propia)
Territori / Noticies - - v(c2)
Tetritori / Bones Practiques - - v(c2)
Territori / Agenda - v -

Recursos v . -

HEspecials - - VD)
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Peca d’informacio - Intetior - v -

Especial - Interior - - v/(amb capcalera propia)

C.1.3.3. Estructures basiques en peces d’informacio
El contenidor de continguts esta format alhora per diferents elements basics: les peces d’informaci6 (noticia,

reportatge, entrevista, etc.).

Les estructures basiques d’aquestes peces d’informacio es llisten a continuacié. Per a cadascuna de les

estructures es mostra 'adaptacié a una distribucié de columnes a 1/21a 1/3 de I'amplada total de la pagina.

TIPUS A: PECA AMB IMATGE AMPLADA COMPLETA

Aquest tipus d’estructura es tria segons el tipus de peca d’informacié. Triarem aquest tipus d’imatge per a
noticies i articles importants que volem destacar, i en aquelles noticies que tenen un alt valor grafic, és a dir,

aquelles per a les quals disposem de bones imatges, que poden enriquir visualment la publicacié.

Sempre triarem la peca amb imatge d’amplada completa a Reportatge i Entrevista.

Per a columnes principals:

ENTRADETA
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Per a columnes principals i destacat:
565px

TIPUS
TiTOL

SUBTITOL

IMATGE
100%

ENTRADETA

TIPUS B: PECA AMB IMATGE AMPLADA REDUIDA

Aquest tipus d’estructura es tria segons el tipus de peca d’informacié. Van amb imatge d’amplada reduida les

noticies i articles que no considerem destacades, i aquelles per a les que no disposem de bon material grafic.

Es mostra en dos formats diferents en funcio6 de si esta ubicat en:

a) columnes amb continguts principals:

112 - BESpX 13 - 37Tpx
TIPUS
TITOL
SUBTITOL
IMATGE
ENTRADETA S ENTRADETA

b) columnes amb continguts secundaris:
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113 - 377px
TIPUS
TITOL
SUBTITOL
90px
IMATGE
ENTRADETA

TIPUS C: PECA AMB ICONA

Aquest format permet visualitzar les noticies amb un format més breu. En aquest cas només es visualitza el

titular i 1a icona tematica.

La pega amb icona és un recurs per a portada i especials. Hi ha un espai dedicat a aquest format.

1/2 - 565px 377px
TIPUS TIPUS
TITOL TiTOL
50px  syBTITOL S0px  gyBTiTOL

TIPUS D: PECA AMB VIDEO AMPLADA COMPLETA

Per a columnes principal i secundaria:
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TIPUS F: AGENDA A PORTADA

252px

A

A continuaci6 es mostra una taula resum amb els tipus de peca d’informacio i els diferents estructures

basiques:
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Tipus A Tipus B Tipus C Tipus E Tipus F
Tipus Peca
Peca amb Peca amb video Jpinio6 2 Agenda a
imatge amplada imatge amplada Peca amb portada
completa amplada completa icona
reduida
Noticia vV v v v - -
Opini6 - - - - vV -
Entrevista .4 - v - - _
Reportatge vV - v - - -
Recursos v v v v - -
Bones Practiques v v v v . _
TLa Dada - vV v - - -
Agenda - - - - - vV
HEspecial 44 - - - - -
Llegenda

Simbol Descripcid

v Tipus d’estructura d’ds preferent per al tipus de
peca d’informacio.

v Tipus d’estructura d’ds secundari per al tipus de
peca d'informacio.

El tipus d’estructura no es contempla per al tipus de
peca d'informacio.

C.1.3.4. La Portada
La portada és la pagina principal de lloc web i és on es pot trobar la informacié més rellevant i d’interés per

als usuaris.

75



® sostenible

o | ot €30 b st

Aixi, la portada s’estructura combinant una capgalera propia formada per un s/ider amb les noticies destacades,

i una distribuci6 de columnes per al contenidor de continguts del tipus 1/2 - 1/4 —1/4:

1140px

CAPCALERA 172px
¢ MENU —>
Indica com s’ordenen els
continguts a pantalles de
mobil
SLIDER
386px
112 14 1/4
{ REGISTRE
® ®
OPINIO
AGENDA
variable
v DRECERES
XARXES
SOCIALS
XARXES
& SOCIALS
VAR
619px
[ »
PEU 320px
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La pagina ‘Reflexié’ recull informacié referent a opinions, entrevistes, reportatges i la dada.

Aixi, la pagina de reflexi6 s’estructura combinant una capgalera propia formada per un blog d’autors i les

ultimes peces d’informacié destacades i la dada’; i una distribucié de columnes per al contenidor de

continguts del tipus 1/3 — 1/3 — 1/3. Les 3 columnes de continguts contenen pet igual les peces d’informaci6

en ordre decreixent per actualitat.

CAPCALERA
7 ops e —_—
1Tt 5022110592270 0
21 "_nﬂ'???"‘;‘nq??'
= ‘ =
® >
PECA PEGA R
DESTACADA DESTACADA LA DADA
® >
PECES PECES PECES

INFORMATIVES INFORMATIVES

A 4

A 4

v

[ o 4

Indica com s’ordenen els
continguts a pantalles de
mobil

?
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C.1.3.6. Territori

La pagina de Territori inclou les pagines de Noticies, Bones Practiques i Agenda.

La pagina s’estructura en una distribucié de columnes per al contenidor de continguts del tipus 1/3 —1/3 —
1/3. Les dues columnes de 'esquetra contenen per igual les peces d’informacié en ordre decteixent per

actualitat, i la columna de la dreta conté informaci6 de les xarxes socials.

L’estructura és idéntica per a les pagines de Noticies, Bones Practiques i Agenda, diferenciant-se entre elles
pels continguts de les dues columnes de 'esquerra. Aixi mateix, la part de les xarxes socials pot ser diferent a

cadascuna de les pagines.

CAPCALERA -

MENU Indica com s’ordenen els
continguts a pantalles de
mobil

|

PECES PECES XARXES
INFORMATIVES INFORMATIVES SOCIALS

113 113 113

wariatle

v

PEU B20px

78



Xarxa

Sontcrbilitat

C.1.3.7. Recursos

®@.sostenible

Pt e 13 M e RS | ks 308 b st

La pagina ‘Recursos’ s’estructura en una distribucié de columnes per al contenidor de continguts del tipus

1/2—-1/4—1/4. La columna de I’esquerra conté les peces d’informacié en ordre decreixent per actualitat, i

les dues columnes de la dreta contenen informacié de les xarxes socials.

INF

CAPGALERA

MENU

® ®
ECES XARXES XARXES
MATIVES SOCIALS BOCIALS
12 114 1/4
A 4 y A 4
PEU
@ >

wariably

Alopx

[ o

Indica com s’ordenen els
continguts a pantalles de
mobil
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C.1.3.8. Especials

La pagina d’especials recull tota aquella informacié que s’ha agrupat en forma d’especials.

La pagina s’estructura en una distribucié de columnes per al contenidor de continguts del tipus 1/3 —1/3 —

1/3. Les tres columnes contenen pet igual els especials.

CAPGALERA

MENU

[ e

Indica com s’ordenen els
continguts a pantalles de
mobil

®
v

ESPECIALS ESPECIALS ESPECIALS

PEU Al0px

®
v
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C.1.3.9. La Pega d’informacio
La peca d’informaci6 és 'element minim que conté informacié per a I'usuari. Les peces d’informacié
identificades al lloc web Sostenible sén:

- Noticia

- Opini6

- Entrevista

- Reportatge

- Bona Practica
- LaDada

- Acte d’agenda
- Recurs

- Especial

- Article tecnic

Per mostrar el contingut de la peca d’informacié s’utilitzen pagines especifiques on cada un dels elements que

componen la pe¢a s’organitza d’una determinada manera.

Els elements que s’inclouen a les peces d’informacié sén els segiients, on s’identifiquen els elements requerits
(r) 1 opcionals (0):

- Titol (1)

- Subtitol (o)

- Autor (1)

- Data publicaci6 (r)

- Imatge destacada (o)

- Entradeta (o)

- Cos d’informaci6 (r)

- Categories i etiquetes (0)

- Compartir en xarxes, s’inclou per defecte a totes les pagines.

Es defineixen diversos tipus d’esquema per a organitzar els continguts de detall de les peces d’informacio.

I’esquema es distribueix en una columna principal d’amplada 2/3 i una columna secundatia d’amplada 1/3:
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5 e o e

[ e
® CAPCALERA Indica com s’ordenen els
continguts a pantalles de
mobil
®
CONTINGUTS CONTINGUTS
PRINCIPALS SECUNDARIS
113
A 4
v
PEU
@ »

A la columna principal s’hi inclouen els elements de la pega d’informacié i a la columna secundaria s’hi

mostren continguts relacionats amb aquesta.

Dins d’aquest esquema basic, els elements de la columna principal els podem organitzar en els tipus que es

descriuen a continuacié. En tots aquests tipus de distribucio, el cos conté tant text com imatges o videos.

El cas de la peca d’informacié “Especial” té una distribucié propia pel fet d’aglutinar a la vegada diversos

tipus de peces d’informaci6. Aquesta distribucié especifica es detalla al final d’aquest apartat.
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TIPUS A: SENSE IMATGE DESTACADA

Aquest tipus de peca d’informacié inclou tots els elements excepte la imatge destacada. S’utilitza en aquelles

peces d’informacié on no hi ha una imatge associada. Per exemple, 'opinié.

Aquest elements son:

- Titol (1)

- Subtitol (o)

- Autor (1)

- Data publicaci6 (r)

- Entradeta (o)

- Cos d’informaci6 (r)

- Categories i etiquetes (0)

° CAPCALERA P >

Indica com s’ordenen els
continguts a pantalles de
mobil

MENU
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TIPUS B: AMB IMATGE DESTACADA D’ AMPLADA COMPLETA

Aquest tipus de peca inclou tots els elements amb la imatge destacada ocupant tota 'amplada de la columna
principal. S’utilitza en aquelles peces d’informacié on hi ha una imatge o un video que aporta informacié a la

eca o que es vol destacar. Per exemple, entrevista.
pee q ple,

Aquest elements son:

- Titol (1)

- Subtitol (o)

- Autor (1)

- Data publicaci6 (r)

- Imatge destacada (o)

- Entradeta (0)

- Cos d’informaci6 (t)

- Categories i etiquetes (0)

(s
CAPCALERA .
® Indica com s’ordenen els
MENU continguts a pantalles de
mobil
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TIPUS C: AMB IMATGE DESTACADA AL 50%

Aquest tipus de peca inclou tots els elements amb la imatge destacada ocupant la meitat de Pamplada de la
columna principal. S’utilitza en aquelles peces d’informacié on hi ha una imatge o un video que aporta

informaci6 a la peca pero no es vol destacar especialment. Per exemple, una noticia.

Aquest elements son:

- Titol (1)

- Subtitol (o)

- Autor (1)

- Data publicaci6 (r)

- Imatge destacada (o)

- Entradeta (0)

- Cos d’informacio6 (r)

- Categories i etiquetes (0)

[ e
CAPCALERA Indica com s’ordenen els
- continguts a pantalles de
MENU mobil
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Tal com s’ha comentat, la pagina de detall d’un especial té unes particularitats propies pel fet d’incloure

diverses peces d’informacié d’altres tipus.

La distribuci6 de la pagina de 'especial inclou els segiients elements:

- Imatge destacada: és una imatge que identifica el contingut de 'especial
- Entradeta, la qual defineix I'especial.

- Peces d’informaci6 relacionades amb I'especial. Aquestes poden ser: entrevista, opinio, noticies,

reportatges, bones practiques, recursos i la dada.

® CAPCALERA
MENU
IMATGE
ENTRADETA
A 4
C >
PECES PECES PECES

D'INFORMACIO D'INFORMACIO

13 113

[ >
PEU

[ >

D'INFORMACIO

[ e

Indica com s’ordenen els
continguts a pantalles de
mobil

B10px
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A continuaci6 es mostra una taula resum amb els tipus de peca d’informaci6 i les diferents estructures

basiques:

Tipus A Tipus B Tipus C Tipus D
Tipus Peca Sense imatge Amb imatge Amb imatge L’especial

destacada destacada d’amplada destacada al 50%

completa

Noticia - v v -
Opinid v - - -
Entrevista - v . _
Reportatge - v . -
Recurs - v v -
Bona Practica - v v -
La Dada - v v -
Acte d’Agenda v - v -
Atrticle Tecnic v v v -
Hspecial - - _ v

C.1.3.10. El Butlleti
La pagina del butlleti presenta un resum dels continguts de la web, estructurats en diferents blocs
d’informacié. Els continguts del butlletf es creen automaticament a partir dels continguts de les diferents

peces d’informacio.

A continuaci6 es mostra el format de cada un dels blocs.
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La Dada

Especials

@ sostenible

89



AGENDA

"' n'
cdew c.mgn

PEU

Agenda

@ sostenible

90



2, e @ sostenible
C.1.4. Us i proporcié de les imatges
Les imatges de Sostenible aniran preferentment en format horitzontal, i optimitzades per a web 72 PPI en

format JPG, PNG o GIF. Es recomana guardar les fotografies en format JPG i els grafics o infografies en

GIF o PNG.

El format PNG (acronim de Portable Network Graphics) és un format grafic basat en un algoritme de
compressié sense perdua, de manera que permet emmagatzemar imatges amb una major profunditat de

contrast i altres dades importants.

Les imatges usades al lloc web han de respectar els drets de propietat intel'lectual. Aixi, s’usaran
principalment el fons d’imatges de la Diputacié de Barcelona, aixi com fons d’imatges lliures (Pixabay...). Per a
altres origens caldra sol-licitar el corresponent permis d’ds. El nom i autoria de la imatge es posara al subtitol

de la imatge, si graficament és possible, si no al final del text.

La proporcié habitual per a les imatges destacades és de 2:1 entre amplada i al¢ada. Tot i que en ocasions

I’algada de la imatge pot ser diferent en funcié del contingut de la imatge.

2

IMATGE 1
DESTACADA

La resta d’imatges que s’incloguin en els continguts de la web també aniran preferentment en format
horitzontal. En aquest cas la relacié d’aspecte entre 'amplada i 'alcada pot variar perod habitualment es moura

entre el format 2:1, passant pel format de video 16:9 fins al quadrat 1:1.

1§

IMATGE y

5
&
m

IMATGE
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A continuaci6 es presenten els diferents formats d’imatges que usarem a la web i les dimensions minimes que

han de tenir per a garantir una bona visualitzacio.

C.1.4.1. Imatges per a les peces d’informacio
Les imatges que es mostren a les peces d’informacié es poden dividir en dues parts:

- Imatge destacada
- Imatges que s’inclouen en el cos de la informacié

LA IMATGE DESTACADA

LLa imatge destacada de la peca d’informaci6 es pot presentar en format d’amplada completa (1) de la columna

principal o en format d’ocupar la meitat de 'amplada (2) de la columna principal.

Aixi, 'amplada minima recomanada per a les imatges destacades on la imatge ocupa tota 'amplada de la

columna és de 723 pixels. Per a les imatges que ocupin la meitat de ’'amplada de la columna sera de 375

pixels.

IMATGES AL COS DE LA PECA

Tal com s’ha indicat a Iinici d’aquest capitol, les imatges que s’incorporin al cos de les peces d’informacié

aniran preferentment en format horitzontal.

En aquest cas la relacié d’aspecte entre 'amplada i 'alcada pot variar perd habitualment es moura entre el

format 2:1, passant pel format de video 16:9 fins al quadrat 1:1.
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IMATGE IMATGE g

IMATGE 1

C.1.4.2. Imatges del Slider de la Portada

Les imatges destinades al S/der tindran unes mides minimes de 1140 X 386 pixels per tal de conservar una

qualitat adequada.

C.1.4.3. Imatges dels Autors
Les imatges que s’incorporen a la franja d’autors d’opinions sén les fotografies d’autor, que es presenten en el

seglient format i dimensions:

C.1.4.4. Imatge destacada a la pagina ‘Especials’

En el cas dels especials la imatge destacada ocupara 'amplada total de pagina, és a dir 1140 X 386 pixels.
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C.1.4.6. Imatges del Butlleti

Les imatges que es mostren en els butlletins s’incorporen automaticament a partir de la imatge destacada que
s’ha incorporat a cada pega d’informacié. En els casos on sigui necessari introduir les imatges manualment al
butlleti es tindran en compte les segiients mides:

a) Format 2:1 a 300 X 150, per a imatges
300px

b) Format 16:9 a 300 X 169, per a imatges referents a videos.
300px

ESPRIT.ELECTRIC

169px

En casos especials (com per exemple a I'entrevista o al reportatge) I'alcada de les imatges pot incrementar-se

lleugerament, pero sempre mantenint ’amplada de 300 pixels.
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C.1.5. Us i proporcié de les icones
Les icones que apareixen a Sostenible son les icones que s’usen a les diferents seccions de la web. Aquestes
son:

a) Agenda
b) Butlleti

c) Capealeres i navegaci6 de la web

A continuaci6 es detallen les mides que tindran les icones a les diferents seccions:
ICONES A I’ AGENDA

Les icones que apareixen a I’agenda tenen un disseny propi i tindran la segient mida:

20px
o

ICONES AL BUTLLETI

Les icones que apareixen al butlleti tenen un disseny propi i tindran la seglient mida:
25pX
el - 25px

ICONES A CAPCALERES I NAVEGACIO DE LA WEB

Les icones que apareixen a les capgaleres i que s’usen per a la navegaci6 de la web tenen un disseny estandard

i tindran la segiient mida:

14px

m 14px

Aquestes icones aniran acompanyades del text explicatiu.
wll| Totes les opinions
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C.1.5.1. Galeria d’icones

® sostenible

5 e 1 M e S

Aquestes son les icones que actualment es fan servir. Se n’afegiran de noves a mida que es necessitin.

Si es necessita alguna icona que no esta representada al conjunt d’icones es demanara al Consell de Redaccio,

qui la sol'licitara a la Diputacié de Barcelona.

ICONES AMB DISSENY PROPI

L W W

iR

; B : s G Educacio
Aigua Biodiversitat Consum Contaminacio Aritianial
€ Eﬁ ; ‘
A\ 4 E. E ;\..’.\ 855

Energia Reciclar Smart

ICONES AMB DISSENY ESTANDAR

Son icones extretes de la galeria d’icones “GhphiconsHalflings” (http:

Horts i

Territori MGDIRtE

glvphicons.com/). Alguns exemples de

les icones estandards usades son:

ﬁ Pagina d'inici

Bl Calendari

| Totes les opinions

1 Tots els autors
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C.1.6. Pautes d’estil per a audiovisuals
Els videos utilitzats a Sostenible aniran preferentment en format horitzontal 16:9, i en formats estandard

d’internet, utilitzats per Youtube o Vimeo.

A la taula seglient es mostren els parametres preferents per usar videos al lloc web de Sostenible. Per a videos
de produccié propia es prendran els valors maxims de la taula i en el cas de videos de producci6 aliena es

procurara obtenir el maxim de qualitat per a garantir uns minims en la qualitat de la visualitzacio.

Contenidor MP4

Codec d’audio AAC-LC

Codec de video H.264

Velocitat de fotogrames 24,251 30 fps

Taxa de bits 1080p (8Mbps o 10Mbps)

720p (5 Mbps 0 6.5 Mbps)

Resolucié 720p HD — 1280 X 720

1080p HD — 1920 x 1080

Proporcié 16:9
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C.1.6.1. Grafisme
El grafisme consisteix en el disseny i composicié dels elements grafics que intervenen en el video. Els

principals elements de grafisme son:
CARETA D’ENTRADA O CAPCALERA

Es el conjunt d’imatges i musica que presenta el logotip de Sostenible com a productor del video. Quan el

video esta relacionat amb algun esdeveniment concret, s’inclou també el titol de I'acte.

m.sostenible

Revista de la xarxa de ciutats i pobles cap a la sostenibilitat

LA MOSCA

Es el logotip sobreimpressionat a les imatges que apareix en un angle de la pantalla i que identifica que la

producci6 és de Sostenible.

Exemple d’as de la mosca:
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RETOLS

Es Pelement grafic que s’utilitza per indicar el nom de la persona entrevistada. També els farem servir per

incloure les preguntes i per a ressaltar informacié de I'entrevista.

Alguns exemples de retols son:

CARETA DE SORTIDA

S’utilitza el mateix conjunt d’imatges que a la careta d’entrada tot i que no s’afegeix la part de musica.

C.1.6.2. Videos de produccioé propia

Els videos de produccié propia més habituals a Sostenible son els de les entrevistes. Normalment
'entrevistador no esta visible, el protagonisme és només per a I'entrevistat. No obstant, el format de conversa
amb un entrevistador es pot utilitzar puntualment en esdeveniments especials i/o quan I'entrevistador també

és un personatge conegut.

També es poden elaborar reportatges i noticies en video. En aquests casos han de seguir Uestil visual que ja ha

quedat marcat en les entrevistes elaborades.

Els videos de produccié propia que s’elaborin es penjaran al canal de YouTube de Sostenible.

Els parametres tecnics per a la elaboracié de video per a entrevistes son els indicats per YouTube i amb els

seglients valors recomanats minims:
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Contenidor MP4
Codec d’audio AAC-LC
Codec de video H.264
Velocitat de fotogrames Minim 24fps

Taxa de bits 1080p (10Mbps)
Resolucié 1080p HD — 1920 X 1080
Proporcid 16:9

ENTREVISTES SENSE PRESENTADOR

I’entrevista sense presentador és la més habitual a Sostenible.

Els videos per a entrevistes s’elaboraran segons els seglients criteris:

Criteris d’estil:

e Durada: la durada de I'entrevista sera inferior a 15 minuts, preferentment de 10-12 minuts.

e Gravacio: es realitzara una gravacio de I'entrevista amb dues cameres, una amb primer pla de
I'entrevistat i altre amb un pla mitja de 'entrevistat. I’entrevistador no apareix a la gravacio.

e Les dues cameres estaran a la mateixa banda de I’eix d’accié entre entrevistat-entrevistador.

e  (Careta de Sostenible a I’inici i al final.

e Musica de fons (-20dB).

e No hi ha moviment de les cameres.

e Punt de vista: la gravaci6 es realitza a I’altura dels ulls de I'entrevistat.

Criteris de disseny:

e Icones: Es fara us de les icones estandard recollides a I’apartat 0.
e Tipografies: les tipografies usades per a textos i destacats seran la Arial o Raleway en diferents
pesos.

® sostenible

e  Retol amb nom i carrec de Pentrevistat sobreimpres en fons transparent dins de la primera resposta.

L’entrevistat apareix en primer pla.
e Retols de Preguntes: el text de les preguntes sera de maxim tres linies i es presentara sobre

pantalla blanca amb durada suficient per a poder llegir-lo (entre 6 i 10 segons depenent de la llargada

de les preguntes).
e  Transicions de fos a blanc entre retols de preguntes i gravacio.
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Les parts del video d’una entrevista son les seglients:

- Capealera de Sostenible

- Pagina en blanc amb el nom i carrec de Pentrevistat.

- Musica de fons durant tota I'entrevista.

- Pagina en blanc amb la pregunta.

- Resposta de I'entrevistat alternant primer pla i pla mig.
- Es repeteix el format pregunta-resposta fins al final.

- Tancament de Sostenible

La posici6 de les cameres:

ENTREVISTADOR ENTREVISTAT

EIX D'ACCIO

Exemple d’entrevista sense presentador:

- Primer pla:

Albert Camps
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- Pla mitja:

ENTREVISTES AMB PRESENTADOR

L’entrevista amb presentador s’utilitzara quan es vulgui destacar també la figura del periodista, per exemple en
esdeveniments on hi hagi presentadors de televisié o similars. També quan la revista consideri oporta pel

propi entrevistat o acte.

Criteris d’estil:

e Durada: la durada de Pentrevista sera inferior a 15 minuts.

e Gravacid: es realitzara una gravacié de I'entrevista amb dues cameres, una amb pla mig curt de
Pentrevistat i 'altre amb un pla general de I'entrevistat i entrevistador.

o  Les dues cameres estaran a la mateixa banda de I’eix d’accid entre entrevistat-entrevistador.

e  (Careta de Sostenible a I’inici i al final.

e Musica de fons (-20dB).

e No hi ha moviment de les cameres.

e Punt de vista: la gravaci6 es realitza a I’altura dels ulls de I'entrevistat.

Criteris de disseny:

e Icones: Es fara us de les icones estandard recollides a I’apartat 0.

e Tipografies: les tipografies usades per a textos i destacats seran la Arial o Raleway en diferents
pesos.

e  Retol amb nom i carrec de entrevistat sobreimpres en fons transparent dins de la primera resposta.
L’entrevistat apareix en primer pla.

e Retols de Preguntes: el text de les preguntes sera de maxim tres linies i es presentara sobre
pantalla blanca amb durada suficient per a poder llegir-lo (entre 6 i 10 segons depenent de la llargada
de les preguntes).

e  Transicions de fos a blanc entre retols de preguntes i gravacio.
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Les parts del video d’una entrevista son les seglients:
- Capealera de Sostenible
- Pagina en blanc amb el nom i carrec de Pentrevistat.
- Musica de fons durant tota entrevista.
- Pagina en blanc amb la pregunta.
- Resposta de I'entrevistat alternant primer pla i pla mig.

- Es repeteix el format pregunta-resposta fins al final.
- Tancament de Sostenible

La posici6 de les cameres:

ENTREVISTADOR ENTREVISTAT

EIX D'ACCIO

Exemple d’entrevista amb presentador:

- Pla mig curt de 'entrevistat

& sostenible

VIS SubIra|

Politiques Ambie oo Clanisrzlita de el /el
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ENTREVISTES AMB PRESENTADOR (ALTRES FORMATS)

Aquest format d’entrevista és una variant del format d’*entrevista amb presentador’ descrit a 'apartat

anterior. La diferéncia basicament es centre la ubicacié de I'entrevistat i 'entrevistador que no seria asseguts.

Un exemple d’aquests altres formats podria ser el que es mostra en la imatge seglient, on entrevistat i
I'entrevistador estan caminant per un recinte. L’objectiu d’aquest canvi de format és incloure en Ientrevista
altres elements que es volen destacar com pot ser la ubicacié. En Pexemple, el recinte modernista de Sant Pau

a Barcelona.

C.1.6.3. Videos de produccié aliena
Els videos de produccié aliena es poden utilitzar a qualsevol pe¢a d’informacio, preferentment a reportatges,

recursos, bones practiques i noticies. S'haura de vetllar per obtenir uns videos de qualitat.
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C.1.7. Definicié d’un estil per infografies
Les infografies son eines de comunicaci6 visual que representen, resumeixen i expliquen, de manera atractiva

i facil d’assimilar, molta informaci6 en poc espai.

A més a més d’ésser utils com a eina de comunicacié, son especialment recomanables quan el tema a tractar

és massa complex i dificil d’explicar.
En el lloc web Sostenible s’utilitzaran infografies de tipus informatives i didactiques.

Les infografies de produccié propia hauran de tenir coherencia visual amb la identitat visual de Sostenible, i
hauran de tenir en compte els elements propis de disseny:
- Logotip: ha de ser facil de reconéixer la imatge de Sostenible
- Tipografia: s’utilitzaran preferentment les tipografies identificades Arial o Raleway en els diferents
pesos.
- Imatges: les fotografies, les icones o les il-lustracions que s’incloguin han de ser coherents amb Pestil
de Sostenible.
- Colors: un altre dels elements que pot relacionar el contingut visual amb Sostenible és ’as dels

colors corporatius.
- To: el to de comunicacié utilitzat en les infografies sera formal i informatiu, pero agil i clar.

C.1.7.1. Beneficis de I'us d’infografies
I’avantatge principals de les infografies és la gran viralitat que poden tenir, ja que soén facils de compartir i

permeten arribar a més persones amb relativa facilitat.

Altres beneficis que poden aportar sén per exemple:
- Romandre a la memoria dels usuaris més temps que un text.
- Potenciar la imatge corporativa.
- Aportar valor afegit als usuaris.
- Augmentar el temps que els usuaris passen al lloc web.
- Transmetre grans quantitats d’informacié en poc espai.

- Apropar qliestions complexes als usuaris.
- Consolidar P’estil visual de Sostenible.

C.1.7.2. Tipus d’infografies
Quan es creen continguts tenim l'opcié de fer-los amb un objectiu unidireccional, o fer-los pensant en

interactuar amb 'usuari i crear un canal bidireccional.

En base a I'objectiu que es desitgi i I'Gs que se’n vulgui donar, podem optar per dos tipus d’infografies: planes

i interactives.
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INFOGRAFIES PLANES

Les planes son les més comuns, ja que sén més facils de crear i més virals.

Les infografies planes son totes aquelles que presenten un arxiu d’imatge (habitualment JPG o PNG), i que

en un unic pla recullen tota la informacié, sense permetre la navegabilitat a dins d’ella.

- Avantatges:

(0]

isseny: es tracta de dissenyar una unica imatge que resumeix tot el contingut, de manera
Dissen tracta de di r una Unica imat resumeix tot el contingut, de maner
que és més facil d’elaborar.

0 Difusié: al tractar-se d’arxius tnics, es poden adjuntar de manera senzilla a les xarxes
socials o correu electronic.

O  Visualitzacio: tots els navegadors i dispositius estan preparats per a poder obrir una imatge,
aix{ que no presenta problemes de compatibilitat

- Inconvenients:

O  Mida limitada: malgrat que es poden crear imatges de diferents mides, sempre hi haura la
limitacié d’un unic nivell.

O Post-edicio limitada: una vegada s’ha publicat el contingut, no es pot modificar 'arxiu que

ha arribat als usuaris. Tots els canvis que es vulguis incloure posteriorment caldra tornar a
publicar o difondre.

INFOGRAFIES INTERACTIVES

Tot i ser les menys freqlients, funcionen molt bé per a presentar informacié extensa o complexa.

Les infografies interactives son aquells que permeten als usuaris navegar, com si estiguessin a una pagina web,

i presenten la informaci6 en varis nivells.

- Avantatges:

O  Mida il'limitada: al poder presentar informacié en varis nivell, es disposa de tot espai que
es requereixi per a treballar, sense perdre de vista 'objectiu de resumir la informacio, i la
facilitat de navegacio.

O  Visualitzaci6 adaptada: sén aplicacions o lloc web, per tant se’ls pot aplicar un disseny
adaptat a diferents mides de pantalla (responsiu).

O Post-edici6 il-limitada: 'element que es publica o difon en aquest cas és la URL on esta
allotjada la infografia, i per tant es pot modificar la informacié sempre que es necessiti.

- Inconvenients:

0 Difusié: es publica o difon I’adreca i no I'arxiu, de manera que pot resultar menys visual i
atractiu.

0 Desenvolupament: requereixen de més temps i esforg per a la seva elaboracio.

O  Visualitzacié: cal tenir en compte que no tots els navegadors i dispositius poden ser

compatibles amb els formats usats.
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A Sostenible es publicaran preferentment infografies planes, tot i que de manera puntual es poden crear

infografies interactives.

Aquest sén alguns exemples de les infografies que poden ser publicades a la pagina.

Exemples d’infografies planes:

How col
ROWET P
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Exemples d’infografies interactives:

- Enllag: http://lameva.barcelona.cat/querespires/ca

Queé hiha al'aire?

Quines substancies contaminants s'hi
poden trobar?

Al S0 08 LA S 1 | (MUCEATR (N % A AL COPEAMeTant

oy
PR -
=\
r_.n.‘: F
Wy T\ n
e iy Ay
=\ el | 3o D i o 0 2

F— -

- Enlla¢: http://www.naciodigital.cat/noticia/ 102750/ casese/fredes

(Passar per sobre del mapa per veure dades per paisos)

Percentatge
<8
8-16
16—-25
25-33
33-41

Passar per sobre dels paisos per veure el percentatge de llars que no poden
mantenir l'habitatge a la temperatura adequada
(Font: Eurostat)
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C.1.8. Disseny de destacats de text

® sostenible

Quan treballem en els continguts de les peces d’informacié, és recomanable destacar informacié concreta

present en el cos del contingut més enlla de marcar-lo en negreta.

Aquests destacats es mostren entre el text amb un format i disseny especific que el fa més visual i agradable, i

alhora permet mostrar al lector la informacié important, com per exemple: cites d’un autor o de Ientrevistat;

o dades d’especial importancia.

Le

7]

caracterfstiques principals d’aquests destacats de text son:

Tipografia: es fa us d’una tipografia diferent de la basica de manera que generi contrast. Com que la
tipografia basica de d’estil sazns-serif; en el cas dels destacats s’usara una tipografia serzf.

Color: es fa us d’un color diferent al color utilitzat en el cos de la pega informativa.

Mida de text: la mida del text sera més gran.
Simbols: en casos concrets com per exemple en les cites d’autors o de Pentrevista, s'inclouen les
cometes a Iinici i al final de la cita.
Mida del destacat: la mida horitzontal del destacat sera com a maxim del 50% de ’'amplada de la
columna. A pantalles petites 'amplada sera del 100% de 'amplada de la columna.

Fons del destacat: el fons sera en color blanc al destacar-se ja el color del text.

Exemple amb color taronja (HEX: #ed6e29)

inclots una série d'experibneles pllot sobre el territori. Ens en pot pariar breument?

MEDACC -acrnim en anglés d'Adapant la Mediterrania al Canvl Clmalic- ¢s un projects de § anys de durada (juliol
201 3-jullel 2018}, cofinangat pel Programa LIFE= (Polliques Amblantals | Governanga) de e Unid Europea | compla
amb la participackd de 4 Insttudions diferents: 'OCCC, gue n'és el soc coordinador, el CREAF, finstilulo Pirenaico

de Ecologla-CSCIC | FIRTA,

"Hi ha una reduccid
significariva de cabals a la
capgalera de la Muga, Segre i

Ter com a conseq a d'una

reduecid de la precipilueld 1 un
tncrement de

{'evaporranspiraeia

MEDACT netx amb I'objectiu de prover solucions
innavedones onentades @ adeplar els nosires sislemes
agroforestals | urbans als impactes dal canvi climatic. Ho
fo. especiaimenl, a parir de |a posada en mana
d'activitats demastratives (proves pllat) en tres conques
representalives de Catalunya (I8 Mugs, el Segre i el
Ter). Aquestes 800 s prncipals accions de MEDACC:

-Participacié d'actors an diforents fases del projects
aportant el seu conaxement | axpenéncia.

-Avaluacid dels principals impactes del canvi chmatic |
les vulnerabilitats tarrilorials de los ires congues.
<ldentificacid d'aguelles arees, sislemes | seclors
scondmics mes sensibles al canyi dimatic

-Diagnosi de quines mesuras d'adaplacio s'han aplicat préviament a las conquas d'estudl | quin efecta han tingut.
=Dafinicid de noves mesures dadaplacid (Qestd de 'agua, conreus | boscos); algunas d'AquEs|es NOVes Masures

simplemantan en proves pllot (agricola | forestal)

-Seguimant | moniloreig dels olectes de les proves plol 3 les los congues,

-Dhfusid deds resultals a diferents xarxes | plataformes.

Exemple amb color verd (HEX: #0e92a9¢)

Iinclou una série d'experidncies pilot sobre el territori. Ens an pot parlar breument?

MEDACC -acronim en angles d'Adaptant la Mediterrania al Canvl Climatic- és un progecle de 5 anys de durada (juliol
2013-uliol 2018), cofinancat pel Progrma LIFE + (Politiques Ambientals i Governanca) de 1 Unk Europea | comptis
amb |a paticipgaco de 4 Instiluckans diferents: I'OCCC, que nés el soa coordmador, el CREAF, lnstilulo Pirenaica

de Ecologla-CSCIC | 1RTA,

"Hi ha una reduccio
stgnificariva de cabals a la
capgalera de la Muga, Segre i
Ter com a conseqiiéneia d'una
reduccid de la precipitacid i un
increment de
Fevapotranspiracio®

MEDACC nalx amb lobjectu de provsr solucions
innovadores onentades a adaplar els nostres sislomes
agroforestals i urbans als impactes del canvi climatic. Ho
fa, especislmenl, a parir oe ia possda en manam
activitats demostratives (proves pilot) en tres conques
representatives de Calalunya (la Muga, el Segre | el
Ter). Aquestes s0n les principals accions de MEDACC:

Panicipacia d'actors en diferonts fases del projects
aportant &l seu conslxement | experiéncia

~Avaluscié dels principals impactes del canvi climatic |
les yulnerabilitals lemionals de les tres congues,
-loentificacia  daquelles arees, sistemes | sectors
econbmics més sensibles al canvi climalc,

-Diagnosi de quines mesures & adaptacio s'han aphcat préviament a les conques d'estudi | quin efecte han tingut.
Definict de noves mesures d'adaplacid {gestio de aigus. conreus | boscos), algunes d'aguesies noves mesures

simplementen en proves pilot (agricola | forestal),

-Seguiment | monilorelg dels efecles de les proves pllol a les es congques,

-Difusits dels resultals a diferents xarxes | plataformes,
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D. GUIA DE XARXES SOCIALS
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D.1. Introduccio

El creixement de les xarxes socials com a font d’informaci6 és una de les principals tendéncies en la
comunicacié al moén. Aixi ho constata el darrer informe del Reuters Institute for the Study of Journalism, per
exemple. De fet, més de la meitat dels enquestats a I'estudi, un 51%, afirma que cada setmana les fa servir
amb aquesta finalitat. I gran part d’ells ho fan a través del mobil, el dispositiu més utilitzat (53%) per accedir a
les noticies dels mitjans de comunicacié. Aixi doncs, els mitjans son cada vegada més dependents de les

xarxes com a porta d’entrada dels seus lectors.

Sostenible no és un cas apart. Les xarxes, després del butllet! quinzenal de noticies, sén la segona via d’accés
als continguts de la revista. Més de 10.000 persones, majoritariament a través de twitter i facebook, pero

també a instagram i el canal de youtube,, segueixen les piulades i post de Sostenible.

Com a mitja de la Xarxa de ciutats i pobles cap a la Sostenibilitat, estrategia de xarxes socials de Sostenible
forma part de I'estratégia 2.0 global de la Xarxa, i per tant es vincula a I'ecosistema de xarxes socials de
’entitat. Per tant en aquesta guia integrarem els principis de la Institucid, en referéncia a la comunicacié

digital, amb les especificitats i dinamiques propies de la publicacié.

Més que cap altra part d’aquest llibre d’estil, la Guia de Xarxes Socials és un document viu que s’anira
modificant i enriquint en funcié dels canvis d’estrategia que es generen des de la propia Xarxa, les decisions
del Consell de Redaccié en referencia a les xarxes actives de la publicacio, les propies novetats en el camp de
la comunicacié digital i els recursos economics amb que es doti la gestié de la publicacié, que sens dubte

seran determinant per tenir una major o menor de presencia a les xarxes socials.

Aquesta és doncs una guia basica que marca les linies principals de la presencia de Sostenible a les xarxes i

que s’anira enriquint amb la feina diaria de gesti6 i les dotacions de pressupost.
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D.2. Principis basics de preséncia de Sostenible amb els lectors a les xarxes

e  Sostenible, en la seva comunicaci6 a les xarxes socials, haura de mantenir sempre un to formal i
informatiu.

e  Sactuara amb el maxim respecte cap a tots els ciutadans, les seves opinions i critiques.

e  Les publicacions s’adequaran a la missi6 de Sostenible i en especial al principi deservei public.

e (Cal tenir present sempre la responsabilitat ¢tica de no barrejar opinié i informacio.

e Cal mantenir equanimitat respecte a partits politics i institucions.

e  Fls diferents perfils d’identitats mostraran coherencia identitaria i relacional en els espais on siguin
presents (llenguatge, to, nom, identitat grafica).

e Cal tenir present, també a les xarxes, el codi deontologic de I’etica periodistica.

D.3. Els perfils de Sostenible

Sostenible esta present a twitter, facebook, instagram i youtube. Actualment la xarxa més activa és twitter,
amb el petfil @sosteniblecat, on el mitja és seguit per prop de 8.400 seguidors. La pagina de facebookde
Sostenible, https:/ /www.facebook.com/sostenible.cat,és seguida per 2.000 persones, i finalment, instagram,

on la publicacié té un perfil molt recent, compta més de 500 seguidors.

Aquestes seran les quatre comunitats digitals on Sostenible tindra preséncia. Caldra valorar en Consell de
Redacci6 la incorporacié a noves xarxes i/o els canvis de preséncia en les xarxes actuals, lligats a canvis del
propi mercat de comunitats digitals i la propia estrategia, marcada per requeriments economics, de les propies

xarxes, com ara el Facebook Ads, o els propis recursos de queé disposi la publicacié.

I’objectiu de ser presents a twitter, facebook i youtube és principalment augmentar la visibilitat dels
continguts generats per Sostenible. Com hem esmentat, les xarxes socials sén avui una porta d’entrada
principal als continguts periodistics. D’altra banda, estar a les xarxes també significa oferir al lector la

possibilitat d’interactuar amb I'equip de redaccié d’'una manera agil i rapida, i al mateix temps permet al mitja

de comunicacié generar debat i reflexio.

En aquest sentit, cal destacar, que les xarxes també vehiculen avui les opinions i consideracions que els lectors
volen expressar a través de Sostenible, i per tant han substituit el tradicional espai reservat per les opinions
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dels lector, les ‘Cartes al Director’, que han desaparegut de la publicacié.

I’objectiu de ser a instagram és crear una comunitat que permeti accedir a imatges de qualitat i generar un

flux de material grafic cap a la revista.

D.4. Criteris d’actuacio a les xarxes socials

D.4.1. A qui ens dirigim?
Els usuaris als quals s’adrecen els perfils de Sostenible sén majoritariament persones de Catalunya,
interessades en la informacié ambiental, pero també membres d’entitats del tercer sector, gestors municipals

etc. En segon terme ciutadans i institucions del Pafs Valencia i les Illes.

D.4.2. A qui seguim?

Els comptes de twitteri instagram de Sostenible (@sosteniblecat) segueixen els comptes de la Diputacié de
Barcelona i la Xarxa de ciutats i pobles cap a la sostenibilitat, altres diputacions, generalitat, ajuntaments,
altres institucions estatals o internacionals, mitjans de comunicaci6, entitats ambientalistes i socials,

periodistes, activistes i en general aquella ciutadania que aporta informacio6 i imatges de qualitat a la xarxa.

Es tracta de crear al voltant dels perfils una dinamica de comunitat a ’hora de compartir informacié propia i

fer accessible informacié de qualitat generada per altres actors.

D.4.3. Idioma

La llengua preferent és el catala, encara que es poden respondre comentaris en altres llengties si algun usuari

s’adreca a nosaltres en un altre idioma.

Els articles que es publiquen en castella, cosa que ocorre de manera puntual, es piularan en castella.

S’aprofitara aquest fet excepcional per buscar repercussio als perfils i mitjans que piulen en castella.

D.4.4. Contingut

Publicarem la informacié publicada a Sostenible. Tindra una especial rellevancia la informacié propia, com
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reportatges, entrevistes i opinié. Aquest sera el contingut principal. No obstant, també es poden publicar
continguts interessants d’altres mitjans, institucions o entitats, aixi com actes d’agenda que per la dinamica de

publicacié no s’ha incorporat a la revista, etc.
No publicarem activitats o informacions de partits politics, ni de carrecs politics.
bl

Tot i que el to de les publicacions a les xarxes pot ser més col'loquial, ha de ser sempre informatiu, en linia
amb Pestil i la missi6 de la revista. Aixo sera especialment important quan es piulen continguts dedicats a
I’educacié ambiental o la modificacié d’habits o actituds. Caldra fer-ho sempre des de I'optica d’un mitja de
comunicaci6, diferenciar-se dels perfils de les institucions i entitats que es dediquen a I’educacié i

conscienciacié ambiental.

Redirigirem sempre que sigui possible al web de Sostenible per donar al lector diversos nivells

d’aprofundiment en la informaci6 i generar transit de visites al web.

D.4.5. Imatges i videos
Es important acompanyar les entrades a les xarxes amb imatges i videos per tenir més éxit i interaccié. Cal
destacar que les imatges, a totes les xarxes, ens permeten etiquetar altres perfils, i per tant obtenir més

visibilitat.

Pel que fa a instagram, una xarxa visual, és important publicar imatges i videos de qualitat. En aquest cas
caldra proveir-se de bones fonts d’imatges gratuites o propies, i utilitzar el banc d’imatges que la Diputacié de

Barcelona posa al nostre abast.

D.4.6. Periodicitat i horaris

Actualment certes eines de gestid, com el hootsuite, ens permeten planificar els continguts d’algunes xarxes,

com twitter. Per tant, aprofitarem aquesta tecnologia per publicar de manera regular.

Pel que fa a twitter,piularem diariament, tot i que els caps de setmana baixara la intensitat de publicacions.
Caldra piularen les franges amb més audiéncia; les millors hores sén al migdia i a la nit. Aix{ doncs,

prioritzarem la publicaci6 de tuits de 12 a 14.30h i de 19 a 21h.

Com a referéncia, tenim a la nostra disposicio el Protocol d’actuacioé de Twitter de la Diputacié de Barcelona
> p p ]
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que determina que: “en circumstancies normals es considera que es poden fer d’1 a 10 tuits diaris, excepte
quan es retransmeti un acte en directe, en que pot interessar de publicar-ne més perqueé els usuatis puguin

seguir les idees substantives de I'esdeveniment o s’informi sobre emergencies”

Draltra banda, es recomanable publicar més d’una vegada els continguts destacats i propis de Sostenible, per

tant es repetiran els tuits en diferents dies, per augmentar la seva visibilitat.

Pel que fa a facebook, les seves noves condicions de publicacié han fet que sigui menys atractiu publicar en
les pagines, si no es vol invertir en patrocinis. De totes maneres, caldra mantenir viva la pagina publicant
almenys totes les setmanes. Respecte a la tria de continguts a publicar, priotitzarem els propis (reportatge,
entrevista, opinio...) i els articles i noticies més destacades. El Consell de Redaccié haura de valorar

I'oportunitat de fer petites inversions economiques si es vol augmentar la visibilitat.

L’hora més freqiient en queé els usuaris consulten Facebook és entre les 11.30 i les 14h al matf i les 19.30 i les

22h al vespre.

S’actuara sempre que sigui possible tenint com a referencia el Protocol d’actuacié de Facebook de la
Diputacié de Barcelona, el qual estableix: “T'ot i que no hi ha un consens sobre la quantitat de posts a
publicar al dia, s’aconsella no atabalar 'usuati amb un nimero elevat de publicacions. Més val poques
publicacions pero de qualitat que moltes. Ia xifra pot variar lleugerament en funcié del dia de la setmana i les
activitats o noticies aparegudes pero la mitjana sera d’entre 1 i 4 posts al dia. En tot cas s’aconsella no

publicar-ne més de 4 al dia.

Instagramés una xarxa dinamica, pero requereix una inversié gran de temps per crear una gran xarxa de
perfils seguidors, amb els que cal interactuar per a que interactuen. La dedicaci6 a aquesta xarxa sera, en
general, inferior a les altres dues.

Les millors hores per publicar a instagram sén a primera hora del matf i al vespre, quan els usuaris sén més
actius i pengen més imatges.

De nou, la referéncia a seguir sempre que sigui possible és el Protocol d’actuacié d’Instagram de la Diputacio
de Barcelona, el qual estableix que el millor es: “Publicar de dilluns a divendres com a minim un post per

dia”. Tenir aquesta preséncia diaria és un bon objectiu de futur .
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En aquesta xarxa es prioritzaran les imatges de qualitat, quan més impactants millor, i no sempre relacionades
amb una noticia concreta de la publicaci6. Aquesta sera la manera de construir una gran comunitat de
seguidors, amb els quals poder interactuar i crear dinamiques enriquidores. Un exemple sén els concursos de

fotografia que poden abastir i donar visibilitat a la publicacié.

D.4.7. Hashtags i etiquetes
Els hashtags o etiquetes ens permeten anunciar la tematica de la publicacié i en ocasions emmarcar-la dintre
d’un esdeveniment o conversa. Alguns exemples d’etiquetes sén: #canviclimatic, #biodiversitat,

#EForummonlocal #CONAMA2016 etc.

Més de la meitat dels usuaris de xarxes socials utilitzen els bashtags o etiquetes per buscar informacié del seu
interes. Per tant, etiquetar el tema de la informacié que publiquem ens ajuda a augmentar la seva visibilitat i

impacte.

Abans de crear una ctiqueta cal consultar si es fa servir. Si utilitzem una que ja s’utilitza ens permetra
participar i aportar continguts en una conversa amb altres usuaris a més de proporcionar-nos visibilitat. Per
norma, les etiquetes han de ser curtes, facils de recordar i poder escriure i no admeten signes estranys o

espais. Es indiferent si porta accents o no.

D.4.8. Comentaris i interaccions

Les xarxes socials estan vives, son dinamiques i per tant hem de respondre el més aviat possible, no més lluny
de 48 hores, els usuaris que ens deixin algun comentari, ens facin alguna peticié o pregunta, ja que cal tenir
present que un dels objectius principals per estar presents a les xarxes és el de generar interaccié amb el

lector.

En cas d’algun insult o comentari que no s’escaigui, hem de decidir si no fem res, si eliminem el comentari i
no fem res, 'eliminem i contestem a la persona en privat o en public, marquem I'usuari com a spam... Tot

aixo ho farem tenint en compte el protocol establert en cas de crisi de reputacié de la Diputacié de Barcelona.

D.4.9. Avaluacio

Les xarxes socials sén un cami de fons, pero existeixen indicadors que ens poden orientar i informar si estem
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acomplint els objectius. Es fara un informe anual amb I'eina Wat Social Analytics i FacebooklInsights.

Un cop a l'any recollirem en un full de calcul les principals dades estadistiques per valorar els resultats

obtinguts i veure si acomplim els nostres objectius. I’informe anual ens permetra analitzar-ne 'evolucié.

Entre els principals indicadors que es mesuraran a twitterhi ha: nombre de followers, nombre dezuits emesos,

nombre de RT obtinguts, nombre de mencions rebudes, nombre de DM rebuts (i respostes).

Pel que fa a instagram, entre els principals indicadors a mesurar hi ha: nombre de seguidors, nombre de fotos

publicades, nombre de /kesobtinguts, nombre de comentaris (i respostes).

Per poder avaluar 'impacte a facebook, entre els principals indicadors que es mesuraran hi ha: nombre
d’admiradors aconseguits, increment de visites a la web, nombre de posts publicats, nombre de post

likesobtinguts, nombre de comentaris rebuts pels usuaris, nombre de missatges privats rebuts (i respostes).
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