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L 4

Presentacio

Avui, més que mai, tots i totes entenem la importancia de tenir cura de la nostra salut, la
necessitat d'un sistema sanitari agil i fort que atengui la demanda ciutadana i la
transcendencia de politiques publiques de prevencid de la malaltia i promocié de la salut.

La covid va sacsejar-nos fortament el 2020 i, a hores d’ara, continua present a la nostra
comunitat i a tot el planeta. La recerca i la investigacid cientifica i les iniciatives publiques de
totes les administracions van fer girar la situacio global provocada per la pandémia, tot
reduint el seu impacte en la salut de les persones. Les ferides obertes, pero, i també la
desestabilitzacio social i econdmica, encara avui son presents.

Els municipis vam focalitzar tots els nostres esforgos a mitigar I'impacte del virus a les nostres
comunitats, després de comprovar que les seves conseqiiéncies s'estenien més enlla de la
salut de les persones i que afectaven tots els aspectes de la vida.

La salut és una maxima municipal en totes les nostres politiques des de I'adhesio de
L'Hospitalet a la Xarxa Europea de Ciutats Saludables ara fa més de 30 anys. En els darrers
anys, a més, aquesta estrategia ha esdevingut imprescindible en el desenvolupament de
qualsevol politica social, urbanistica, econdomica, cultural o educativa a la ciutat.

Les noves necessitats sorgides de la pandémia ens han ajudat a posar en relleu el cami
recorregut, sense perdre mai de vista el que ens queda encara per recorrer plegats.

Nuria Marin i Martinez

Alcaldessa de L'Hospitalet
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Sovint, quan pensem en el concepte de salut, ens venen al cap imatges de doctors i doctores,
infermers i infermeres, zeladors i zeladores... Imatges, en definitiva, de professionals de bata
blanca cuidant persones. La salut, perd, va més enlla dels hospitals i centres d’atencid
primaria, ja que es construeix també als nostres carrers, escoles, llars i comunitats.

A L'Hospitalet, treballem de forma transversal el concepte de salut. La millora de la salut de
la poblacid, sigui fisica, mental o emocional, no passa Unicament per la millora dels serveis
sanitaris assistencials, sind que té a veure també amb els habits i estils de vida, amb les
qlestions emocionals del dia a dia i, fins i tot, amb les condicions mediambientals,
economiques i socials. Amb aquesta perspectiva poliédrica del concepte, alineada amb els
objectius de desenvolupament sostenible (ODS) de I’Agenda 2030, i sobre la base de les
competencies municipals, s'ha elaborat aquest Pla local de salut 2022-2027.

La situacié derivada de la covid va afectar tota la societat i, també, el desplegament d’aquest
document. Durant aquests anys, els equips municipals s’han adaptat a la realitat abocats a
col*laborar amb I'administracié competent en la gestié de la crisi sanitaria, en la posada en
marxa de dispositius i programes i en el desenvolupament d'accions necessaries en
cadascuna de les fases per tal de pal-liar els efectes de la pandemia a L'Hospitalet. Aixo va
comportar alteracions en la planificacio, 'elaboracio i I'aprovacié del pla que ara es presenta.

Jesus Husillos Gutiérrez

Regidor d’Equitat, Drets Socials i RRHH
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Aquest Pla local de salut és una eina de diagnosi i de plantejament de reptes que també reculll
els recursos i les linies de treball que hem d'abordar com a ciutat els proxims anys.

Des del Servei de Salut municipal es desenvolupen les politiques i les accions que
contribueixen al benestar de la persones des del prisma de la salut publica.

I que és exactament la salut publica? Seguint la definicid de I’Agéncia de Salut Publica de
Catalunya (ASPCAT), es tracta d'aquell conjunt d‘activitats organitzades dirigides a la
proteccid i promocio de la salut, aixi com a la prevencié de malalties de la poblacid.

La prevencio és el conjunt d'actuacions adregades a evitar les malalties, reduir-ne els factors
de risc, aturar-ne I'avencg i atenuar-ne les conseqiiéncies, mentre que la promocio és el
conjunt d’actuacions destinades a fomentar la salut de la comunitat, I'envelliment saludablei
I'equitat a partir de I'apoderament de les persones i el foment d’entorns saludables. La
protecci6 s'orienta a preservar la salut davant d’'agents presents en el medi (fisics, quimics i
biologics). Les accions, finalment, se centren en la salut alimentaria, la salut ambiental i el
control de practiques de risc sanitari.

Quan parlem d’entorns saludables, tots i totes pensem en espais verds, perd en l'ecosistema
urba, el concepte va molt més enlla. A la ciutat, accions i programes com el tractament de les
plagues, el control d'abocament d'aigiies, I'analisi de sorrals de parcs infantils, la inspeccié
d'establiments d'alimentacio o la gestio de les colonies de gats, entre d'altres, sdn basics per
aconseguir que la nostra ciutat sigui una ciutat saludable.

Concepcion Almécija Hernandez

Regidora adjunta de Salut
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1. Context

El Pla Local de Salut 2022-27 de la ciutat de L'Hospitalet del Liobregat s’ha elaborat dins d'un
context marcat per la crisi de la COVID-19.

La irrupcié de la pandemia de la COVID-19 ha impactat de manera profunda en la societat i en
la salut plantejant una nova realitat. Aquest nou escenari pot tenir una incidéncia en la salut
mental i emocional, en els habits de vida saludables i en la practica de I'esport, aixi com en
les addiccions, siguin a substancies, a les pantalles, al joc, a la pornografia, etc.

Per fer front a les conseqiiéncies de la crisi de la COVID-19, L'Hospitalet va plantejar un Pacte
de Ciutat, que es va consensuar amb grups politics, sindicats i associacions locals. Aquest va
ser impulsat durant els mesos de confinament domiciliari i represa de la normalitat. El
document recull tot un seguit d'objectius que les arees municipals estan abordant i que han
d‘assolir-se abans de finalitzar I'any 2023. Aquest compromis és un front comu en el qual hem
de lluitar totes les persones de la ciutat per reactivar social i economicament el municipi
després de I'emergencia sanitaria, per tal que tota la comunitat i, en concret, la ciutadania
més fragil no es quedi enrere.

També s'ha elaborat un Pla de Contingéncia amb la finalitat d'establir els procediments,
d’organitzacid i els recursos necessaris perque les estructures locals de salut publica de
L'Hospitalet puguin garantir la prestacié dels serveis en els diferents moments de ['evolucio
de I'actual pandémia i, alhora, assentar precedents d'utilitat per fer front a altres pandémies
o situacions similars.

1.1 Objectius

La finalitat del Pla Local de Salut de L'Hospitalet de Llobregat és la de potenciar la politica
local de salut publica, construint i consensuant una estrategia interdepartamental i
comunitaria per protegir i promoure la salut de les persones que viuen a la ciutat. L'objectiu
fonamental del Pla és el de crear i facilitar les condicions que afavoreixin la salut i millorin la
qualitat de vida de la poblacio, tot reduint les desigualtats.

El document, a més, té altres objectius, com el de servir d’eina per diagnosticar les principals
necessitats que afronta el municipi, definir els principals actors que impulsen les politiques
de salut i quina és la seva situacio i establir les principals linies estrategiques d’accié en
matéria de salut.

1.2 Marc Teoric

La salut de la poblacié esta clarament afectada pels factors socials, culturals, medi-
ambientals i economics, elements que no estan vinculats a les politiques sanitaries. La
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intervencié sobre ambits que no son estrictament sanitaris (educacid, treball, habitatge,
cohesid social, serveis socials) té un efecte sobre les condicions de salut de les persones, fet
que repercuteix en el creixement i desenvolupament dun territori. Aquesta perspectiva
transversal de la salut esta dirigida a protegir i millorar la salut com a objectiu estrategic de
govern.

Alhora, la politica de salut publica es concreta segons un conjunt organitzat d'actuacions
impulsades i recolzades pels governs, en col*laboraciéo amb el teixit social, destinades a
protegir i promoure la salut de les persones, prevenir la malaltia i tenir cura de la vigilancia de
la salut.

La politica local de salut publica ha d'intervenir especialment en aquells factors que estan a
I'abast de les competéncies locals, com son millorar les condicions de vida de I'entorn de la
ciutat, desenvolupar les xarxes socials i comunitaries i promoure els estils de vida saludables.

Per aconseguir-ho, és fonamental incorporar la perspectiva de salut en totes les politiques
publiques, potenciant els espais de coordinacid i treball col*laboratius entre diferents
regidories: Joventut; Esports; Espai PUblic, Habitatge, Urbanisme i Sostenibilitat; Participacioi
relacions ciutadanes; Benestar i Drets Socials; Igualtat i LGBT, conjuntament amb les
estructures tecniques municipals, aixi com I’Ajuntament amb les altres administracions com
la conselleria de Salut, les Arees Basiques de Salut, la Diputacid de Barcelona i amb el teixit
comunitari de L'Hospitalet.

1.2.1 Determinants socials

S'estableix el model sobre com els determinants socials de Dahlgren i Whitehead (1991)
afecten la salut de la poblacié. En aquest, es contempla com factors com I'edat, el sexe o
factors hereditaris tenen una influéncia directa sobre la salut individual. Els efectes d’aquests
factors no son modificables per la politica publica, pero les influencies que envolten aquests
factors si que poden ser modificats mitjancant I'accié de politiques. En primer lloc, trobem els
factors relacionats amb la conducta i els estils de vida individual com el consum de tabac i
I'activitat fisica. En segon lloc, els individus interaccionen amb les persones del seu entorn i
amb la comunitat immediata i es veuen influenciats per ella. En tercer lloc, observem la
capacitat d’'una persona per mantenir la seva salut, aquesta es veu influenciada per les
condicions de vida, el treball, I'alimentacio i I'accés a béns i serveis essencials. En darrer lloc,
hi ha els indicadors de salut de la poblacid, les influencies economiques, culturals i medi-
ambientals que actuen sobre el conjunt de la societat.

Existeixen factors positius per a la salut com aquells que contribueixen al manteniment de
la salut. Aquests poden ser la seguretat economica, I'habitatge digne, la seguretat
alimentaria, el control sobre els esdeveniments de la trajectoria vital o les bones relacions
familiars i socials.

Els factors de proteccid, son aquells que eliminen el risc de malaltia o faciliten la resiliéncia
aaquesta.
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Els factors o condicions de risc son els que causen problemes de salut i malalties que, en
teoria, es podrien prevenir. Poden ser socials 0 economics, 0 associar-se a riscos per a la salut
especifica d'un entorn o estil de vida, com la contaminaci6 atmosferica o el tabaquisme.

Edat, sexe
i factors
hereditaris

Font: Dahlgren i Whitehead (1991)

1.2.2 Fase VII de la Xarxa Europea de Ciutats Saludables de 'OMS

Cal destacar el moviment de les ciutats saludables de I'Organitzacié Mundial de la Salut (OMS)
com a marc de referencia per al Pla Local de Salut. Aquest moviment se situa a nivell europeu
en la Xarxa Europea de ciutats Saludables de 'OMS , que actualment es troba en la fase VII
(2019 - 2024) i que es recolza en I’Agenda 2030 de les Nacions Unides pel Desenvolupament
Sostenible. La Fase VII assenyala que les ciutats se situen en una posicié important per
millorar la salut, el benestar i I'equitat. Dins de les recomanacions centrals d’aquesta fase VII,
destaca el disseny d’entorns urbans que millorin la salut i el benestar, el foment d'una
major participacié de la poblacid, la inversid en les persones, i conclou, com a novetat
respecte a les fases anteriors, la necessitat d’abordar la sostenibilitat perque una ciutat
sigui saludable.

A Espanya, aquest projecte pren forma en la Red Espanyola de Ciutats Saludable (RECS), que
va néixer I'any 1988 i compta, el 2020, amb 253 entitats locals que reuneixen al voltant del 40
% de la poblacié espanyola. La RECS es una secci6 de la Federacié Espanyola de Municipis i
Provincies (FEMP) i treballa en coordinacid amb el Ministeri de Sanitat per a la potenciacio de
la RECS i la implementacid local de I'Estrategia de Promocié de la Salut i la Prevencié en
Sistema Nacional de Salut (SNS).
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Red Europea de Ciutats Saludables de I'OMS
Marc d’implementacio6 de la Fase VII (2019-2024)
Principals reptes de la RECS de la OMS:

- Envelliment de la poblacié

- Canviclimatic

- Desafiaments ambientals

- Desigualtat, reptes economics i socials

- Migracid i urbanisme

- Malalties no transmissibles, amenaces a la salut.

Objectius estrategics:

v Treballar per millorar la salut per a totes les persones i reduir la bretxa en salut
v Millorar el lideratge i la governanca participativa per la salut

Les recomanacions de I'Organitzacié Mundial de la Salut son:
- Millorar les condicions de vida.
- Lluitar contra la distribuci6 desigual del poder, els diners i els recursos.

- Mesurar i analitzar les desigualtats socials en salut.

10
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1.2.3 Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)

Actualment, un marc de referencia clau per la promocio de la salut es I'Agenda 2030 i els
“Objectius de Desenvolupament Sostenible”. Encara que la salut apareix de manera
explicita a 'Objectiu 3 tots ells tenen una influéncia directa i han ser presos en compte en els
processos d'accié comunitaria.

Pel que fa referencia a la salut publica en especial, cal tenir presents els segiients:

3. Salut i Benestar: Es tracta de protegir la vida humana i aconseguir una qualitat de vida
millor per a tothom. Aquest ODS ens commina a prevenir i combatre les malalties
transmissibles, noves i emergents. Cal enfortir, també, les mesures per al control del tabac,
aixi com intensificar la prevencio i el tractament de I'abus de substancies addictives. Aixi
mateix, ens demana treballar per disminuir substancialment les morts i malalties causades
per productes quimics i per la pol-lucid.

6. Aigua neta i sanejament: Es tracta de garantir que tothom tingui accés a aigua potable i a
instal*lacions sanitaries. Aquest ODS demana l'accés a l'aigua potable, com també el
sanejament i la gestid d’ecosistemes d’aigua dolga, essencials per a la salut humana, la
sostenibilitat ambiental i la prosperitat econdmica. Promou I'accés universal, equitatiu i a un
preu assequible a I'aigua potable i als serveis de sanejament i higiene adequats. D'altra banda,
es tracta de millorar la qualitat de I'aigua i augmentar-ne substancialment el reciclatge i la
reutilitzacidé en condicions de seguretat, aixi com d'utilitzar de manera eficient els recursos
hidrics.

10. Reduccio de les desigualtats: Aquest ODS ens commina a no deixar ningu enrere, principi
transversal en tota I'’Agenda 2030. La reduccidé de les desigualtats exigeix un canvi
transformador. Cal redoblar els esforcos per erradicar la pobresa extrema i la fam, i invertir
més en salut, educacid, proteccid social i ocupacié decent, especialment a favor de la gent
jove, les persones migrants, gent gran, donesi altres col*lectius vulnerables.

11. Ciutats i comunitats sostenibles: Es tracta de situar les ciutats al centre del
desenvolupament sostenible en un mén cada vegada més urbanitzat. Les ciutats han
d’esdevenir capdavanteres en la generacié de sistemes humans perdurables i de qualitati han
de garantir la seguretat i els minims d’una vida digna per a tota la ciutadania: un habitatge en
condicions assequibles, els serveis basics, I'educacio i la sanitat, perd també la mobilitat (amb
una bona planificacid), espais verds de qualitati una vida comunitaria activa.

13. Accio climatica: El canvi climatic és el repte ambiental més rellevant a qué ha de fer front
la humanitat al segle XXI i cap pais en pot restar al marge. L'ODS 13 ens commina a prendre
mesures per combatre el canvi climatic, centrades en la reduccié d’emissions de gasos amb
efecte d’hivernacle, d’acord amb el que es vagi establint al Conveni marc de les Nacions
Unides sobre el canvi climatic.

11
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Implementar els ODS a la Regié Europea de 'OMS
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1.2.4 Estratégia de Promocio de la salut

Per altra banda, /’Estrategia de Promocio de la salut y
prevencio en SNS (Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i
Igualtat, 2014), estableix les seglients linies estrategiques:

Potenciacio de la salut publica: desenvolupar
politiques, estratégies, plans i normatives de
salut publica, potenciar I'advocacia i governanca
en salut publica, desenvolupar i optimitzar els

Estrategia de
promocion de la salud
y prevencion en

el SNS

En el marco del abordaje de la
cronicidad en el SNS

Estrategia aprobada por el Con
Interterritorial del Sistema Nacional

de Salud el 18 de diciembre de 2013

sistemes d'informacié i avaluacié en salut
publica, aixi com la investigacid aplicada en
aquest ambit.

Coordinacio i Governanca territorial: Coordinar
i integrar les accions de promocié de la salut,
prevencié de la malaltia i discapacitat entre els
diferents nivells territorials i organitzatius, de
manera que es reforcin mdtuament i s'asseguri
que les accions son complementaries i no es dupliquen. Potenciar la coordinacié
entre els serveis de salut publica i els serveis assistencials, amb un lideratge visible i
reconegut en |'assignacio de tasques i responsabilitats a cada actor implicat en la
consecucid, desplegamenti avaluacio.

Equitat en Salut: Reduir les desigualtats socials en salut produides per raons
geografiques, etniques, culturals, de génere, classe social o altres determinants
socials de la salut, aixi com per situacions de discapacitat.

Reorientacio dels serveis de salut: Afavorir els canvis organitzatius necessaris per
reorientar els serveis de salut cap ala promocié de la salut i la prevencio de la malaltiai
la discapacitat. Potenciar el paper de la promocié de la salut i la prevencid de la
malaltia en el model d'atencid sanitaria.

Intersectorialitat en la salut: Incorporar la salut com a eix transversal en totes les
politiques publiques, impulsant la coordinacié d'accions intersectorials que integrin
les politiques no sanitaries que tenen influencia en la salut i de plans
interdepartamentals en tots els nivells de govern (estatal, autonomici local).
Empoderament en salut: Enfortir les habilitats i capacitats de les persones i les
comunitats per millorar i mantenir la seva salut i capacitat funcional al llarg de tot el
curs de vida i desenvolupar condicions i estils de vida saludables i segurs.

Entorns saludables i segurs: Crear entorns que protegeixin i afavoreixin la salut en
tots els ambits vitals (familiar, comunitari, educatiu, sanitari, laboral, entorns
institucionals, mitjans de comunicacio, etc.).

Participacio i accio comunitaria: Reforcar I'accid comunitaria i potenciar la
participacié de la comunitat en I'establiment de prioritats, la presa de decisions i
I'elaboracid i posada en marxa d'estrategies per protegir i afavorir la seva salut.

INFORMES, ESTUDIOS E INVESTIGACION 1014
MINISTERIO DE SAMIDAD, SERY IALES E IGUALDAD
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1.3 Marc Normatiu

Existeixen diversos documents normatius (Monte i Raffo, 2013). de diferents nivells
administratius, que han anat definint les lleis que incideixen sobre les politiques de salut
publica i, que per tant, s'emmarquen dins del Pla Local de Salut de L'Hospitalet de Llobregat.

Normativa europea.

La Carta Europea d’Autonomia Local del Consell d’Europa (15 octubre 1985) defineix els
municipis com a capacos per a ordenar i gestionar part dels afers publics mitjangant I'impuls
de politiques propies. Aix0 se sustenta sobre I'exercici del lideratge politic del Govern local
per tal que, tant els actors publics com privats, formin una xarxa capag de fer competitiu el
territori i donar resposta adaptada a la realitat de la societat que representen.

Normativa autonomica

El Decret legislatiu 2/2003 de 28 d'abril, pel qual s'aprova el text refds de la Llei municipal i de
regim local de Catalunya, és el que regula I'organitzacid, la competéncia i les funcions dels
governs locals, inclosa també la salut publica.

Normativa del sector de la salut

- La competéncia municipal en aquesta materia esta determinada per I'art. 25.2.j) de la
llei 7/1985, RBRL, amb la redaccié donada per la llei 27/2013, de racionalitzacio i
sostenibilitat de I’Administracié Local (“Proteccién de la salubridad publica”).

- La Llei 15/1990 d’ordenacio sanitaria de Catalunya (LOSC), té per objecte I'ordenacio
del sistema sanitari a Catalunya, com també la regulacié general de totes les accions
que permetin fer efectiu a Catalunya el dret a la proteccid de la salut previst a I'article
43 de la Constitucio espanyola. La llei estableix el Pla de Salut com l'instrument
indicatiu i el marc de referéncia per a totes les actuacions publiques en la mateéria.

- La Llei 18/2009 del 22 d'octubre, de salut publica de Catalunya, que culmina el procés
de reforma iniciat al 1990 amb la Llei d'ordenacid sanitaria de Catalunya. Aquesta llei
defineix que els Ajuntaments son competents per prestar els serveis minims en
matéria de Salut publica. D’aquesta manera ordena les actuacions, prestacions i
serveis en materia de salut publica, basant-se en la concepcid integrada i
intersectorial, i en el marc dels instruments de planificacié corresponents. Impulsa la
coordinacié i col-laboracid dels organismes i les administracions publiques
implicades en les seves competencies.

o De manera general, el seu article 6 diu que sdn prestacions en matéria de salut
publica, entre d'altres:
» La vigilancia de la salut publica.
= La promocid de la salut i la prevencié de la malaltia.
= La proteccid de la salut i la sequretat alimentaries.
= La promocio dels factors de proteccid i la prevencio en front de les
substancies que poden generar abus, dependéncia i altres addiccions.
= La promocio de la salut mental, afectiva, sexual i reproductiva.
» Lapromocio de I'activitat fisica i I'alimentacio saludable.

14



Pla Local de Salut | L'Hospitalet 2022-27

o Enelseu article 52, estableix, concretament, que els municipis han de prestar
els seglients serveis minims en matéria de salut publica:

Educacio sanitaria en I'ambit de les competéncies locals.

Gestio del risc per a la salut derivat de la contaminacio del medi.

Gestid del risc per a la salut pel que fa a les aigiies de consum public.
Gestio del risc per a la salut als equipaments publics i als llocs habitats,
incloses les piscines.

Gestié del risc per a la salut en les activitats de tatuatge, micro
pigmentacidi pircing.

Gestid del risc per a la salut derivat dels productes alimentaris en les
activitats de comerg minorista, del servei i la venda directa d'aliments
preparats al consumidor, com a activitat principal o complementaria d'un
establiment, amb repartiment a domicili o sense, de la produccid d’ambit
local i del transport urba. Se n’exclou I'activitat de subministrament
d’aliments preparats per a collectivitats, per altres establiments o per a
punts de venda.

Gestid del risc derivat dels animals domestics, dels animals de
companyia, dels animals salvatges urbans i de les plagues.

La policia sanitaria mortuoria en |'ambit de les competéncies locals.
Altres activitats de competéncia dels ajuntaments en materia de salut
publica, d'acord amb la legislacid vigent en aquesta matéria.

Totes aquestes prestacions van destinades a garantir la innocuitat i la salubritat dels
productes alimentaris, preservar la salut de la poblacié davant dels agents fisics, quimics i
biologics, fer vigilancia sanitaria i promoure la salut i prevenir la malaltia.
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2. Metodologia

Per abordar la metodologia d'elaboracidé del Pla Local de Salut de L'Hospitalet de Llobregat
cal distingir dues fases. Una primera de diagnosi i una segona de disseny de l'estructura i
redaccid del contingut del document. Durant la primera fase s’han realitzat les segiients
tasques:

Revisio d’estadistiques publiques: IDESCAT, HERMES (Diputacié de Barcelona),
SITMUN (Diputacio de Barcelona), INE, AMB, Observatori del Treball i del Model
Productiu, Dades Obertes de Catalunya i I'’Anuari Estadistic de L'Hospitalet.

Revisido de documents facilitats pel Servei de Salut de L'Ajuntament de
L'Hospitalet de Llobregat: Informes i indicadors, Memories de programes i projectes
i Plans estrategics i Diagnosis.

Qiiestionari als equips técnics dels equips de salut: Punts forts i punts febles i
propostes per a les politiques de salut publiques del municipi.

Qiiestionari a altres serveis municipals i entitats municipals: Accions impulsades i
propostes per a les politiques de salut publiques del municipi.

Grup de discussio amb agents del territori: Una sessio amb les integrants de les
xarxes de crianca i educacié 0-6.

'
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3. Diagnosi

3.1 Estructura de la diagnosi

La diagnosi centralitza i analitza tota la informacio recollida durant el treball de camp, en els
seguents apartats:

Perfil de Salut Local: és on es centralitzen les dades estadistiques provinents de
documents publics com informes i estudis facilitats pel servei de Salut de L'Hospitalet
de Llobregat. Dins de I'apartat s‘indiquen les dades referents a la demografia del
municipi, és a dir, les caracteristiques i evolucions poblacionals; I'entorn urba on es
destaca aquella informacid de caracter geografic; les condicions socioeconomiques
referent a contractacio laboral, atur, renda o vulnerabilitat social; els estils de vida i
habits de la poblacio referent a alimentacio i consums, principalment; i I'estat de
salut de la poblacié referent als indicadors de morbiditat i mortalitat -facilitats per la
Diputaci6 de Barcelona.

Les politiques i organitzacido municipal: inclou el cartipas del servei de salut i
I'organigrama dels equips de salut, les accions que desenvolupen i les accions que
desenvolupen altres serveis municipals i altres agents del territori, en materia de
salut.

El recull de valoracions: son les consideracions que els equips de salut han realitzat
sobre les politiques impulsades.

El recull de propostes: a partir de les aportacions realitzades pels equips de salut, les
propostes elaborades per serveis municipals i entitats, i les elaborades a la sessié amb
agents del territori.

En darrer lloc, les conclusions sintetitzen els principals resultats i les orientacions
marquen les linies de treball que haurien de plantejar-se a la fase de disseny.
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3.2 Perfil de Salut Local

L'Hospitalet de Llobregat se situa a la comarca del Barcelones i, amb 282.682 habitants (2022),
és el segon municipi més gran de Catalunya. El municipi esta envoltat per Barcelona (E), el
Prat de Llobregat (SO), Cornella de Llobregat (O) i Esplugues de Llobregat (NE). L'Hospitalet
té 12,4 km?, el que implica que la densitat de poblacid és de 23.634 habitants/ km?.

1 -:lb..' !
oregal.

N\ — o

*

IHospitalet
detiobregat

SITMUN

El municipi compta amb 6 districtes:

El districte I agrupa els barris del Centre,
Sant Josep i Sant Feliu.

El districte II, els de Collblanc i La Torrassa

El districte III, els de Santa Eulaliai Gran Via
Sud.

El districte IV, els de la Florida i les Planes.
El districte V, els de Pubilla Cases i Can Serra

I el districte VI, els de Bellvitge i El Gornal.
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3.2.1 Demografia

En aquest apartat es recullen aquelles dades referents a la demografia de L'Hospitalet:
estructura, distribucid i evolucié de la poblacid.

Per tal de comparar l'evolucié i creixement de diferents poblacions s’ha de tenir en compte
una referéncia comuna, lindex 2000=100 estableix un valor de 100 per a I'any 2000 en una
poblacié determinada, quan el valor augmenta, indica que la poblacié ha crescut en
referéncia a la de I'any 2000. En aquest, cas es mostren els resultats de L'Hospitalet, el
Barcelones i Catalunya. Tant al Barcelonés com a L'Hospitalet, en els darrers 20 anys, han
experimentat un creixement inferior al de Catalunya (linia superior), concretament la
tendencia de la comarca i el municipi han estat forca similars.

Evolucié de la poblacié de L'Hospitalet de Llobregat, el Barcelonés i Catalunya 1998 — 2020 (index 2000 = 100)
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Barcelonés Catalunya L'Hospitalet de Liobregat

Font IDESCAT

La poblacio per districtes és forca homogeénia, la seva ordenacio coincideix amb el volum
poblacional, sent el districte I el que més poblacid té amb un total de 52.353 habitats, sequit
pel districte IT amb 53.022, el districte III amb 46.482, fins a arribar al districte VI amb un total
de 31.442 habitants. La proporci6 de cada districte no ha variat en els darrers 5 anys, en els
quals tots els districtes han crescut, tot i aix0, no tots ho han fet al mateix ritme: els districtes
IT, ITI i IV han crescut un 8,6%; el districte V, un 6,8%; el districte I, un 5,8%; i el districte VI,
Unicament un 0,8%.
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Poblacié d'Hospitalet segons districte, evolucio

2015 2016 2018 2020 S et
Districte] ~ 49.488 50.007 51.084 52.353 5,80%
Districte I 48.775 49.609 51.094 53.022 8,70%
Districte Il 42.854 43.486 44,601 46.482 8,50%
Districte IV~ 42.198 42.489 43.910 45.862 8,70%
Districte V.~ 37.658 37.971 39.007 40.221 6,80%
Districte VI 31.198 31.242 31.282 31.442 0,80%
Total 252171 254804  261.068  269.382  6,80%

Font IDESCAT

La distribucié de la densitat de poblacié no és homogénia en els diferents districtes del
municipi. Si es tenen en compte els habitants per km? de les seccions censal, els districtes I, II,
IIT i V son els que més densitat presenten, en especial barris com: la Torrassa, Collblanc, la
Florida, les Planes o Sant Josep.

Densitat de poblacid per districte censal L'Hospitalet de Llobregat

Font SITMUN Diputacioé de Barcelona

Si s'observa els grups poblacionals amb dades relatives total poblacional, la poblacié infantil
de 0 a 14 anys suposa el 14% al municipi, el 13% al Barcelonés i el 15% a Catalunya; la poblacio
jove de 15 a 29 anys representa entre el 16 i 17% en els tres territoris; la poblaci6 adulta entesa
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com aquella que té entre 30 i 64 anys suposa mitja part de la poblacio, bé perque és un dels
grups d’edat amb més edats compreses, i bé perque és el grup d’'edat de la generacié de 40 a
60 anys que és la més nombrosa, concretament un 31% del conjunt de la poblacié catalana.
Per Ultim, la gent gran representa entre 19 i el 21% en els tres nivells territorials. De forma
general, no existeixen diferéncies destacades en I'estructura poblacional de L'Hospitalet, el
Barcelonés i Catalunya.

Taula 1: Estructura grups d’edat de L'Hospitalet de Llobregat, el Barcelonés i Catalunya 2020

I'Hospitalet de Llobregat Barcelonés Catalunya
% Infants 0-14 13,9% 13,0% 15,0%
% Joves 15-29 16,6% 16,5% 16,0%
% Adults 30-64 49,5% 49,8% 50,2%
% Gent gran 65-100 o més  20,0% 20,7% 18,9%
Total poblacié 269.382 2.314.620 7.780.479

Font IDESCAT

L'index de joventut, és a dir, el percentatge de persones de 12 a 29 anys entre el total
poblacional per un any determinat, ha disminuit des de I'any 2000 de forma practicament
constant, la tendéncia a L'Hospitalet, el Barcelones i Catalunya és practicament la mateixa i
s’ha passat del 25% I'any 2000 al 19% I'any 2020, aix0 implica que el pes que les persones joves
tenen sobre el total poblacional és més baix. Tot i aix0, des del 2016 s’esta observant un
lleuger augment de I'index.

fndex de joventut (12-29 anys) a L'Hospitalet de Llobregat, el Barcelonés i Catalunya, evolucio
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Font IDESCAT
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Segons IDESCAT, l'index de dependéncia de gent gran es defineix com el nombre de
persones de 65 anysi més dividit per cada 100 persones de 15 a 64 anys, per tantindica quanta
gent gran hi ha per cada 100 persones en edat de treballar. S'ha calculat aquest index per a
L'Hospitalet, el Barcelones i Catalunya. La tendéncia catalana és de creixement des de 2014
amb cert estancament en els darrers tres anys, representant un index mitja de 28 punts. Pel
que fa al municipi i la comarca, aquesta tendéncia és notablement diferent, si bé va
augmentar entre 2014 i 2015, a partir del segon any ha disminuit passant dels 32 punts de
mitjana als 30 punts, en el cas de L'Hospitalet, i 31, en el cas del Barcelones. Tot i aixo, cal tenir
en compte que les variacions entre aquests dos territoris sdn molt reduides i no estarien
indicant cap canvi de tendéncia en I'estructura de poblacid.

index de Dependéncia de Gent Gran a L'Hospitalet de Llobregat, el Barcelonés i Catalunya, evolucio
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Font IDESCAT

En el segiient grafic es mostren diverses variables referents a I'estructura de la poblacié de
L'Hospitalet en evolucié des de 1986 fins a 2020. En primer lloc, es mostra I'evolucié de la
densitat de poblacio per habitants per km?, aquesta va disminuir entre 1986 i 2001 i
progressivament va comencar a augmentar fins a situar-se als 21.706 habitants per km?en
I"actualitat.

L'edat mitjana de la poblacid ha augmentat entre 1986 i el 2001, passant dels 34 als 42 anys.
Aquest valor s’ha mantingut estable fins el 2020, on se situa als 43 anys de mitjana.

La tercera variable és la relacié de nens per dones fértils, és a dir el quocient entre la
poblacié infantil de 0 a 4 anys i la poblacié femenina de 15 a 49 anys la qual s'expressa en tant
per cent, aquesta si bé va disminuir entre 1986 i 1990, passant del 21 al 15%, posteriorment va
incrementar fins al 22% el 2013, per disminuir fins al 20% al 2020. Segons l'informe
d'indicadors de salut (Diputaci6 de Barcelona, 2019) el 2017 hi va haver 3.539 embarassos, €l
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6% d'aquest, de dones de menys de 20 anys, el 63%, de dones de 20 a 34 anys i el 31% de
dones de més de 35 anys. El 41% dels naixements correspon a mares de nacionalitat
estrangera. I el nombre mitja de fills, I'index sintetic de fecunditat, va ser de 1,4 fills per dona,
mentre que I'edat mitjana a la maternitat va ser als 31 anys.

La quarta variable és el pes (%) relatiu del municipi sobre Catalunya, aquest pes ha
disminuit de forma constant de 1986 fins a 2013, passant del 5% al 3% del total catala.
Posteriorment, s’ha recuperat lleugerament fins als 3,5 punts el 2020.

Per Ultim, es mostra la relacié de masculinitat, és a dir, el quocient entre el total de poblacio
masculina i el total de poblacié femenina expressat en tant per cent. Si bé la poblacid
masculina representava el 98% el 1986, aquest pes s’ha disminuit lleugerament fins el 95% al
2004, després d'una momentania recuperaciéo amb un punt algid el 2010 amb el 97%. El 2020,
va tornar a reduir-se, aquest cop, d’'una forma més marcada, fins a assolir els 92 punts
percentuals. Aquesta variable pot indicar canvis en els patrons i tipus de migracions.

Variables d'estructura poblacional de L'Hospitalet, evolucid
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Font IDESCAT

La distribucid de la poblacié segons edat pel territori tampoc és homogénia, pel que fa a les
persones de 70 anys o més destaquen certs districtes censals on la seva presencia és igual o
superior al 20%, com, per exemple, als barris de Bellvitge, Can Serra, Centre, Sant Josep o
algunes parts de Collblanc.
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Poblacio de més de 70 anys per districte censal Hospitalet

Font SITMUN Diputacié de Barcelona

La segiient taula mostra els indexs relatius als indicadors de les Arees Basiques de Salut (ABS)
de L'Hospitalet de Llobregat, segons les dades relatives al Servei Catala de la Salut per a
diferents variables demografiques. Els valors proxims a 1 indiquen que el valor a I’ABS és molt
similar a l'observat a nivell catala; els valors inferiors a 1, que és inferior al catala; i els valors
superiors a 1, superiors al catala.

Més enlla dels resultats concrets per a cada ABS, aquesta taula mostra les principals
caracteristiques de cada area basica de salut respecte al nivell catala, és a dir, en quina
mesura els indicadors de I’ABS es desvien dels resultats catalans.

Segons els resultats, es distingeixen una diferéncia entre ABS amb percentatges alts de
poblacié estrangera que oscil*len entre el 30 i el 36% de total poblacional i ABS amb baixos
percentatges de poblacid estrangera que oscil*len entre el 8,1 i1'11,1% del total poblacional,
tenint en compte que a Catalunya es registra el 15,2% del total poblacional.

A mode de resum, podem destacar les segiients dades:

- El baix percentatge de poblacié estrangera a les ABS del Centre, El Gornal i Bellvitge.

- El baix percentatge en l'index de sobre envelliment a les ABS de Sant Josep, Santa
Eulalia Sud, Can Serra, El Gornal i Bellvitge.

- L'alt percentatge de poblacié estrangera a les ABS de Collblanc, La Torrassa, Florida
Nord, Florida Sud i Pubilla Cases.
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Indicadors sociodemografics segons ABS Hospitalet de Llobregat 2019

fndex relatiu als indicadors de CatSalut (ABS / CatSalut)
Poblaci6 Index Edat  +64 index sobre %o fecund. % poblacié

arisc dones  mitjana anys envelliment dones fértils estrangera

ABS 1 Centre 29.921,00 1,024 1,042 1,164 0,904 1,144 0,728
ABS 2 Sant Josep 23.397,00 1,014 1,046 1,189 0,706 0,896 0,87
ABS 3 Collblanc 26.410,00 1,022 0,97 0,888 1,132 1,06 1,951
ABS 4 Torrassa 28.216,00 1,017 0,95 0,793 1,233 1,019 2,212
ABS 5 Santa Eulalia Nord  20.691,00 1,026 1,003 1,071 0,848 1,034 1,004
ABS 6 Santa Eulalia Sud 24.170,00 1 1,002 1,039 0,727 0,891 1,127
ABS 7 Florida Nord 22.964,00 1,009 0,953 0,859 1,057 1,194 2,351
ABS 8 Florida Sud 23.938,00 1,002 0,983 0,971 0,966 1,216 2,042
ABS 9 Pubilla Cases 30.542,00 1,022 0,959 0,871 1,016 1,078 2,081
ABS 10 Can Serra 10.564,00 1,009 1,108 1,507 0,672 1,052 0,891
ABS 11 Gornal 8.828,00 0,989 0,965 0,9 0,574 1,33 0,529
ABS 12 Bellvitge 25.946,00 1,001 1,089 1,434 0,628 0,959 0,803

Font MSIQ 2020. Area de sistemes d'informacid. Servei Catala de la Salut. Departament de Salut

Les migracions internes son el canvi de residencia entre dos municipis de Catalunya o
Espanya, per tant, el saldo migratori intern és la diferencia entre les immigracions internes i
emigracions internes, els valors positius indiquen |'arribada de persones al municipi i els
valors negatius persones que marxen. El saldo migratori extern és la diferéncia entre la
immigracié d’'un municipi de I'estranger i L'Hospitalet de Llobregat i I'emigracié entre
L'Hospitalet de Llobregat i un municipi de I'estranger. El saldo migratori total és la diferéncia
entre les migracions internes i externes total.

Entre el 2010 i el 2014, el saldo migratori total va ser proxim a zero, donada la reduccié en
I'arribada de persones de I'estranger i 'augment de I'arribada de persones d‘altres municipis
de Catalunya. A partir del 2014 el saldo migratori total ha estat negatiu, retornant als patrons
de principis del segle XXI, amb la immigracié de persones d‘altres paisos i I'emigracid a altres
municipis de Catalunya. El 2020 es caracteritza tant per una disminucié en l'arribada de
persones de |'estranger, com per, a la vegada, una emigracio a altres municipis de Catalunya.
Aquest efecte podria estar vinculat amb la crisi sanitaria generada per la Covid-19.

25



Pla Local de Salut | L'Hospitalet 2022-27

Saldo migratori, conjunt de la poblacié L'Hospitalet, evolucio
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Font IDESCAT

La poblacié amb nacionalitat estrangera! a L'Hospitalet és d'un total de 61.348 persones, que
representen el 23% del total poblacional. Aquestes persones es concentren,
principalment, en les franges d’edat dels 0 als 14 anys, amb el 24%, i dels 15 a 64 anys, amb el
29%.

Si es compara amb els percentatges de la comarca i Catalunya, s'observa com a Catalunya els
percentatges son inferiors.

Poblacié amb nacionalitat estrangera a L'Hospitalet, el Barcelonés i Catalunya, 2020

Hospitalet de Llobregat % % Barcelonés % Catalunya
De 0 a 14 anys 8.887 23,7% 20,0% 16,2%
De 15 a 64 anys 50.883 28,6% 26,8% 19,8%
65 anys o més 1.578 2,9% 3,2% 3,6%
Total 61.348 22,8% 21,0% 16,2%

Font IDESCAT

La poblacié nascuda a I'estranger? resident a L'Hospitalet representa un total de 87.211
persones, el que suposa el 32% sobre el total poblacional. Per grups d'edat, les persones de 0
a 14 anys nascudes a I'estranger representen el 12%, les de 15 a 64 anys representen el 45% i
les persones de 65 anys o més, el 6%.

Si els resultats es comparen amb la comarca o amb Catalunya, s‘observa com els percentatges
son inferiors a Catalunya, especialment per a la poblacié de 15 a 64 anys, on suposen el 27%.

! Nacionalitat estrangera: poblacié que no té nacionalitat espanyola.
2Nascuda a l'estranger: poblacié amb nacionalitat espanyola o estrangera que ha nascut fora
d’Espanya.
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Poblacié amb nascuda a l'estranger a L'Hospitalet, el Barcelonés i Catalunya, 2020

Hospitalet de Llobregat % % Barcelonés % Catalunya
De 0 a 14 anys 4.328 11,5% 11,0% 8,1%
De 15 a 64 anys 79.517 44,6% 36,8% 27,2%
65 anys o més 3.366 6,3% 6,8% 6,2%
Total 87.211 32,4% 27,3% 20,4%

Font IDESCAT

3.2.2 Entorn urba

En aquest apartat es recullen indicadors i dades del municipi segons distribucio territorial: Us
del sol, any de construccio dels habitatges i xarxa de transport public.

La majoria del terme municipal de L'Hospitalet de Llobregat esta urbanitzat amb edificis
residencials. Cal destacar també les zones d’activitat industrial que representen una part
destacable del municipi en la meitat oest i el sud-est. El municipi compta amb zones
disseminades de parcs i jardins no urbanitzables, i amb grans zones verdes com el Parc de Can
Buxeres, el Parc de les Planes o el Parc de Bellvitge, alhora també cal destacar la proximitat
amb el parc del riu Llobregat.

Mapa 1: Us del sol de L'Hospitalet
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Segons I'Gs dels edificis del cadastre, es pot apreciar com bona part d'aquests tenen un Us
residencial (part nord), destacant també els usos industrials (sud i sud-oest) o comercials en
menor mesura. Els serveis publics estan disseminats per la zona residencial i les oficines
disperses pel contorn industrial.
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Cadastre segons Us de L'Hospitalet
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L'Hospitalet de Llobregat disposa d’'una destacable xarxa de transport public, tant municipal
com interurba: autobusos, metro, Rodalies, Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya i Tram.
Aquesta xarxa de transport public connecta el municipi amb Barcelona, Esplugues de
Llobregat i Cornella del Llobregat, perd també amb altres municipis de I'area metropolitana
de Barcelona.

Xarxa de transport public de L'Hospitalet de Llobregat
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3.2.3 Condicions socioeconomiques

En aquest apartat es recullen dades referents a 'ocupacid, I'atur o el nivell de renda al
municipi.

El seglient grafic mostra la taxa d’atur registral, és a dir, la relacié entre la poblacio
desocupada registrada mensualment a les oficines d'ocupacié (SOC) i la poblacio activa local
estimada trimestral. Arran de la crisi econdomica de 2007 la taxa d’atur va iniciar un augment
que va experimentar el seu maxim durant el 2013. A partir d'aquell any, la taxa d'atur es va
reduir constantment fins a principis de 2019, on s’‘observa un petit estancament que precedeix
|a crisi sanitaria originada per la Covid-19 i I'augment d‘atur associat.

Evolucid de la taxa d'atur registral a L'Hospitalet
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Font: Observatori del Treball i del Model Productiu

Si s'observa el nombre de persones registrades per edats pel periode 2016-2021, els aturats
de 45 a 64 anys representen un volum més gran que els de 30 a 44 anys i, aquests, més que els
de 16 a 29 anys. Encara que els volums poblacionals per aquests tres grups d’edat sén
diferents, el percentatge d'aturats registrats sobre el total poblacional de cada grup d'edat
mostra la mateixa tendéncia. Les persones aturades de 16 a 29 anys representen el 7% del
total poblacional; les de 30 a 44 anys, el 10% i les de 45 a 64 anys, el 13%. Alhora cal tenir en

compte que les persones no registrades, especialment les joves, que no constarien com
aturades.

L'efecte de la Covid-19 sobre I'atur és més clar en aquest grafic, on a partir de maig de 2020,
s'inicia un augment de persones aturades que no disminueix fins al maig de 2021.
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Evolucio de I'atur registrat a L'Hospitalet segons edat
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Font: Observatori del Treball i del Model Productiu

Pel que fa a les contractacions a L'Hospitalet, durant el periode novembre 2019 fins a
I'octubre de 2021, es pot observar la disminucid de contractes a partir del febrer de 2020,
especialment, en els contractes temporals. Si bé la contractacid va veure's reduida durant el
primer any, els valors s’han recuperat. Cal tenir en compte també |'estacionalitat dels

contractes temporals atés que aquests augmenten durant I'estiu. Pel que fa als contractes
indefinits, la seva afectacid ha estat relativament momentania.

Evolucio de les contractacions segons tipologia a L'Hospitalet de Llobregat
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La renda familiar disponible bruta (RFDB) és la macromagnitud que mesura els ingressos
de que disposen els residents d'un territori per destinar-los al consum o a l'estalvi. Aquesta
renda no només depén dels ingressos de les families directament vinculats a la retribucié per
la seva aportacid a l'activitat productiva (remuneracié d'assalariats i excedent brut
d'explotacid, és a dir, valor afegit que queda una vegada descomptades la remuneracid
d’assalariats), sind que també esta influida per I'activitat de les administracions publiques
mitjancant els impostos i les prestacions socials. Es calcula com a saldo del compte de renda
de les families, és a dir, és la diferéncia entre el conjunt de recursos i usos.

A continuaci6 es mostra el valor normalitzat de la RFDB, on es pren com a referencia l'index
catala com a 100. Tenint en compte aquest index, la RFDB de L'Hospitalet durant la darrera
década s'ha situat per sota de Catalunya (per sota de 100) i, clarament, per sota del Barcelones
que ha oscil*latentre els 112 i 114 punts. D'aquesta manera el municipi ha passat dels 91 punts
el 2010 als 94 el 2014, posteriorment ha disminuit fins als 87 punts I'any 2018.

Renda Familiar Disponible Bruta (RFDB) a L'Hospitalet i Barcelonés, index Catalunya = 100
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Font: IDESCAT

L'INE mostra la renda per persona en les seccions censals, el nord de L'Hospitalet de
Llobregat, és a dir els barris de Collblanc, La Torrassa, La Florida, Les Planes i Pubilla Cases, es
caracteritzen per tenir unes rendes per persona inferiors als 10.162 € i en moltes seccions
censals inferiors a 9.057 €. Per contra, als barris del Centre i Sant Josep, les rendes mitjanes
per persona son superiors als 13.652 € o, fins i tot, als 16.012 € en determinades seccions
censals.
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Nivell de renta mitjana per persona
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L'index de Vulnerabilitat Social és una mesura sintética del nivell de benestar de la poblacié
dels municipis de la demarcacié de Barcelona, impulsada per la Diputacié de Barcelona.
Reflecteix el context en quée treballen els ens locals i influeix en la demanda i els resultats dels
serveis. Recull indicadors del tipus socioeconomic (atur, ingressos i habitatge), del tipus
demografic (dependéncia de la poblacié i lloc de naixement) i una dimensié educativa
(escolaritzacio als 17 anys). L'indicador té una mitjana de 100, el que implica que, a la
provincia de Barcelona, I'index tipificat és igual a 100, al Barcelonés disminueix fins al 75
punts, a la comarca té un resultat més baix, i al municipi es situa als 87,07 punts.

%0 100 110

Demarcacio de BCN

L'indicador on s'obté una millor puntuacio que la provincia és la taxa d‘atur registral que se
situa al 10,69%, en la resta d'indicadors, el municipi obté resultats més baixos que la provincia
o alts en el cas del percentatge de la poblacié que viu sola, que ha nascut fora de la UE o la
taxa d'escolaritzacid. Aquests resultats fan que el municipi se situi en vulnerabilitat molt alta.
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3.2.4 Estil de vida i habits

Enaquest apartat es recullen les dades referents als habits i estils de vida: alimentacio,
consum de drogues, sexualitat, etc.

Segons I'enquesta Habits relacionats amb la salut 4t d'ESO de L'Hospitalet de Llobregat
(Diputacio de Barcelona, 2019a). Al tractar-se d'una enquesta dirigida a diferents municipis de
la provincia de Barcelona es pot coneixer si els resultats del municipi difereixen
estadisticament dels resultats de la provincia. Aquest apartat s’ha volgut centrar en els
principals resultats per cada ambit de salut, destacant si es tracta de resultats salutogenics,
és a dir factors que milloren els resultats provincials; o bé si es tracta de resultats amb més
risc que la provincia.

S'observa com I'estat de salut i anim dels i les joves de 4t d’'ESO es caracteritza per tenir una
salut auto-percebuda, estat d'anim i index de massa corporal pitjor que a la provincia. Tot i
que els i les joves de 4t d'ESO en I'ambit de I'alimentacio i dieta, tenen un consum d'aliments
saludables millor que el de la comarca pero I'adheréncia a la dieta mediterrania és més baixa.

En I'ambit del lleure es destaca com les noies fan menys sortides de nit per divertir-se, pero
de forma general es fa menys esport i activitat fisica fora de I'horari escolar i es prioritza més
I'Internet sobre altres aspectes de la vida com pot ser quedar amb amistats, fer una activitat
d’oci o atendre obligacions.

Pel que fa al consum de tabac els resultats mostren que els i les joves de L'Hospitalet
consumirien tabac en menor mesura que a la provincia, també pel que fa al consum de
cannabis tot i que la percepcid de perillositat és menor que a la provincia. Tot i aixo, el
consum d’alcohol seria més alt entre les noies del municipi que entre els nois.

Sobre I'ambit de la sexualitat, al municipi es faria més Us de métodes anticonceptius pero
I'edat de la primera relacid és més prematura. Les relacions d’amistat es caracteritzen per
tenir més diversitat en el grup d'amistats pero pitjor resultats en la relacié amb pares, mares
o tutores, més assetjament sexual en el cas de les noies i menys comunicacié de casos de
maltractament o assetjament. Paral*lelament pel que fa a la percepcioé de I'entorn, si bé
s'obtenen millors resultats de valoracié en la convivencia entre veins, serveis i equipaments i
espais publics per a joves, s'obtenen pitjors valoracions en la qualitat del medi ambient, la
qualitat acustica, la circulacio de vehicles, I'estat del barri o la seguretat.
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Sintesi dels resultats salutogénics i de risc del municipi segons la provincia, joves de 4t d’ESO

Ambits Resultats Salutogénics respecte provincia Resultats amb més risc que la provincia
Pitjor estat de salut auto-percebuda
S'a‘IuF | estat Pitjor estat d'anim
d'anim
Pitjor index de massa corporal
S:LT:ntaCIO ! Millor consum d'aliments Pitjor adheréncia a la dieta Mediterrania
Menys 'sortldes dg nit per divertir-se Menys esport i activitat fisica fora d'horari escolar
Lieure (especialment noies)
Més prioritzacio d'Internet sobre altres aspectes de
lavida
ConsumTabac  Menys fumadors

Consum Alcohol

Major consum alcohol en noies

Consum altres
substancies

Menys consum cannabis

Menys percepcid de perillositat

Sexualitat

Més Us de metodes anticonceptius

Menys edat en la primera relacio

Relacions amb
companys/es

Més assetjament sexual (noies)

Menys comunicacié de casos de maltractament o
assetjament

Relacions
interpersonals

Més diversitat en el grup d'amistats

Pitjor relacié amb pares, mares o tutores

Percepcid de
I'entorn

Millors puntuacions en la convivéncia entre
veins, serveis i equipaments i espais pulblics
per ajoves

Pitjor puntuacio de la qualitat del medi ambient,
qualitat acustica, circulacié de vehicles, estat del
barri, i seguretat

Font elaboracid propia a partir de I'enquesta Habits relacionats amb la salut 4t d’'ESO de L'Hospitalet
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3.2.5 Estat de salut

En aquest apartat es recullen dades referents a la morbimortalitat, salut mental o mortalitat.

Morbiditat

Segons l'informe d'indicadors de salut (Diputacié de Barcelona, 2021), I'any 2020 es
destaquen le segiients dades, cal tenir present que aquestes dades sén diferents a d'altres
anys arrel de I'efecte de la pandémia:

23.528 residents del municipi (un 8,7% de la poblacid) van utilitzar els recursos
d'hospital d'aguts (47% homes i un 54% dones), que suposa una variacié de -7,7% de
persones ateses respecte al 2019.

La taxa d’hospitalitzacié convencional va ser de 6,5 persones per cada 100 habitants
del municipi, principalment per malalties de |'aparell respiratori i circulatori.

La taxa de cirurgia major ambulatoria va ser de 2,5 persones per cada 100 habitants
del municipi (3,1 el 2019).

919 residents del municipi (un 0,34% de la poblacid) van utilitzar els recursos de salut
mental (52,0% homes i un 48,1% dones), que suposa una variacio de -14,7% respecte
el 2019.

Als CSMIJ (Centre Salut Mental per Infants i Joves) i CSMA (Centre Salut Mental per
Adults) van ser atesos 6.323 pacients que representa una variacio del 11,1%
respecte el 2019 (5.689 pacients). D'aquests pacients atesos el 2020 el 28,5% van ser
primeres visites. Del total de pacients atesos el 2020 el 36,7% van ser menors de 18
anys (2.322 pacients).

4.417 residents del municipi (un 1,64% de la poblacid) van utilitzar els recursos
sociosanitaris (47,7% homes i un 52,3% dones), que suposa una variacio del 2,8%
respecte a I'any 2019. Cal precisar que 106 persones van utilitzar més d'un recurs
sociosanitari. Els principals recursos sociosanitaris utilitzats van ser: Recursos
d'Hospitalitzaciéo amb un 87,9% (5.186 contactes), Atencié Domiciliaria amb un 8,9%
(526 contactes) i ambulatoriaamb un 3,2% (188 contactes).

En el periode 2019-2020 es van produir al municipi 1.162 accidents de transit amb
victimes, que representa una variacio del -28,4% respecte al periode 2017-2018.
Aquests accidents van ocasionar 1.355 victimes (variacio del -29,2% respecte al 2017-
2018) amb 40 morts i ferits greus (variacid del -52,4% respecte al bienni 2017-2018).

A partir de les dades de receptes facturades al Servei Catala de la Salut, s’ha extret aquelles
substancies o medicaments del codi del grup de classificacio en el nivell 3 del sistema ATC
referents a:

Agents relaxants musculars d'accié central

Farmacs usats en desordres addictius

Antidepressius

Psicoestimulants, agents utilitzats per a I'ADHD (déficit de I'atencidé i desordre
d'hiperactivitat per les seves sigles en anglés) i nootropics

Psicoléptics i psicoanaleptics en combinacio

Ansiolitics
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- Antipsicotics
- Hipnotics i sedants
- Estimulants de la gana

Com es pot observar existeix un creixement continuat de les receptes facturades vinculades a
la salut mental des de 2017, concretament el 2016 es van facturar 1,02 milions de receptes
també al 2017, al 2018 1,05 milions, el 2019 1,07, el 2020 1,11 i el 2021 1,14 milions?.

Receptes facturades de salut mental a CatSalut a la regid sanitaria de Barcelona (K=milers)
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Font: Elaboracid propia a partir del Departament de Salut. Servei Catala de la Salut (CatSalut), Dades Obertes de
Catalunya

Si s‘observen aquestes receptes facturades segons categoria, es pot observar com els
ansiolitics i els antidepressius son les receptes més facturades i com els antidepressius han
augmentat de forma continuada des de 2016. Els antipsicotics tot i ser la tercera categoria
més facturada a una distancia major que les dues primeres, també ha experimentat un
creixement lleuger pero sostingut.

3 Dades de 2021 fins a mitjans de novembre
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Receptes facturades de salut mental a CatSalut a la regid sanitaria de Barcelona, segons tipologia ATC(3)
(K=milers)
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Font: Elaboracid propia a partir del Departament de Salut. Servei Catala de la Salut (CatSalut), Dades Obertes de
Catalunya

Mortalitat

La taxa de mortalitat se situa al 2019 al 7,8%o, no s'observa cap tendencia clara en els darrers
22 anys ates que la taxa ha oscil*lat entre el 7,5 i el 8,6 %o.

Segons l'informe Sistemes d'Informacio (Diputacid de Barcelona, 2021) durant el periode
2018-2019 I'esperanca de vida al néixer va ser de 84,5 anys (81 en el cas dels homes i 88 en el
cas de les dones) mentre que al 2006-2007 va ser de 84,46 anys.

Durant el 2018-2019 les principals causes de mortalitat van ser Tumors (1.216 defuncions),
Malalties del Sistema Circulatori (989 defuncions) i Malalties del Sistema Respiratori (426
defuncions), que representen aproximadament el 64,4% del total de les defuncions. En els
homes: Tumor Maligne de Traquea, Bronquis i Pulmé amb 207 defuncions i Bronquitis,
Emfisema. En segon lloc, trobem les Malalties Isquemiques del Cor i I’Asma i MPOC, amb 132
defuncions cadascuna. En les dones: Deméncia Senil, Vascular i Deméncia No Especificada
amb 165 defuncions i Malalties Cerebrovasculars amb 122 defuncions.

En el periode 2018-2019 es van produir 600 defuncions evitables que van representar el 14,1%
de totes les defuncions (en el periode 2008-2009 es van produir 650 defuncions evitables).
Concretament, 360 van ser susceptibles d'intervencid per politiques sanitaries intersectorials
i 240 van ser susceptibles d'intervencid pels serveis d'assisténcia sanitaria.
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Taxa de mortalitat de L'Hospitalet de Llobregat, evolucid
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L’'index de mortalitat per cada 1.000 habitants esta notablement correlacionat* amb el
percentatge de persones de més de 64 anys. Concretament, a mesura que augmenta el
percentatge poblacié de més de 64 anys, més augmenta l'index de mortalitat a les ABS,
especificament per cada augment d’'un punt del percentatge de persones de més de 64 anys,
augmenta 0,22 punts I'index de mortalitat per cada 1.000 habitants a les ABS. Paral‘lelament
s'observa una associacid negativa amb l'index de poblacid estrangera relatiu a Catalunya, on
els valors superiors a 1 indiquen que I’ABS té un % superior al observat al conjunt catala i els
valors inferiors a 1 indiquen % inferiors al catala. Per tant, en aquelles ABS on hi ha més
poblacid estrangera, hi ha menys mortalitat, aquesta associacio pot estar vinculada a I'edat
de la poblacio estrangera. Cal tenir en compte que si bé totes les ABS s’ajusten al model
descrit, I’ABS del Centre no s'ajustaria al model, tenint una mortalitat més elevada a
I'esperada, especificament 2 punts percentuals més alta a I'esperada, segurament per la
influéncia d‘altres factors.

4 Coeficient de correlacié de Pearson 0,750
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ABS de L'Hospitalet de Llobregat segons Mortalitat, Poblacié de +64 anys i Poblacio estrangera, 2019
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Font Elaboracio propia, MSIQ 2020. Area de sistemes d'informacio. Servei Catala de la Salut. Departament de
Salut
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3.2.6 Context Covid-19

L'impacte de la pandémia ha estat molt important no solament des d'un punt de vista social
i economic sin6 de manera especial en la salut de la poblacio.

A Catalunya va ocasionar 408.796 casos confirmats, 27 625 ingressos hospitalaris i 17.422
defuncions, aquestes principalment en residencies i gent d'edat avancada.

A continuacid es presenten les dades que quantificant I'afectacié que ha tingut la pandemia
en la salut publica municipal. Els casos positius son persones que han donat positiu en alguna
prova diagnostica (PCR, Test Rapid Antigenic o test ELISA o estudi epidemiologic. La data del
cas és la data d'inici dels simptomes. Cal tenir present que durant els primers mesos de
pandémia, hi va haver molta infradeteccio de casos per la limitacié de proves.
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Casos COVID-19 mensuals per sexe. Periode marg 2020 a setembre 2021
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Font: Departament de Salut en dades del Registre de casos COVID-19 a Catalunya per municipi i sexe
presentadesen: analisi i Transparéncia catalunya.cat. Elaboracié propia.
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Font: Departament de Salut en dades d | Registre de casos de COVID-19per arees de gestio
assistencials(AGA)presentades a analisi .transparéncia catalunya.cat .Elaboracié propia. Les dades per edatsi
AGA consideren només positius per PCR i no inclouen els casos de residéncies geriatriques per evitar la
identificacié de les persones i garantir-ne la confidencialitat.
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3.3 Politiques i Organitzacio municipal

En aquest apartat es recullen dades referents a les politiques impulsades pel Servei de Salut i
els seus equips, aixi com el cartipas municipal i organitzacid, plans estrategics vigents al
municipi, treball transversal realitzat o valoracions i propostes rebudes.

3.3.1 Cartipas i organigrama de Salut

Segons el Decret 6383/2022, de 26 de maig, pel qual es modifica la divisio de I'administracio
municipal de I'ajuntament de I'Hospitalet. Dins de 'V Area d’Equitat, Drets Socials i Recursos
Humans'li correspon I'ambit*V.1.F Salut’:

a. El disseny de la politica de salut publica, conforme a la Llei General de Sanitat i a
les competéncies assignades a I’Ajuntament per la Llei de Bases de Régim Local, i la
Llei 18/2009, de 22 d'octubre, de Salut Publica de Catalunya.

b. La coordinacio d'aquells altres aspectes de salut que per decisid politica
municipal, s'instrumentin com a prestacid de serveis.

¢. El control sanitari, la tramitacid de les autoritzacions i/o declaracions responsables
sanitaries relatives al subministrament, consum i transport d’aliments, begudes i
altres productes relacionats amb el consum huma i la salut de les persones,
tatuatge, micropigmentacio i pircing.

d. La tramitacid dels procediments sancionadors en materia del consum huma
relacionada amb el subministrament d’aliments, begudes i altres productes.

e. La gestid del risc per a la salut publici el control de les malalties transmissibles.

f. Les actuacions corresponents al control dels animals domestics, de companyia,
salvatges urbans, serveis de veterinaria; el control de plagues i els riscos sanitaris
en llocs habitats i establiments de publica concurrencia.

g. La tramitacio dels procediments per a dictar ordres d’execucié per motius de
salubritat, inclosa I'execucio subsidiaria.

h. L'exercici de les competéncies municipals en materia de tinenca i proteccio
d’animals, inclosa la tinenca de gossos qualificats com a potencialment perillosos.

i. La incoacid i la tramitacidé dels expedients sancionadors per infraccié de la
normativa de tinenca d’animals i les d'infraccié de la normativa legal sobre gossos
qualificats com a potencialment perillosos.

j. El desenvolupament de les politiques per a la proteccio de |a salut de la comunitat.
|. La direccid, la gestid i el control del servei de Laboratori municipal.

m. La tramitacid i el sequiment dels convenis relatius als serveis que presta a tercers
el laboratori municipal.
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n. I en general, la tramitacié dels expedients i els procediments per a I'execucio de les
actuacions en materia de sanitat ambiental, laboratori i salut publica.

A efectes organitzatius el Servei de Salut s'estructura a partir de dues seccions: la Seccié de
Salut Publica i la Seccid de Salut Ambiental i Laboratori.

Seccio de Salut Ambiental i

Seccio de Salut Publica

Laboratori
Salut Comunitaria Proteccio dels Animals
Seguretat Alimentaria Salut Ambiental
Laboratori

43



Pla Local de Salut | L'Hospitalet 2022-27

3.3.2 Accions dels equips de Salut

A continuacid es defineixen les accions que desenvolupa cada un dels equips segons dades
referents de fonts publiques i les memories de servei disponibles.

Salut Comunitaria

L’equip de Salut Comunitaria realitza accions destinades a fomentar la salut individual i
col*lectiva, tenint en compte dimensions fisiques, psicologiques i socials i impulsant estils de
vida saludables. L'equip, desenvolupa programes adrecats a tota la poblacid, prioritzant els
sectors més vulnerables. Les accions que desenvolupa es poden agrupar segons tematica:

- Sexualitat i afectivitat:

o

o

Punt d'Informacio de Salut Jove: Servei especific per a la poblacié
adolescent i jove del municipi fins als 30 anys, excepte per a la prova rapida
del VIH, sense limit d'edat. Es facilita als/a les adolescents i joves una atencid
individual i en grup de caracter preventiu en salut integral i especificament en
els camps de I'afectivitat i sexualitat, els habits de consum de toxics, consells
d’alimentacid saludable i dietes. El punt d'Informacié atén consultes per
WhatsApp.

Tallers de sexualitat i afectivitat: L'objectiu se situa en el marc de I'educacid
per a la salut i pretén donar eines al jovent que els permeti mantenir una
actitud positiva davant la sexualitat i les seves diverses manifestacions i
afavorir que la practica de la sexualitat esdevingui d'una manera responsablei
respectuosa. S'ofereixen tallers per a l'alumnat de I'ESO, de 2n a 4t.
Paral‘lelament, i per treballar de forma complementaria els continguts dels
tallers, s'organitzen altres activitats de caracter més Iudic com
representacions teatrals.

- Prevencio de drogues

@)

o

Tallers per la prevencio d’addiccions: Els tallers estan emmarcats dins de
I'oferta d’activitats adrecada als adolescents i joves de L'Hospitalet que
estudien a I'educacid secundaria obligatoria i altres espais educatius. Son
activitats de promocio i prevencid de la salut en el consum de drogues. Els
tallers formatius s'adrecen principalment a l'alumnat d ‘ESO aixi com a cicles
formatius i cursos PQPI (Programa de qualificacid professional inicial)i es
realitzen en el propi centre escolar. Amb aquests tallers es pretén: donar una
informacid Util i precisa sobre aspectes relacionats amb 1'Us de drogues
(alcohol, tabac, cannabis, drogues de sintesi, cocaina, heroina, etc.) i
aconseguir que la gent jove pugui tenir més recursos personals, capacitats i
habilitats a I'hora d’enfrontar-se i resoldre situacions facilitadores d'iniciacio
al consum.

Acompanyaments socioeducatius.
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- Habits saludables:

@)

Tallers d’alimentacio saludable: Aquest taller esta destinat als nens de 5¢
d'educacidé primaria amb la finalitat de conscienciar-los sobre la importancia
d'una bona alimentacio, lligada a la practica esportiva.

Programa ‘Tomando Conciencia Schools’: Programa multifactorial que
aborda els principals problemes de salut que afecten els nens del cicle
superior d'educacid primaria. Busca generar consciéncia entre els infants. El
programa intervé en I'entorn escolar de 5¢ i 6€ a través d’unitats didactiques
que aborden diferents tematiques com I'alimentacio, activitat fisica o inclusio
social.

- Estils de vida actius:

@)

Programa ‘Camina, fes salut i descobreix els edificis de L'Hospitalet’:
Aquest és un programa de caminades mensuals adrecat a malalts cronics, que
es desenvolupa per 5 anys consecutiu. Totes les caminades inclouen la visita
a un edifici de la ciutat, aixi com un esmorzar saludable pels assistents.
Aquesta intervencié comunitaria es realitza conjuntament entre I'Institut
Catala de la Salut, el Consorci Sanitari Integral i I'’Ajuntament.

Programa ‘Fit Games L'H’: Programa de promocio de la salut per joves,
mitjancant principalment I'activitat fisica. Aquest programa amb duracié de
tot el curs escolar, consisteix en una lliga on-line, on participen 950 alumnes
de 4rt de I' ESO, de 12 centres de secundaria de la ciutat. El programa també
forma part del Banc de Bones Practiques de la Diputacié de Barcelona i de la
Federacid de Municipis de Catalunya.

- Gent Gran:

@)

Atencio podologica a la gent gran: Hi ha dos centres, un al barri de la
Torrassa i I'altre al barri de Santa Eulalia. En aquests centres es dona atencié
podologica integral de diagnostic, tractament podologic, i controls successius
de les persones a partir dels 65 anys i a persones amb pocs recursos
economics i/o amb problemes de salut a partir dels 60 anys.

- Dies mundials:

o

Celebracions de dies mundials: Del Parkinson, de salut mental, Alzheimer,
fibromialgia, cancer, de cancer de mama, de la salut, de la nutricio, sense fum,
entre altres.

- Altres accions:

o

Exposicions i tallers per la Promocio de la salut.

- Xarxes transversals:

@)

@)
@)
@)
@)

Xarxa Espanyola de Ciutats Saludables.

Xarxa Europea de Ciutats Saludables.

Taula de Salut Comunitaria del Agents Sanitaris Assistencials ICS-CSI.
Taula de Salut Comunitaria del districte II.

Taula de Salut Comunitaria Regeneracio Urbana Integral Les Planes -
Blocs Florida.
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Xarxes de Crianca i Educacio.

Circuit de prevencio i tractament de la violéncia contra les dones.
Taula de Salut Mental de I'Hospitalet.

Comissio Pla local per la diversitat sexual, afectiva i de génere.
Xarxa de prevencio de la radicalitzacio.

Comissio Pla Infancia i Adolescencia

O O O O O O

Seguretat Alimentaria

L'equip de Seguretat Alimentaria garanteix I'accés a aliments segurs, saludables i salubres
que no posin en perill la salut publica, mitjancant unes correctes practiques de manipulacio,
preparacid, emmagatzematge i supervisio dels aliments. L'equip s'encarrega de la proteccid
de la salut de les persones amb relacié als riscos derivats del consum d'aliments.

L'equip s’organitza a partir de diversos programes i accions:

Programa de control sanitari dels establiments de comerg minorista
d’alimentacio: Gestio del risc tal com marca la normativa europea. El programase centra
en aquells establiments que per la seva activitat poden implicar un risc per la salut més
elevat: restaurants, bars-restaurants, menjars preparats, carnisseries i obradors de pa i
pastisseria i establiments de produccio local.

Programa de control sanitari dels menjadors col*lectius: Donat el risc sanitari que
presenten els grups de poblacié a qui va dirigit (alumnes d'educacié preescolar,
infantil, primaria i secundaria, la gent gran i col*lectius de nens ijoves que utilitzen el
servei de menjador de les residencies i centres de diaespecialitzats) i el tipus d'activitat
del que es tracta (elaboracid i manipulacio d'aliments), és necessaria una correcta gestid
de la seguretat alimentaria en aquestes activitats alimentaries.

Programa de control sanitari del servei de menjador dels casals d’estiu: L'equipde
Seguretat Alimentaria realitza anualment el programa control del servei demenjadors dels
Casals d'Estiu, tant els organitzats des del Servei d’Esports comdes del Servei d’Educacio,
amb l'objectiu de garantir la seguretat, salubritat i innocuitat dels aliments per tal
d'evitar les toxiinfeccions alimentaries. Aquesta actuacio se situa dins I'ambit de les
competencies municipals i d'acordamb la legislacié sanitaria especifica que regula les
condicions higiénico- sanitaries dels menjadors col*lectius.

Programa de control sanitari dels mercats municipals: Els Mercats Municipals son
un servei public que ofereix I'’Ajuntament amb |'objectiu de subministrar, ala poblacio local,
aliments variats, atractius i amb garanties higieniques i sanitaries. Les inspeccions de
vigilancia i control sanitari dels Mercats Municipals, es porten a terme per tal de
garantir la seguretat, salubritat i innocuitat dels aliments que s’hi comercialitzen.

46



Pla Local de Salut | L'Hospitalet 2022-27

- Aplicacio de mesures cautelars en les activitats de vigilancia i control de les
activitats alimentaries: L'article 63 de lallei 18/2009 de Salut Publica determinaque si en
les activitats de vigilancia i control, es comprova que hi ha risc per a lasalut individual o
col'lectiva o s'observa l'incompliment dels requisits i lescondicions que estableix
I'ordenament vigent en matéria de salut publica, on’hi ha indicis raonables, els agents
de l'autoritat sanitaria poden adoptar les mesures cautelars definides en el mateix article i
les han de mantenir durant eltemps que exigeixi la situacid de risc que les justifica.

- Altres actuacions realitzades en la vigilancia i control d'activitats alimentaries:
Activitats de vigilancia i control de les fires, Resposta a denuncies, Recollida demostres
d'aliments, Campanya de control de la preséncia de Listeria monocytogenes en
aliments i superficies, entre altres.

- Programa de control sanitari dels establiments de tatuatge, micropigmentacio
i pircing: El programa municipal es planteja un doble objectiu, en primer lloc inspeccionar
i realitzar I'informe corresponent de tots aquells establiments quesol*liciten I'Autoritzacid
Sanitaria de Funcionament (requisit obligatori previ alfuncionament) i, en segon lloc,
realitzar una inspeccid anual en cada un dels locals.

- Participacio en activitats formatives, actes i jornades.

Proteccio dels Animals

L'equip de Proteccio dels animals desenvolupa les actuacions relatives a la proteccio dels
animals, especialment els animals de companyia, tenint especial cura per garantir la tinenca
responsable, la convivéncia entre persones i animals, i foment de I'adopcidé. També
I'establiment i manteniment de colonies controlades de gats de carrer seguint el protocol de
captura, esterilitzacid i retorn dels animals al punt d’origen, integrant-los adequadament a la
realitat urbana.

- Vigilancia i Control normativa Proteccio d’animals.

- Registre censal d’animals de companyia i gossos potencialment perillosos.
- Gestio d’animals de companyia perduts i abandonats.

- Gestio de colonies de gats de carrer.

Salut Ambiental

L'equip de Salut Ambiental es desenvolupen diferents accions tecniques, tant d'inspeccio
per demandes, com de programes de control sistematic, com mesurament de parametres
fisics (temperatures, soroll, etc.), i presa de mostres (aigiies, mostres biologiques, etc.), a més
de la lluita integrada contra les plagues urbanes. Igualment, s’actua en programes per a la
millora de condicions ambientals més saludables. Aixi com la redaccid d'informes sanitaris
per a la Ponéncia Técnica Municipal.

- Vigilancia i control de les aigiies de consum huma (R.D. 140/03).

- Vigilancia i control d’abocaments d’aigiies residuals industrials (Reglament
Metropolita Regulador d’Abocaments d'Aigiies Residuals).

- Vigilancia i control d'aigiies lidiques en poliesportius.
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- Vigilanciai control d'instal’lacions de risc de legionel-la.

- Vigilancia i control en sorreres en arees de joc infantils.

- Gestio en la millora de la qualitat sonora ambiental,

- Coordinacié amb els diferents departaments municipals en I'elaboracié del Mapa
de Capacitat Acustica i del Pla d’Accio de Soroll de la ciutat segons la normativa.

- Intervencions per demanda (denuncies ciutadans).

- Informes sanitaris per llicéncies.

- Atencio, consultes i sol'licitud de dades de tematica sanitaria ambiental per a
centres educatius, entitats ciutadanes i particulars.

- Programa de millora de la qualitat de I'aire, i d'informacié meteorologica i del
clima.

- Vigilancia i lluita integrada contra plagues urbanes.

- Vigilancia i control ambiental de plagues als edificis municipals.

De la mateixa manera i a partir de denuncies realitzades pels ciutadans, s'intervé
sanitariament quan hi ha afectacié a tercers, en elements comuns de les finques, solars i
habitatges abandonats.

- Vigilancia i Control dels riscos sanitaris derivats de la insalubritat i plagues,
relacionades amb I'exclusio social i I'habitatgei solars.

Alhora I'equip compta amb la Unitat social que és referent per temes socials dins els serveis
de salut oferint assessorament, suport i coordinacio, a la resta de professionals del servei.
També realitza un diagnostic sociosanitari amb relacid als problemes d’insalubritat greu i
d’exclusié social, visites d'inspeccié, acompanyaments, etc. Elabora plans de treball i
derivacions als serveis corresponents, segons les necessitats de les persones. Té la funcié
d’atendre problematiques de salut publica amb risc psicosocial i/o personal associades als
casos d'insalubritat greu i exclusio social que han de tractar-se des d'una visid globalitzadora,
interdisciplinar i participativa amb les persones usuaries.

Laboratori

Els serveis analitics que ofereix el Laboratori de Salut Publica son una eina important en la
proteccio de la salut, ja que permeten identificar i quantificar de forma objectiva el risc quimic,
microbioldgic i fisic present en els aliments, I'aigua, el medi ambient i els productes de
consum. Dona suport analitic als programes de vigilancia i control dels equips de seguretat
alimentaria i salutambiental.

- Analisis i suport a programes de seguretat alimentaria.

- Analisis i suport a programes de control d'aigiies de consum.
- Analisis i suport a programes de salut ambiental.

- Analisis i suport a programes de consum.
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3.3.3 Pla de contingéncia dels equips municipals del servei de salut per a fer front
alacovid-19

L'emergencia sanitaria ocasionada per la COVID-19 va generar un escenari d’excepcionalitat
que va tenir repercussions en tots els ambits territorials, i per tant, també en el mdn local. La
manca de referéncies pel que fa a situacions similars, va requerir a les administracions un gran
esforg per poderseguir prestant els serveis que els hi son propis, aixi com, fer front a les noves
demandes derivades de la nova situacio.

Un dels ambits clarament afectats per aquesta crisi sanitaria ha estat el de la salut publica i ha
posat de manifest que la proteccid i la prevencio de la salut sén un dels pilars fonamentals per
al benestar i progrés de la nostra societat.

La finalitat d’aquest Pla de contingéncia va ser el d’establir els procediments, I'organitzacio i
els recursos necessaris perque les estructures locals de salut publica de L'Hospitalet
poguessin garantir la prestacio dels serveis ens els diferents moments de I'evolucié de la
pandémia i alhora assentar precedents d'utilitat per fer front a altres pandémies o situacions
similars.

Mesures generiques de prevencio del contagi adoptades: prevenir i protegir la salut de tots els
treballadors i treballadores relacionats amb I'ambit d'actuacié de la salut publica al municipi
i, d'altra banda, vetllar per la continuitat de la prestacié del servei public.

Cadascun del ambits técnics de la salut publica local es va elaborar amb un enfocament
metodologic, que consisteix en tres passos:

e Identificacio i caracteritzacid dels riscos,
e Mesures per a la continuitat dels serveis
e Recull d’eines i documents disponibles

Els ambits Técnics:

- PREVENCIO | SEGURETAT ALS EQUIPAMENTS | LES INSTALeLACIONS
o Prevencié i control de la legionel-losi.
o Establiments de tatuatge, micropigmentacié i piercing.
o Control sanitari de piscines d’us public i poliesportius
- PREVENCIO | SEGURETAT A L’ESPAI PUBLIC
o Control de plagues i aus urbanes.
o Insalubritat en habitatges.
o Animals de companyia

SEGURETAT ALIMENTARIA | AIGUES DE CONSUM HUMA

o Seguretat alimentaria.
o Aigles de consum huma.
- SALUT COMUNITARIA, PROMOCIO DE LA SALUT | COMUNICACIO AMB LA
CIUTADANIA
o Salut Comunitaria i promocio de la salut
o Comunicacié amb la ciutadania
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3.3.4 Accions d'altres serveis i agents

A continuacio es recullen diversos projectes desenvolupats per altres serveis municipals i
agents del municipi com poden ser altres administracions, institucions i entitats. Se'ls hi
demana quines accions desenvolupen en mateéria de salut, ja sigui o no impulsades
conjuntament amb els equips del servei de salut.

En total es recullen accions desenvolupades per un total de 16 serveis o agents diferents.
Destaquen |'entitat JIS Joves per la Igualtat i la Solidariatat / ARA, el Servei d’Esports, el
Plaudite Teatre o altres serveis com la Unitat Ciutat Educadora, el Pla de Regeneracié Urbana
Integral Les Planes — Blocs Florida, la Creu Roja entre altres.

Dels 46 projectes recollits 13 tenen incidencia directa sobre la salut mental i/o emocional,
son tallers, suport emocional, treball a partir d’arts escéniques o exposicions, també alguns
d'aquests projectes incideixen sobre les victimes de violencies; en segon lloc, 8 accions tenen
incidéncia sobre I'esport i I'activitat fisica, promocionant accions com les caminades
populars, celebracions de dies mundials o esdeveniments esportius; del conjunt de projectes
6 tenen incidencia sobre els consums de drogues, ja sigui amb la reduccio de riscos, com amb
la informacid i la prevencio dels consums; també 6 projectes incideixen sobre I'educacio,
bona part fan referéncia a la crianca a partir del treball amb les families amb tallers, xerrades
0 espais de debat; 3 accions incideixen sobre I'accid comunitaria espais de cura a la Florida,
el Projecte Barris i Comunitats i el Procés Comunitari Collblanc — la Torrassa. Altres accions
fan incidéncia en la informacio i atencidé a poblacio en diferents ambits, les relacions
sexoafectives o de forma minoritaria la provisio d’EPI, la prevencio i abordatge de malalties,
les relacions intergeneracionals, I'estimulacié cognitiva, la dependéncia i discapacitat o
I'urbanisme.

Ambits d'incidéncia de les accions desenvolupades per altres serveis 0 agents

Salut mental i emocional FEEEEEmmmm 13
Esports I s
Consum drogues I 6
Educaci6 I 6
Acci6é comunitaria I 3
Informacio i atencié R 2
Relacions sexoafectives I 2
EPI
Malalties
Relacions intergeneracionals
Estimulacié cognitiva
Dependeéncia i discapacitat

N

Urbanisme

2 4 6 8 10 12 14

Font elaboracid propia a partir dels qliestionaris a Serveis municipals i entitats

50



Pla Local de Salut | L'Hospitalet 2022-27

Pel que fa als grups poblacionals sobre els quals incideixen les accions, 24 accions incideixen
sobre el conjunt de la poblacid, tenint en compte també aquelles 3 accions que de forma
remarcada tenen incidéncia sobre districtes o barris determinats; en segon lloc, 12 accions
tenen incidéncia sobre la poblacio jove, principalment accions amb incidéncia sobre la salut
mental i emocional; de forma minoritaria s'observen les accions que incideixen sobre
professionals, families i entitats, poblacio en situacid d’exclusi social, migracié o infancia i
adolescencia.

Poblacio d'incidéncia de les accions desenvolupades per altres serveis o agents

Conjunt poblacio | 24
JOVENTUT | 12

Districtes i barris | 3

Professionals i families i entitats | 2
Exclusio Social |y 2
RRHH | 1
Migracio || 1
Infancia i Adolescéncia ||| 1

) > 10 15 20 25 30

Font elaboracioé propia a partir dels giiestionaris a Serveis municipals i entitats

A continuacid es descriuen algunes de les 46 accions recollides:

- Xarxes de crianca i educacié 0-6 de districte, impulsades per I'Area d’Educacid,
Innovacid i Cultura, on es fa treball comunitari en els districtes III, IV, I i VI amb la
implicacié dels diferents serveis i entitats. L'objectiu es poder donar suport en la
crianca a les families.

- Teixim espais de cures a la Florida és un projecte que acompanya els processos de
cura amb la finalitat de millorar el benestar i la convivencia.

- El Servei d’Esports realitza activitats esportives municipals, suport a entitats
esportives locals, caminades, esdeveniments esportius i celebracions de diades.

- La Unitat Ciutat Educadora, Seccié d'Escoles Municipal, realitza la cessio d'us de les
escoles d'infantil i primaria per a la realitzacio d'activitats per a la promocio de
la salut. Aquesta Unitat compta amb el Programa d’Acompanyament Educatiu a les
Families (PAEF), on es realitzen espais de debat educatiu amb families sobre
temes diversos de salut.
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- El Procés comunitari de Collblanc — La Torrassa que ha suposat un procés
participatiu que implica a la comunitat del districte II de Collblanc - la Torrassa en
comissions i taules de diferents tematiques, entre elles la salut comunitaria.

- El programa d'intercanvi de xeringues mitjancant I'’Associacio AEC_GRIS.

- Les accions formatives orientades a families de I'Area d’Educacid, Innovacio i
Cultura on es realitzen tallers i xerrades sobre aspectes vinculades a la salut.

- L'associacio Joves per la Igualtat i la Solidaritat realitza tallers sobre sexualitat,
autoestima i comunicacid. També porta a terme el projecte Salut al WhatsApp on es
dona suport emocional a joves. O altres projectes de I'entitat com el Suma‘t,
Sembrant Llavors, En transit, Tallers K Passa o El Meu Espai.

- El Teatre critic joves en la frontera del Plaudite Teatre on s'aborda la salut, amb la
prevencid de drogodependencies i addiccions. També realitzen accions sobre
relacions intergeneracionals, salut mental, teatre pel benestar emocional o teatre
d’apoderament per a dones migrades.

- Les mediacions del Servei de Mediacié6 Comunitaria que permeten millorar el I'estat
emocional de les persones que hi intervenen.

- Programa ‘Hoquei Ciutat’ liderat pels Serveis Socials de I'Ajuntament de
L'Hospitalet i la seccid d’hoquei herba del futbol club Barcelona. Es un recurs on els
educadors socials treballen amb jovent en perill d’exclusié social i que tenen
problemes de diferents tipus.

- Diversos projectes i programes de promocid i prevencio de la salut de I’Assemblea
Local de Creu Roja a L'Hospitalet: Atencio a les persones per a I'adequada gestio de
la seva malaltia, Programa d'atencid a persones amb estils de vida no saludables
relacionats amb I'alimentacid, Sensibilitzacio i prevencié en la salut amb accions
d'informacio, sensibilitzacio, orientaciod i capacitacid, Intervencid social per a gent
gran amb el programa salut constant o la xarxa social per a persones grans Enred@te,
Intervenciéd amb persones amb funcions cognitives deteriorades i I'atencié a persones
cuidadores.
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3.4 Valoracions

Als diferents 5 equips de salut se’ls hi demana que indiquin quins son els principals aspectes
a mantenir i aspectes a treballar. A continuacié es mostra una sintesi dels resultats obtinguts.

Cal tenir en compte que la realitat de cada equip és diferent i que les afirmacions sén
percepcions personals, les quals han estat generalitzades per permetre I'analisi comparada.

Pel que fa als aspectes a mantenir o punts forts, de forma genérica es valora el serveis
prestats per cada equip i I'impacte que tenen sobre el municipi i la poblacio, el treball
transversal, coordinacié o comunicacié amb altres serveis o agents, el treball en equip, la
cohesid de I'equip o experiéncia d'aquests, les metodologies de treball.
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Entre els aspectes a treballar o punts febles que destaquen sdn la necessitat de millora dels
recursos humans i materials i economics per a donar resposta a les necessitats de la
ciutadania en matéria de la promocid i proteccio de la salut.

També es mencionen necessitats especifiques en projectes determinats, la necessitat de
millorar la comunicacid amb la poblacié i de donar a coneixer els serveis i activitats
desenvolupades, la necessitat de potenciar el treball transversal amb altres equips, les
dificultats associades a I'administracio electronica, la necessitat de formacié en aspectes
tecnologics de part dels equips, etc.
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3.5 Propostes

Als equips del Servei de Salut i alhora als serveis municipals i entitats del municipi, se'ls ha
demanat conjuntament que crein propostes de treball que siguin coherents amb les
competencies municipals en salut. A continuacid es mostren i s‘analitzen els ambits
d'aquestes propostes, en primer lloc, les propostes dels equips de salut, en segon lloc, les
propostes dels serveis municipals i les entitats i en tercer lloc, la sessio duta a terme amb
integrants de les xarxes de crianca i educacié 0-6, on es van treballar aquells ambits
d’incidencia més prioritaris, els grups poblacionals i el tipus d’accions més importants a
destacar, la sessio va servir també per configurar propostes concretes.

3.5.1 Servei de Salut

Als diferents equips del Servei de Salut també se’ls hi demana per propostes de millora que
siguin coherents amb les competéncies municipals en salut. En total es recullen 48 propostes,
el 30% fan referéncia a la transversalitat: aspectes com I'impuls de treball amb determinats
agents, creacid de xarxes de treball i coordinacio, millores en la comunicacié i coordinacio,
espais de participacid, creacio de comissions, grups de treball, entre altres.

En segon lloc es mencionen les propostes vinculades a I'impuls de politiques, representant
el 14% de les propostes: accions de promocid d'estils de vida saludables, benestar emocionali
salut mental, prevenci6 del consum de drogues i addiccions, accions dirigides a la gent gran,
accions referents a la tinenca d’animals més civica, entre altres.

Un altre element destacat son les propostes referents a recursos humans, representant el 9%
de les propostes: augment de personal en determinats serveis o la creacid de figures
especifiques. La comunicacio i els recursos materials representen el 6% de les propostes
respectivament, per un costat: millora de la comunicacio a través de les xarxes, creant canals
de comunicacié o fent divulgacio i donant a conéixer determinats serveis. Pel que fa als
recursos materials es menciona principalment I’ adquisicié d'equipament divers per la millora
del servei.

En menor mesura es mencionen aspectes vinculats a I'organitzacio del treball, I'impuls de
la recerca i divulgacio, |a digitalitzacio dels equips, entre altres aspectes més especifics.
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Propostes de treball dels equips del Servei de Salut segons ambit

Transversalitat

Impuls politiques

RRHH

Recursos materials

Comunicacié

Organitzacio del treball
Digitalitzacio

Ubicacié serveis

RRHH + Transversalitat

Recursos materials + RRHH
Recerca i divulgacié

Organitzacio del treball + Digitalitzacio
Impuls politiques + Transversalitat
Horaris atencié

Estructura

Estrategia

Diagnosi necessitats

Comunicacio + Recerca i divulgacié
Centre de treball

Avaluacid i seguiment
Acreditacions

0%

3.5.2 Serveis municipals i entitats

2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%

13%
9%
6%
6%
4%
4%

5% 10% 15% 20% 25%

Font: Elaboraci6 propia

30%

A altres serveis de I'ajuntament i entitats que impulsen accions vinculades a la salut, també
se’ls demana fer propostes de treball, en total s'han recollit 34 propostes. Aquests serveis
fan propostes centrades principalment en I'impuls de politiques, amb el 53% de les
propostes, serveis especifics que responen a necessitats detectades, com per exemple el
consum de drogues, atencié a joves, sexualitat, xerrades, formacions i accions de
sensibilitzacid, creacié de serveis determinats, salut mental i emocional, alimentacio
saludable, prevencid de les violencies masclistes, entre altres.

El segon ambit més mencionat a les propostes son aquelles vinculades a la transversalitat
amb el 32%, es fa referéncia a propostes de creacié de comissions, serveis compartits,
millores en la informacid per facilitar la participacio d'altres serveis com guies de recursos o
cronogrames, grups de treball, xarxes de treball, espais i canals de comunicacid,

coordinacions bilaterals, entre altres.

En menor mesura es fan propostes de diagnosi de necessitats i comunicacio.
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Propostes de treball segons serveis municipals i entitats segons ambits

Impuls politiques 53%

32%
Transversalitat

6%
Diagnosi necessitats

6%
Comunicacié

3%
Impuls politiques + Transversalitat

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Font: Elaboracio6 propia

3.5.3 Sessio amb agents del territori

La sessid d'elaboracid de propostes per al Pla de Salut es realitza amb integrants de les xarxes
de crianca i educacié 0-6. Van participar persones provinents de I'Institut Catala de la Salut,
de les Arees Basiques de Serveis Socials, llars d'infants, Serveis Educatius o Centre pel
Desenvolupament Infantil i Atencio Precoc.

La sessid es va centrar en la deteccid de les principals necessitats no cobertes en els ambits
d'intervencid, en perfils poblacionals i en tipologies d'actuacions. A partir de les necessitats
detectades es van crear propostes d'intervencié realistes i basades en ambits amb
mancances.

En primer lloc, es demana a les participants que indiquin els 5 ambits d’intervenciéo més
prioritaris, és a dir, aquells ambits amb més necessitats i menys recursos disponibles. Els
resultats mostren que aquells ambits més destacats son: la salut emocional i mental, les
violéncies, I'is de les pantalles i I'alimentacid.

Pel que fa a la salut mental i emocional, es menciona la incidencia que té sobre la poblacid
jove i alhora la poca vinculacié que tenen amb els ambulatoris, fet que limita la capacitat
d'actuacio. La gent gran que viu sola també és un grup prioritari d'actuacid, en aquest cas si
que existeix una vinculacié amb els ambulatoris i capacitat per detectar. Es considera que és
important incorporar una mirada intercultural en I'atencié en salut mental i emocional,
s‘argumenta com les persones estrangeres o amb origen cultural divers temen poden patir
altres dificultats i estar menys vinculats amb els recursos sanitaris. En darrer lloc, s‘indica que
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les accions de salut mental i emocional s’han de dissenyar des de I'orientacié comunitaria i
potenciar els recursos individualitzats.

Sobre I'ambit de les violéncies, es destaca com fa falta incrementar el seguiment i recursos
en les violéncies de genere i envers la gent gran, concretament amb el Centre d’Atencid i
Informacié a la Dona es considera important potenciar el suport individualitzat. També es
considera important fomentar I'educacio i sensibilitzacid sobre les violéncies i fomentar
I'autonomia en la deteccidé de les violéncies entre la poblacid adolescent. També es destaca
la necessitat de treballar la prevencid de les violéncies i el castig fisic amb les families amb
infants.

L'accés a les pantalles entre la petita infancia es considera precog, el treball s'’ha de
desenvolupar amb les families buscant alternatives a les pantalles i prevenint I'is abusiu.
S'argumenta que moltes situacions s’han agreujat durant el confinament. A I'escola bressol
també es detecta la normalitzacié en I'is de pantalles entre la petita infancia.

Pel que fa a I'alimentacio, I'obesitat i el sobrepes sdn unes de les principals problematiques
detectades entre la poblacid, alhora es menciona com la falta d’accions de control de diabetisi
malalties croniques durant el confinament ha fet que ara se'n detectin moltes més. Per altra
banda, també es detecten problematiques de malnutricio i trastorns alimentaris, vinculats en
aquest cas a la salut mental. En aquest sentit, la pandémia ha potenciat I'Us de les xarxes
socials que tenen una gran influéncia sobre I'autoconcepte, ha potenciat la solitud a la llar, ha
empitjorat la salut emocional i s’han perdut espais de socialitzacid, entre altres efectes. Aixo
ha generat un augment de noies que volen aprimar-se i un augment de nois que volen guanyar
musculatura.

Les mesures de distanciament durant la pandémia, han causat que no s’hagin dut a terme
acompanyaments adequats amb les families. L'escola bressol dona suport en aquesta tasca
d'acompanyament, pero aquelles families que no tenen els infants escolaritzats i no disposen
de xarxes de socialitzacio, es poden veure abocades a la desorientacié sobre aspectes clau
com l'alimentacio.

Pel que fa a altres temes, sobre la contaminacié ambiental, es posa de relleu com aquesta té
incidéncia sobre I'estat de salut de la poblacié de forma general. Per tant, la seva prevencio
es considera clau en les politiques de salut publica i comunitaria. Sobre la drogodependéncia
es menciona com, tot i ser una problematica social greu, consideren que hi ha un gran nombre
de recursos especialitzats tant de prevencié com d’atencio, també pel que fa a I'exercici fisic
a partir d’'organismes especialitzats com el Servei d’Esports, tot i aix0, es considera
important establir projectes coordinats entre salut i esports.
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Ambits d'intervencié més prioritaris
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En segon lloc, s'aborden els principals grups poblacionals, de la mateixa manera es demana
a les participants que indiquin aquells 5 grups poblacionals amb menys cobertura i més
prioritaris, és a dir, aquells grups amb més necessitats i menys recursos disponibles.

Els resultats mostren que aquells ambits més destacats son la infancia, la poblacié en risc
d’exclusio, la poblacié estrangera o d'origen cultural divers, la gent gran i en menor mesura
les persones adolescents i joves.

Pel que fa a la infancia, es menciona com s’observen més patologies i més graus, vinculades
també a la salut mental. Es considera també com la pandémia ha agreujat algunes
simptomatologies, amb les quals s’haura de fer seguiment.

La poblacio en risc d’exclusio pateix limitacions i necessitats en molts ambits, alhora també
existeixen dificultats perque accedeixin a serveis i recursos, la incidencia negativa sobre
I'estat de salut també és més pronunciada, fins i tot la incidéncia de la Covid-19.

Entre la poblacioé estrangera o amb origen cultural divers, la barrera idiomatica suposa una
important dificultat d’atencio, també a I'hora d’accedir a comunitats a partir de referents
comuns. Es considera rellevant tenir en compte la seva participacio i opinio a I'hora de
dissenyar les politiques de salut.

En darrer lloc, sobre la gent gran es manifesta la importancia de I'atencié domiciliaria, la
importancia en incloure-les en les dinamiques comunitaries, suport en les bretxes digitals i la
intervencio en els barris envellits.

Entre adolescents i joves, es considera també que el treball en la salut emocional és clau, des
dels serveis de salut es manifesta les dificultats que tenen per accedir a aquesta poblacid, en
aquest sentit es subratlla la necessitat d’establir sinergies amb el Servei de Joventut, valorant
els horaris i els espais dels serveis.
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Grups poblacionals més prioritaris
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Tenint en compte les respostes donades en els grafics anteriors i el debat generat durant la
sessid, es demana a les participants que escullin aquelles 5 accions més prioritaries a
desenvolupar. Les principals accions a desenvolupar sén: acompanyaments, orientacions i
atencions; seguit de treball transversal i coordinacié; augment de recursos (humans,
economics i materials); espais de trobada i treball en grups; incorporacié de perspectives o
replantejament de projectes, entre altres.

Tipus d'accions més prioritaries a impulsar
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Les propostes recollides son les segiients:
- Taules de Salut Comunitaria a cada Districte.
- Xarxes de suport a la gent gran per reduir I'aillament.
- Tallers per a families per la gestio de les emocions
- Taules Infanto- Juvenil transversals i multidisciplinars.
- Accions coordinades amb Urbanisme i Espai Public.
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3.6 Conclusions

L'Hospitalet de Llobregat amb una poblacié de 269.382 habitants el 2020 és el segon municipi
més gran de Catalunya. Durant els darrers 20 anys ha experimentat un creixement sostingut
similar al creixement observat al Barcelones, pero inferior al de Catalunya. També es
caracteritza per tenir una densitat de poblacio alta, concentrada principalment en la part nord
del municipi i un envelliment que ha tendit a estabilitzar-se concentrant-se també en barris
determinats i que es contraposen amb els barris amb major percentatge de poblacid
estrangera.

La majoria del terme municipal de L'Hospitalet esta urbanitzat amb edificis residencials, les
zones industrials i d'oficines estan concentrades a la part sud i sud-oest. El municipi compta
amb zones disseminades de parcs i jardins no urbanitzables, i amb grans zones verdes com
poden ser el Parc de Can Buxeres, el Parc de les Planes o el Parc de Bellvitge, alhora també cal
destacar la proximitat amb el parc del riu Llobregat.

Les taxes d'atur que s’havien reduit de forma continuada des de 2013, van incrementar de
forma destacable en I'inici de la pandémia ocasionada per la Covid-19; tot i aix0, s'observa
una tendencia a la recuperacid dels valors pre-pandémia un any i mig després del seu inici. Els
nivells de renda al municipi, sén clarament més baixos que els observats al Barcelonés i
Catalunya. Alhora la renda del municipi relativa a la de Catalunya, ha disminuit des de 2013.
Per aquesta situacio referent a la renda i altres indicadors com I'atur, les dificultats d'accés a
I'habitatge, la poblacié envellida, nascuda fora de la UE o la taxa d’escolaritzacio, I'index de
vulnerabilitat social (IVSO) se situa en la vulnerabilitat molt alta.

Pel que fa a l'estil de vida i habits de I'alumnat de 4t d’'ESO, es recullen resultats més
desfavorables que la provincia en la salut i estat d’anim, en I'adheréncia a la dieta
mediterrania i sedentarisme, més consum d‘alcohol entre les noies, i resultats negatius en
referéncia a I'assetjament i les relacions interpersonals. Tot i aixd, també es recullen
indicadors més favorables que a la provincia, com el menor consum de tabac i cannabis, el
major Us d’anticonceptius i millors indicadors referents a les relacions interpersonals i amb
I'entorn. Pel que fa als consums de drogues entre el conjunt de la poblacié s'observen
percentatges similars al conjunt de Catalunya.

Durant el 2020 es recull una disminucid destacable dels residents que van fer us de recursos
de salut mental respecte I'any anterior, possiblement associat a les limitacions produides per
la pandémia. També hi ha una reduccid notable dels accidents de transit respecte el periode
anterior, associat a la menor mobilitat. Les principals malalties croniques entre homes i dones
son la hipertensio arterial no complicada i les alteracions del metabolisme lipidic. Pel que fa
als principals diagnostics en salut mental, aquests sén depressid, trastorns d’ansietat,
esquizofrenica, altres psicosis i trastorn bipolar.

La taxa de mortalitat al municipi se situa al 2019 al 7,8%o, no es detecten tendencies clares en
els darrers 20 anys. Les principals causes de mortalitat van ser tumors, malalties del sistema
circulatori i malalties del sistema respiratori.

60



Pla Local de Salut | L'Hospitalet 2022-27

Pel que fa a les politiques de salut a L'Hospitalet de Llobregat, el Servei de Salut s'organitza a
través de dues seccions: per una banda, amb la Secci6 de Salut Publica amb I'equip de Salut
comunitaria i I'equip de Seguretat alimentaria, i per I'altra amb la Secci6 de Salut Ambiental i
Laboratori, amb I'equip de Proteccio dels animals, I'equip de Salut Ambiental i I'equip de
Laboratori. Cada equip desplega un gran nombre d’accions i serveis que tenen incidencia
directa sobre els determinants de salut.

Les politiques de salut al municipi no sén exclusives del servei, atés que altres serveis
municipals i agents al territori executen accions que tenen afectacid, de forma directa o
indirecta, sobre els determinants de salut. Principalment, aquestes accions incideixen sobre
la salut mental i emocional, I'exercici fisic, la prevencié del consum de drogues o sobre
I'educacio, a partir principalment de la crianca de la petita infancia. Alhora bona part de les
accions incideixen sobre el conjunt de la poblacid, perd també sobre la poblacié jove, amb la
qual es considera prioritari actuar sobre la salut mental i emocional.

Als diferents equips se’ls hi demana que valorin aquells aspectes a mantenir i aquells aspectes
a treballar. Pel que fa als aspectes a mantenir es destaca la qualitat dels serveis prestats i
I'impacte que tenen sobre la poblacid, la coordinacio entre agents i la cohesid i experiéncia
dels equips. Com aspectes a treballar, la millora de recursos humans, materials i la necessitat
de millorar la comunicacié amb la poblacid, les dificultats vinculades al canvi tecnologic.

Pel que fa a les propostes recollides, aquelles més rellevants sén les d’'augment del treball
transversal, la millora en la comunicacio, els recursos materials i I'impuls de politiques
concretes.
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4. Pla d'Accio

El Pla d’Accid del Pla Local de Salut de I'Hospitalet de Llobregat per al periode 2022-2027 és
aquell que defineix I'estratégia de desplegament de les politiques de salut publica i el seu
ordenament durant el periode vigent. Alhora defineix els lideratges de les accions i els
principis d’avaluacio. Aquest Pla d’Accié ha de suposar un full de ruta per a les politiques
municipals i I'abordatge de les necessitats detectades.

4.1 El Disseny del Pla

Per tal de dissenyar el Pla d’Accid cal tenir en compte els antecedents. A la diagnosi del Pla
Local de Salut s'ha pogut actualitzar i reunir els principals indicadors demografics, de I'entorn
urba, de condicions socioeconomiques, d'estils de vida i habits, d’estat de salut i del context
Covid-19. Aquest analisi s’ha pogut dur a terme a partir de I'accés a estadistiques publiques,
aixi com a informes dels diferents equips i organismes supramunicipals.

Diagnosi Disseny

Perfil de Salut Local: Marc Estratégic de Referencia
Demografia; Entorn Urba; Pla Salut de Catalunya, Objectius de
Condicions socioeconomiques; Desenvolupament Sostenible i
Estils de vida i habits; Estat de Salut Estrategia de Promoci6 de la Salut.

i Context Covid-19 Principis Transversals
Politiques i organitzaci6 Eixos Estratégics: Promocié de
Municipal: Cartipasi la salut i Proteccié de la salut.
organigrama; Accions dels Principis d’Avaluacio

departaments; Pla Contingencia i
Accions d’altres Serveis i Agents.
Propostes: Serveis de Salut,
Serveis municipals i entitats i Agents
del territori.

La diagnosi també ha reunit i revisat la informacio referent a les politiques i organitzacié
municipal, tenint en compte el cartipas i I'organigrama del Servei de Salut, les accions que els
equips de Salut desenvolupen, el pla de contingéncia dels equips i les accions d'altres agentsi
serveis que incideixen de forma directa o indirecta sobre la salut de la poblacio.

En darrer lloc, la diagnosi del Pla ha comptat amb la participacio i recollida de propostes del
Servei de Salut, d'altres serveis municipals, entitats i agents del territori, fet que ha permes
aportar una visié qualitativa a la diagnosi, aixi com establir les principals linies d’acci6 a
desenvolupar.

D’aquesta manera el Disseny del Pla d’Accid, contempla tota la informacio, valoracions i
propostes recollides a la diagnosi, i estableix el marc estratégic de referéncia, planteja els
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principis transversals del Pla, defineix I'organitzacio de les accions segons eixos i ambits i en
darrer lloc presenta els principis d'avaluacio que ha de seguir el Pla.

4.2 Marc Estrategic de Referencia

La planificacioé estratégica suposa una eina eficag per coordinar I'accio i politiques segons
ambits de treball especifics, com pot ser la salut publica. Aquesta planificacié estrategica té
la capacitat d’establir una diagnosi compartida d’'un fenomen complex en un territori
especific i sobre un nombre determinat d’agents. De la mateixa manera estableix unes linies
de treball, metodologies i objectius per tal d’assolir un impacte sobre un fet social. Si bé els
municipis apliquen politiques segons la direccid de plans estratégics, aquests també disposen
de plans supramunicipals que ordenen l'accié per a grans territoris com pot ser Catalunya,
Espanya o I'escala mundial. En I'ambit de la salut publica, aquests son els exemples del Pla de
Salut de Catalunya, I'Estratégia de Promocio de la Salut del Govern d’Espanya o els Objectius
de Desenvolupament Sostenible de les Nacions Unides.

Pla de Salut de Catalunya

El Pla Local de Salut de L'Hospitalet a nivell estratégic s'emmarca dins del Pla de Salut de
Catalunya 2021-25, assumint les 4 estrategies que planteja i adaptant-les al nostre municipi.

Pla de salut S

de Catalunya
2021-2025 ~ -~miiia-

1. Igualtat d’oportunitats en salut al llarg de la vida, fa émfasi en la promocio del
benestar emocional i fisic de les persones, i en la prevencio dels problemes de salut
que poden generar desigualtat d’oportunitats per al desenvolupament personal
saludable, per rad de sexe o genere, condicions socioeconomiques, nivell d’estudis,
territori o edat. La forma de viure i els entorns relacionats amb els eixos de desigualtat
son rellevants en la repercussio de la salut de les persones i la qualitat de vida.

2. Entorns saludables, té en compte la contribucid des de salut per a |'assoliment dels
objectius de desenvolupament sostenible (ODS) de les Nacions Unides i de totes les
mesures que ajudin a mitigar les desigualtats. Inclou les arees de salut publica
tradicionals orientades a I'entorn la proteccio de la salut com, la salut ambiental i

63



Pla Local de Salut | L'Hospitalet 2022-27

alimentaria, el control de la contaminacid i el desplegament de la vigilancia
epidemiologica.

3. Integracio de I'atencio a la salut, inclou accions per a la transformacié del model
d’atencio a les persones, treballant sobre les prioritats detectades i les necessitats
poblacionals. Reforca |'orientacid salutogénica i comunitaria i I'atencid integrada.

4. Palanques de canvi transversals, inclou els aspectes necessaris per fer realitat les
tres estratégies anteriors i que cal treballar de manera conjunta per recuperar el
sistema de salut i transformar-lo. S6n necessaris uns elements facilitadors com, per
exemple, la participacié ciutadana, el lideratge professional, la governanca de la salut
des de diferents instancies del sistema de salut, la recerca i innovacié i les tecnologies
de la informacié.

Estrategia de Promocio de la salut

De la mateixa manera que s’estableix també a I'apartat
1.2 Marc Teoric del document, I'estratégia de Promocio
de la salut estableix els eixos d'accid de I'estratégia, que
sén la poblacid prioritzada, els entorns d'actuacio i els

Estrategia de
promocion de la salud
y prevencion en

factors abordats. La poblacio prioritzada son les
persones menors de 15 anys per la seva importancia com

el SNS

En el marco del abordaje de la
cronicidad en el SNS

a inversié de futur en salut i les persones majors de 50

Lz . . . Estrategia aprobada por el Consejo
anys, per ser la poblacio amb majors riscos i problemes Interterritorial del Sistema Nacional
cronics, aixi com un periode essencial per prevenir el
deteriorament funcional, intensificant les intervencions
de promocié de la salut. Pel que fa als entorns
d’actuacid, per a la poblacié menor de 15 anys s’ha
identificat com a entorns prioritaris d'intervencio, a part
del sanitari, I'educatiu i el comunitari. Per la poblacié de
més de 50 anys s’aborda I'entorn sanitari i comunitari.
Dins de I'entorn sanitari es destaca el protagonisme de
I'atencié primaria al ser estratégica, al ser una porta d'entrada al sistema sanitari i el nivell on
es desenvolupen activitats de promocid dels estils de vida saludables, juntament amb els
serveis municipals, i la prevencié de la malaltia. Els factors abordats son I'alimentacid,
I"activitat fisica, el consum nociu d’alcohol, el consum de tabac, el benestar emocional i la
seguretat de I'entorn de cara a les lesions no intencionals.

de Salud el 18 de diciembre de 2013

HINISTERIO DE 52

Poblacio prioritzada Entorns d’actuacio Factors abordats
Alimentacid
Sanitari -
Persones menors de 15 anys. Activitat Fisica
Consum nociu d’alcohol
Educatiu
Consum de tabac
Persones majors de 50 anys. Benestar emocional
Comunitari

Seguretat de I'entorn
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Objectius de Desenvolupament Sostenible

Com s'indica a I'apartat 1.2 Marc Teoric del Pla Local de Salut, el Pla contempla els Objectius
de Desenvolupament Sostenible de les Nacions Unides. D‘aquesta manera en el
desplegament de les accions es contemplen 5 dels 17 ODS.

SALUT AIGUA NETA REDUCCIO DE
I BENESTAR | SANEJAMENT LES DESIGUALTATS

ACCIO
13 CLIMATICA

VN

4 {=)

v

3 2

3. Salut i Benestar: Es tracta de protegir la vida humana i aconseguir una qualitat de vida
millor per a tothom. Aquest ODS ens commina a prevenir i combatre les malalties
transmissibles, noves i emergents. Cal enfortir, també, les mesures per al control del tabac,
aixi com intensificar la prevencio i el tractament de I'abus de substancies addictives. Aixi
mateix, ens demana treballar per disminuir substancialment les morts i malalties causades
per productes quimics i per la pol-lucid.

6. Aigua neta i sanejament: Es tracta de garantir que tothom tingui accés a aigua potable i a
instal*lacions sanitaries. Aquest ODS demana |'accés a l'aigua potable, com també el
sanejament i la gestio d’ecosistemes d’aigua dolca, essencials per a la salut humana, la
sostenibilitat ambiental i la prosperitat economica. Promou I'accés universal, equitatiu i a un
preu assequible a I'aigua potable i als serveis de sanejament i higiene adequats. D'altra banda,
es tracta de millorar la qualitat de l'aigua i augmentar-ne substancialment el reciclatge i la
reutilitzacié en condicions de seguretat, aixi com d'utilitzar de manera eficient els recursos
hidrics.

10. Reduccio de les desigualtats: Aquest ODS ens commina a no deixar ningu enrere, principi
transversal en tota I’Agenda 2030. La reduccié de les desigualtats exigeix un canvi
transformador. Cal redoblar els esforgos per erradicar la pobresa extrema i la fam, i invertir
més en salut, educacid, proteccid social i ocupacié decent, especialment a favor de la gent
jove, les persones migrants i altres collectius vulnerables.

11. Ciutats i comunitats sostenibles: Es tracta de situar les ciutats al centre del
desenvolupament sostenible en un mén cada vegada més urbanitzat. Les ciutats han
d’esdevenir capdavanteres en la generacid de sistemes humans perdurables i de qualitati han
de garantir la seguretat i els minims d’una vida digna per a tota la ciutadania: un habitatge en
condicions assequibles, els serveis basics, I'educacio i la sanitat, perd també la mobilitat (amb
una bona planificacid), espais verds de qualitati una vida comunitaria activa.

13. Accio climatica: El canvi climatic és el repte ambiental més rellevant a qué ha de fer front
la humanitat al segle XXI i cap pais en pot restar al marge. L'ODS 13 ens commina a prendre
mesures per combatre el canvi climatic, centrades en la reduccié d’emissions de gasos amb
efecte d’hivernacle, d’acord amb el que es vagi establint al Conveni marc de les Nacions
Unides sobre el canvi climatic.
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4.3 Principis Transversals

El Pla de Salut de L'Hospitalet estableix un seguit de principis o valors que han d'aplicar-se de
forma transversal en el desplegament de totes les accions contemplades dins del Pla. Aquests
principis s'extreuen del pla de Salut de Catalunya 2021-2025 ates que existeix una alineacio
amb el Servei de Salut de I'Hospitalet.

- Respecte a les persones: Els objectius i les accions que proposa el Pla de salut,
busquen ser respectuoses amb els principis en que se sustenta la nostra societat
plural, per aixd promouen i protegeixen l'autonomia personal i el respecte als valors i
preferencies de cadascuna de les persones. Garanteixen la humanitzacio en el tracte i
el dret a consentir o desestimar les actuacions preventives o assistencials que es
proposen. Un respecte que ha de ser especialment curds amb les persones que
formen part de col*lectius més vulnerables com son les persones menors, les persones
amb diversitat de génere, les que pateixen problemes de salut mental, deteriorament
cognitiu, les que tenen algun tipus de discapacitat o grau de dependéncia, o les que
es troben al final de la vida. El respecte també suposa fomentar la participacié de la
ciutadania en l'organitzacié del sistema de salut i en I'establiment de prioritats en la
prestacié de serveis que s'ofereixen, ja sigui incorporant la seva opinid o experiencia
0 bé difonent i comunicant la informacié basica tant per a I'accés als serveis com per
al seguiment dels seus problemes de salut.

- Justicia social i equitat: L'equitat entesa com la manera de fer efectiu I'anhel de
justicia s'aconsegueix disminuint les desigualtats de salut i garantint I'accés a les
prestacions sanitaries, pero també millorant el nivell socioeconomic i d’educacid, o
reduint la precarietat laboral. Per aix0, les actuacions proposades posen I'accent a
reduir les desigualtats socials, tenen en compte la perspectiva de genere i aporten un
enfocament comunitari en la prevencid i la resolucio dels problemes de salut. Pero les
possibilitats que aquest Pla assoleixi els objectius que es proposa, es reforca amb el
compromis de les persones en I'ajuda mutua i la solidaritat indispensables per fer
front a les amenaces per a la salut publica. El Pla de salut pretén tenir una visié
transversal, que contribueixi a curar, capacitar, a fer front als problemes socials de les
persones que més ho necessiten i fomentar la cohesio social.

- Cura de les persones i I'entorn: Des d'una perspectiva amplia, tant els ciutadans com
les administracions han de fomentar la cura de I'entorn i dels mitjans i recursos que
es comparteixen per gaudir d'una bona salut. Aquest valor de la cura també es
concreta responsabilitzant-se del propi cos i de la propia salut, adquirint i mantenint
habits saludables i procurant una actitud d'ajuda i de cura empatica i respectuosa per
part dels professionals sanitaris i de les families i persones que atenen persones
vulnerables quan ho necessiten. Oferir una atencid curosa cap a les persones i I'entorn
cuidador enriqueix a qui la rep i enforteix a qui la dona. Aquesta perspectiva ens porta
a la necessitat de reforcar el sentit de la corresponsabilitat entre agents i a I'articulacio
necessaria de les intervencions entre sectors i serveis.
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- Eficiencia i sostenibilitat: La utilitzacié optima dels recursos publics permet assolir
millor els objectius de salut que es planteja la societat de manera col*lectiva i les
persones de manera individual. Per tant, ser eficient és una exigencia etica. No només
es tracta d'aconseguir les finalitats assistencials amb el menor cost possible, sind que
la manera en qué es prioritzen les diferents intervencions preventives i assistencials
hagin estat consensuades amb criteris transparents i amb la participacio de la
ciutadania i dels professionals, havent valorat |I'impacte sobre la salut que tenen els
diferents sectors: educatiu, economic, laboral, de I'habitatge o social. Igualment,
I'avaluacié continuada dels resultats de les intervencions també contribueix a
millorar I'eficiéncia, que també requereix la responsabilitat dels ciutadans en la
utilitzacid dels recursos de manera curosa i adequada.
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4.4 Eixos Estrategics

El Pla Local de Salut de I'Hospitalet per al periode 2022-2027 s’organitza a través d'eixos,
ambits i actuacions. L'eix de Promocid de la salut amb I'ambit de la Salut comunitaria, i 'eix
de Proteccid de la salut, amb els ambits de la salut alimentaria, la salut ambiental, la proteccid
dels animals i el Laboratori.

Estructura del Pla Local de Salut

Salut Sexual i Afectiva

Promoci6 d’Habits Saludables

SALUT REDUCCIO DE
3 | BENESTAR 10 LES DESIGUALTATS
Promocié de  Salut Salut Mental i Emocional =
la salut comunitaria  prevencié d’Addiccions —/\r\/\' —
A 4
Xarxes comunitaries i transversals
Dies Mundials
Actuacions programa de Control Sanitari Comerg
Minorista d’Alimentacié
Altres actuacions de Vigilancia i Control d'Activitats 3 s
Alimentaries
Seguretat — _ _
Alimentaria  Programa de Control Sanitari dels Menjadors Col*lectius 4 A /'
Programa de Control Sanitari dels Mercats Municipals
Programa de Control Sanitari dels establiments de
Tatuatge, Micropigmentacio i Pircing
Actuacions programa de Vigilancia i Control d’Aigiies de
Consum Huma
Actuacions de Vigilancia i Control d’Aigiies Ludiques en
Poliesportius
Actuacions de Vigilancia i Control d'Instal*lacions de Risc
de Legionel'la
Actuacions de Vigilancia i Control de Salubritat de
Sorreres en Arees de Joc Infantil
Proteccio de Gesti6 en la millora de la qualitat sonora ambiental o
la salut 3 1 BENESTAR
Intervencions per demanda
Informes sanitaris per llicéncies d'obertura —/\/\ / @
Salut Atencié a consultes i sol*licitud de dades de tematica
Ambiental  sanitaria ambiental per a centres educatius, entitats

ciutadanesi particulars

Programa de millora de la qualitat de l'aire i d'informacid
meteorologica i del clima.

Vigilancia i lluita integrada contra les plagues urbanes

Vigilancia i control ambiental de plagues als edificis
municipals

Programa d'habitatge i solars

Mosquits

Aus Urbanes

Unitat social

ACCIO
13 CLIMATICA
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Vigilancia i control de la normativa de Proteccid dels

Animals g Ml
Proteccid Registre censal d'animals de companyia i gossos
dels potencialment perillosos A / ‘
Animals Gesti6 d’animals de companyia perduts i/o abandonats

Gestio de les colonies de gats de carrer

Actuacions relacionades amb la Salut Ambiental 3 TBENESTAR B T SANEDAMENT

Laboratori  Actuacions relacionades amb la Seguretat Alimentaria
—’\/\/ 4
Altres Actuacions del Laboratori

Font: Elaboraci6 propia

4.4.1 Promocio de la Salut

L'ambit de la Salut comunitaria se centra en I'accié en la salut sexual i afectiva, la promocid
dels habits saludables, la salut mental i emocional, la prevencié d’addicions, les xarxes
comunitaries i el treball transversal i la commemoracio de dies mundials.

Accions de Salut comunitaria

Incorpora el Punt de Salut Jove dirigit a joves fins als 30 anys i els tallers de sexualitat i
afectivitata I'alumnat de I'ESO

Incorpora tallers i programes d’habits saludables com tallers d'alimentacio saludable, el
Promocid d’Habits Saludables programa “Tomando conciencia schools”, els tallers de Cuina sense pares, la campanya
"Dents fortes i sanes" i els tallers d'autoproteccio i suport vital.

Salut Sexual i Afectiva

Acompanyament psicologic al Punt de Salut Jove, projectes comunitaris de suport emocional

Salut Mental i Emocional a diferents col*lectius i coordinacid de la Taula de Salut Mental municipal.

Prevenci6 d’Addiccions Incorpora els tallers de prevencié d'addicions i el programa d'intercanvi de xeringues.

Xarxes comunitaries i Participacid a diferents taules i comissions transversals on es treballen temes relacionats amb
transversals la prevencid i la promocid de la salut.

Dies Mundials Commemoracioé de diferents Dies Mundials i Internacionals relacionats amb I'ambit de la salut

Font: Elaboraci6 propia

4.4.2 Proteccio de la salut

L'ambit de la Seguretat alimentaria se centra en les accions de control sanitari del comerg
minorista d'alimentacié, de les activitats alimentaries, menjadors collectius, mercats
municipals, aixi com els establiments de tatuatge, micropigmentacié i pircing.
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Accions de Seguretat alimentaria

Seguretat Alimentaria

Actuacions programa de
Control Sanitari Comerg
Minorista d’Alimentacid

Control sanitari d'establiments alimentaris de comerg minorista basat en la gestié del risc:
restaurants, bars, menjars preparats, carnisseries, obradors de pa i pastisseria i produccio
local.

Altres actuacions de
Vigilancia i Control
d’Activitats Alimentaries

Activitats de vigilancia i control de les fires, processament de comunicacions de canvis de
titularitat, declaracions responsables sanitaries, obertura d'expedients sancionadors i
informes sanitaris per llicencies d'obertures d'activitats alimentaries.

Programa de Control Sanitari
dels Menjadors Col*lectius

Inspeccions a menjadors col*lectius d'escoles i control sanitari de servei de cuinaia
menjadors de casals d'estiu.

Programa de Control Sanitari
dels Mercats Municipals

Campanyes de control sanitari basada en millorar la higiene dels aliments incidint en les
practiques de treball, implantar els autocontrols AOOCC i el seguiment i millora de les
estructures a nivell sanitari.

Programa de Control Sanitari
dels establiments de
Tatuatge, Micropigmentacio i
Pircing

El programa municipal es planteja un doble objectiu, en primer lloc inspeccionar i realitzar
I'informe corresponent de tots aquells establiments que sol*liciten I'Autoritzacié Sanitaria de
Funcionament (requisit obligatori previ al funcionament) i, en segon lloc, realitzar una
inspeccid anual en cada un dels locals.

Font: Elaboraci6 propia

L'ambit de la Salut ambiental se centra en les accions de vigilancia i control d'aiglies de
consum huma, d’aiglies ludiques i poliesportius, d'instal*lacions de risc de legionel‘la, de
salubritat de sorreres en arees de joc infantil, gestions en la millora de la qualitat sonora,
intervencions per demanda, informes sanitaris per llicencies d'obertura, atencié a consultes,

sol*licitud de dades
meteorologica, vigil

de tematica ambiental i millora de la qualitat de I'aire i d'informacio
ancia i lluita contra les plagues urbanes i als edificis municipals, el

programa d’habitatge solar, de mosquits, d'aus urbanes i la unitat social.

Accions de Salut ambiental

Salut Ambiental

Actuacions programa de
Vigilancia i Control d’Aigiies de
Consum Huma

Recull de mostres de punts de la xarxa d'aigua potable de centres municipals, fonts
publiques, i habitatges particulars.

Actuacions de Vigilancia i
Control d’Aigties Ludiques en
Poliesportius

El programa de Inspeccié de Control de la Salubritat dels Poliesportius consisteix en
garantir i verificar el control higiénic-sanitari d'aquestes instal-lacions d'Us public, piscines
publiques, comprovar els programes d'autocontrol, i garantir I'eficacia.

Actuacions de Vigilancia i
Control d'Instal*lacions de Risc
de Legionel*la

Controls de risc de legionel*la a equipaments municipals i instal*lacions de titularitat
privada. Amb inspeccid i presa de mostres

Actuacions de Vigilancia i
Control de Salubritat de
Sorreres en Arees de Joc Infantil

Accions de vigilancia i control de salubritat de sorreres en arees de joc infantil.

Gestio en la millora de la
qualitat sonora ambiental

Elaboracio d'una nova ordenanca de soroll, actualitzacié de mapa de capacitat acustica i
atencié a diferents sol"licituds.

Intervencions per demanda

Recepcid de denuncies ciutadanes, en general per espais de titularitat privada, i per causes
diverses: coloms que afecten pels excrements, insalubritat per deixadesa i falta de neteja en
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habitatges i solars, emissié de soroll d'aires condicionats (conflicte entre veinatge), aigiies
estancades que provoquen mosquits, etc.

Informes sanitaris per llicéncies
d’obertura

Participacid en la Ponéncia Técnica Municipal, elaborant informes vers als projectes técnics
presentats, -de noves activitats-, en relacié als vectors sanitaris ambientals, com poden ser
I'impacte del soroll, la contaminacié atmosfeérica, les aiglies residuals, la gestio dels residus,
la proteccio contra la legionel*la, la potabilitat, les radiacions, etc.

Atencid a consultes i sol"licitud
de dades de tematica sanitaria
ambiental per a centres
educatius, entitats ciutadanes i
particulars

Es fan actuacions d’educacid, informacid i sensibilitzacid, en temes de sanitat ambiental, ja
sigui a sollicitud de particulars, entitats, mitjans locals de comunicacio, etc. ( per exemple:
clima, plagues, aigua delriu, legionel-la,...).

Programa de millora de la
qualitatde l'aire i d'informacid
meteorologica i del clima.

Es fan observacions i registres meteorologics, I'actualitzacid estadistica del clima de la
Ciutat, la vigilancia dels valors dels contaminants atmosfeérics, i el lliurament d'informes i
dades relacionats amb aquestes tasques.

Vigilancia i lluita integrada
contra les plagues urbanes

El programa de desinfeccio, desinsectacio i desratitzacio es porta a terme amb coordinacié
técnic amb I'empresa adjudicataria del servei municipal de control de plagues, que
s'encarrega de fer els tractaments necessaris (ja siguin programats o a demanda) contra
rosegadors i insectes nocius, en I'espai public.

Vigilancia i control ambiental
de plagues als edificis
municipals

Control periodic, per 'empresa adjudicataria de servei municipal de control de plagues, en
coordinacio técnica amb Salut Ambiental, en els edificis municipals; mitjancant monitoratge
i criteris de lluita integrada.

Programa d'habitatge i solars

Atencid a sol*licituds a causa d‘insalubritat en habitatges i solars.

Mosquits

Control en els llocs de vigilancia especial en col*laboracié técnica amb el Servei de Control
de Mosquits del Baix Llobregat, que també efectua tractament sistematics en tots els
embornal de la Citat, i s'atenen totes les sol"licituds ciutadanes, de forma coordinada.

Aus Urbanes

Accions de sensibilitzacid, col*locacié d'elements dissuasius per als coloms i cotorres,
col*laboracié amb la realitzacid del cens de coloms i cotorres, i de llocs critics per
alimentadors de coloms.

Unitat social

Recurs propi de la institucié per donar resposta a les problematiques de greu insalubritat,
treballant conjuntament amb el Negociat de Salut Ambiental en els habitatges amb risc
psicosocial i sociosanitari, i que afecten als veins provocant conflictes de convivencia i
salubritat.

Font: Elaboracid propia

L'ambit de la proteccid dels animals se centra en la vigilancia i control de la normativa de
proteccié dels animals, el registre censal, la gestié d’animals de companyia perduts o
abandonatsi la gestio de les colonies de gats de carrer.

Accions de Proteccid dels animals

Proteccio dels Animals

Vigilancia i control de la
normativa de Proteccid dels
Animals

Tractament de queixes i denuncies aportades directament per la ciutadania, tramitacio de
denuncies emeses per la Guardia Urbana i iniciacié d'expedients sancionadors.

Registre censal d'animals de
companyia i gossos
potencialment perillosos

Gestid d'animals de companyia
perduts i/o abandonats

Registre municipal de gossos, gats i fures i gossos potencialment perillosos.

Recollir i controlar els animals abandonats, perduts o assilvestrats, I'Ajuntament es fa
carrec dels animals perduts o abandonats fins que siguin recuperats o cedits.
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Gestid de les colonies de gatsde  Preséncia de gats de carrer organitzada a través del metode de Captura, Esterilitzacié i

carrer

Retorn i control sanitari de les colonies de gats.

Font: Elaboraci6 propia

L'ambit de Laboratori se centra en les actuacions relacionades amb la salut ambiental,
alimentaria i altres actuacions com actuacions d’educacié sanitaria i de control de qualitat i
exercicis d'intercomparacio.

Accions de Laboratori

Laboratori

Actuacions relacionades amb la Analisi de I'aigua de consum huma subministrada a través de la xarxa de distribucio, en

Salut Ambiental

el punt de lliurament al consumidor.

Actuacions relacionades amb la

Seguretat Alimentaria

Altres Actuacions del Laboratori

Gestid del risc per a la salut derivat dels productes alimentaris de diferents activitats
emmarcades dins dels programes de controls sanitaris de les llars d'infants, menjadors
col*lectius socials i mercats.

Actuacions d'educacio sanitaria i actuacions de Control de Qualitat i Exercicis
d'Intercomparacié

Font: Elaboracid propia

4.5 Principis d’Avaluacio

L'avaluacié de les politiques publiques és imprescindible per la millora continua de les
administracions publiques, alhora suposa I'Unica forma de generar coneixement sobre
I'efecte d’aquestes politiques sobre la realitat i necessitats socials per les quals van ser

dissenyades.

Segons Ivalua® existeixen diferents tipus d'avaluacions: de necessitats, de disseny de la
implementacid, d'impacte o eficiencia:

- Avaluacio de necessitats: identifica si la magnitud de la necessitat o problema social
justifica I'existéncia de la politica publica.
- Avaluacio del disseny: identifica si la teoria del canvi esta correctament definida, és

adir:
O
O

S'identifiquen els problemes a abordar (Consums de drogues)

S’estableixen els recursos necessaris per abordar intervenir sobre la
problematica. (Informador/a juvenil, oficina d‘atencié a les dependencies,
recursos digitals ofisics) .

Es defineixen les activitats que intervindran sobre la problematica mitjangant
els recursos disponibles. (Horari d‘atencid al public jove a través de I'oficina)

Es concreten els productes resultats de les activitats (Nombre de joves atesos,
derivacions fetes, sequiment de casos, etc.)

> Ivalua (2009) Guia practica 1 - Com iniciar una avaluacio: oportunitat, viabilitat i preguntes d’avaluacio.
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o S'identifiquen els impactes esperats sobre la poblacié o la problematica
(percentatge de joves que consumeixen habitualment, nombre d’ingressos per
intoxicacions, etc.).

- Avaluacio de la implementacio: identifica si la posada en practica de la politica
s'ajusta als factors imprevistes, especificitats contextuals o que fa la politica en
referéncia al disseny.

- Avaluacio d'impacte: identifica si la intervencié realment esta causant els efectes
esperats sobre la poblacié o problematica.

- Avaluacio d'eficiencia: identifica la eficiéncia de la intervencio, posant en relacio
costos i impactes.

El Servei de Salut de L'Hospitalet ha de definir I'avaluacio que dura a terme, de la mateixa
manera el Servei i els negociats que se’'n desprenen han d’acordar quins indicadors es
recullen, per tal de mantenir dos principis:

- Escalabilitat: Practicament o totes les accions, ambits i eixos son comparables, ates
que estan mesurats pels mateixos indicadors o indicadors relatius.

- Cohereéncia cronologica: Al tractar-se dels mateixos indicadors es pot fer un
seguiment temporal de la implementacio de les diferents accions ambits o eixos.

Els indicadors poden ser xifres objectives, valoracions numeriques o valoracions qualitatives,
en tot cas tots els indicadors han d'estar especificament definits sense que la seva
interpretacié pugui diferir entre agents. Paral*lelament els diferents indicadors recollits pels
diferents agents, han de poder ser indexats en una base de dades per tal de permetre la seva
explotacid estadistica i per tant facilita la presa de decisions basada en informacid objectiva.

73



Pla Local de Salut | L'Hospitalet 2022-27

5. Bibliografia

Associacid Educativa Itaca (2020) Intervencié Comunitaria Intercultural Collblanc - la Torrassa.
Memoria territorial 2014-2020. L’Hospitalet de Llobregat. Associacié Educativa Itaca.

Diputacio de Barcelona (2019a) Habits relacionats amb la salut 4t d’ESO de L’Hospitalet de
Llobregat. Diputacié de Barcelona.

Diputacié de Barcelona (2021) Sistemes d’Informacié en Salut. Municipi de Hospitalet de
Llobregat. Diputacid de Barcelona.

Fundacid Pi i Sunyer (2021) Estudi de politiques publiques locals. Salut publica. L’Hospitalet de
Llobregat. Diputaci6 de Barcelona.

Ivalua (2009) Guia practica 1 - Com iniciar una avaluacid: oportunitat, viabilitat i preguntes
d’avaluacid. Institut Catala d’Avaluacid de Politiques Publiques.

Monte, C. i Raffo, J.C. (2013). Guia metodologica per I'elaboracié d’un Pla Local de Salut. Area
d’Atencid a les Persones. Diputacié de Barcelona.

SAP Delta de Llobregat (2019) L'estat de salut de la poblacié de L’Hospitalet Centre (ABS Can
Serra). SAP Delta de Llobregat.

SAP Delta de Llobregat (2019) L’estat de salut de la poblacié de L’Hospitalet Centre (ABS
Centre). SAP Delta de Llobregat

SAP Delta de Llobregat (2019) L’estat de salut de la poblacié de L’Hospitalet Centre (ABS Sant
Josep). SAP Delta de Llobregat

74



Pla Local de Salut | L'Hospitalet 2022-27

6. Ahnexes

Qiiestionari a agents

PLA LOCAL DE SALUT L'HOSPITALET

Des del Servel de Salut de FAjuntament de L'Hospitalet de Liobregat s'esta duent a terme el Pla
Local de Salut. Per tal de fer la diagnosi us demanem la vostra collaboradd responent les
segilients preguntes referents a les accions que desenvolupeu en I'ambit de salut

Informacio basica
Mom del Servei o entitat?

Area en |a que s'integra? [Ajuntamant]

Ambits en els quals treball &l Servei o Fentitat?
Educacio, Benestar social, Urbanisme, Culbura,
Ocupadia, Joventut...

amb quins perfils  pobladonals treballeu
habitualment? Infants, Jowes, adults, Gent gran,
Mouvinguts, Exclusio social, Minories....

Accions coordinades amb els negociats de salut municipals

En &l cas que realitzéssiu algun programa, projecte o accio en coordinacid amb les unitats de
salut [Proteccid dels Animals, Salut Ambiental, Salut Comunitaria, Seguretat Alimentaria i
Laboratori), indiqueu el nom del programa, projecte o acdd | una descripdo de no més de dues
limies.

UM Nom Programa, Projecte o Acdd Descripod breu
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Accions impulsades de salut

En el cas que realitzeu programes, projectes o accions que tenen una incidéncia destacable
sobre la salut de la poblacio, indigueu el seu nom i una descripcio breu.

M. Mom Programa, Projecte o Accid Descripcio breu

Propostes de millora

Per tal de millorar I'accid en salut de L'Hospitalet de Lliobregat, quines propostes de millora
faries, per exemple propostes vinculades a: creacid de nous projectes, xarkes de treball i
coordinacid, reformulacid de projectes, drgans de interlocucid, mecanismes de comunicacia,
protocols d'actuacio, linies de treball, agents a incorporar, etc.

Tingues en compte gue les propostes han de ser coherents amb les competéncies municipals:
Salut comunitaria, Salut Jove, Seguretat Alimentaria, Salut Ambiental, Proteccid Animal,
Insalubritat i exclusic social.

M. Titol de la proposta Descripcio breu
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Qiiestionari a equips de Salut
PLA LOCAL DE SALUT L’'HOSPITALET

Des del Servei de Salut s'esta impulsant el Pla Local de Salut. Per tal d elaborar la diagnosi del
Pla Local us demanem la participacio en el seglient glestionari gue pregunta sobre la vostra
percepcio técnica de les accions gue s'estan desenvolupant tant des de les vostres unitats com
des de la resta d'arees de I'Ajuntament.

Informacid basica

Unitat

Punts forts

En la seglient caixa de text indica alld que consideris que son punts forts de les accions de salut
al municipi, impulsades per la vostra unitat o per aktres serveis o agents, poden ser bones
practiques, perspectives de treball, dinamiques de treball, indicadors, situacions contextuals,
[= 8
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Punts febles

En la segient caixa de text indica allo gue consideris que son punts febles de les accions de salut
al municipi, poden ser dificultats en I'execucio de politiques, limitacions en els recursos,
perspectives de treball, dinamiques de treball, indicadors, situacions contextuals, etc.

Propostes de millora

Per dltim, per tal de millorar I'accid en salut de U'Hospitalet de Llobregat, quines propostes de
millora faries, per exemple propostes vinculades a: creacio de nous projectes, xarxes de treball
i coordinacia, reformulacia de projectes, érgans de interlocucid, mecanismes de comunicacia,
protocols d'actuacio, linies de treball, agents a incorporar, etc.

Tingues en compte que les propostes han de ser coherents amb les competéncies municipals en
matéria de salut.

M. Titol de la proposta Descripcio breu
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