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DADES RELLEVANTS Recursos Economics

emmgem Despesa corrent de SAM per habitant

Despesa corvent de SAM per
habitant

1,03€

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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DADES RELLEVANTS Recursos Economics

%, d'autofinangament per taxes i preus publics sobre |a despesa corrent de SAM
=% de financament per part d'altres institucions sobre la despesa coment de SAM
% d'autofinangament per taxes i preus et 0 de financament per part de |'ajuntament sobre |a despesa corrent de SAM
pliblics de la despesa corvent de SAM

3,42%

% de finangcament per part daltres
institucions sobre la despesa corvent de
SAM

18,84%

% de finangament per part de ('ajuntament
sobre la despesa corvent de SAM

77,74%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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DADES RELLEVANTS

Habitants per treballador/a de SAM

55.286

=== Nombre d'habitants sobre el nombre total de treballadors/es de SAM

60.427,31

96.359,02 56.323,57 55.942,97 55.243,55 55.156,17 55.286,00
1.523,64 52.103.39 51,632,07

41.506,65

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Carrega de treball

Nombre de visites de control de
Pajuntament per inspectors/es SAM de

Pajuntament

=g Nombre de visites de control de I'ajuntament sobre el nombre total d'inspectorsies SAM
de I'ajuntament

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021



DADES RELLEVANTS Persones Treballadores

% de dones sobre sobve ¢l nombre total de
treballadors/es del Servei

Nombre total d’hores de Formacid especifica sobre

el nombre total de treballadors/es del Servei

72,11%

Proporcio de treballadors per génere

H Dones

B Homes

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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DADES RELLEVANTS Vigilancia i control dels establiments

% d'establiments alimentaris inspeccionats

sobre el total d'establiments alimentaris

15,06%

% destabliments alimentaris classificats

74,31%

Cercles de comparacio
intermunicipals

% establiments inspeccionats, classificats i codificats
sobre el total d'establiments alimentaris

76,3 76,8
70,9 733 72,2 S
119 72,1 74,3
63,4 68,9 ’
59,2 638 =% classificats
% codificats
=% inspeccionats
25,0 23,7
— 20,4
9,3 15,1
10,4
2016 2017 2018 2019 2020 2021



DADES RELLEVANTS Inspeccid i Assessorament

; ; : ;
% destabliments alimentanis inspeceionats Nombre d'establiments alimentaris

sobre el total d’establiments alimentaris assessorats per cada 1.000 estalliments

alimentans al municipi

15,06%

46,55

Establiments alimentaris inspeccionats sobre el total
d'establiments alimentaris (%)

@\@\@

Nombre d'establiments alimentaris assessorats per cada
1000 establiments alimentaris al municipi

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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DADES RELLEVANTS

% d'establiments inspeccionats conformes

pel que fa a instal-facions

74,49%

% d'establiments inspeccionats conformes
pel que fa a practiques de manipulacié

76,53%

% d'establiments inspeccionats que disposen
d'autocontrol

66,96%
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Conformitats

Nivell de conformitat en els establiments inspeccionats

84,4%

83,7%

74,5%

70,5%

69,6%

67,3% 67.0%

64,8%

2016 2017 2018 2015 2020 2021

s O d'establiments alimentaris inspeccionats conformes pel que fa a instal-lacions
s 0, '2stabliments alimentaris inspeccionats conformes pel que fa a practiques de manipulacid

% d'establiments alimentaris inspeccionats que disposen d'autocontrol



DADES RELLEVANTS Mapa de risc

=g %, d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitari baix
wt % d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitari mitja
== %, d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitari alt

% d'establiments alimentanis classificats

com a risc Sanitari baix

48,58%

Mapa de risc

@ % Establiments
amb risc baix

O % Establiments
amb risc mig

% d'establiments alimentaris classificats

com a risc sanitari mitja

38,35%

W % Establiments
amb risc alt

% d'establiments alimentaris classificats

com a risc sanitan alt

13,06%
&

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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DADES RELLEVANTS Mesures coercitives

Nombre d'advertiments per cada 100 Nombre de requeriments per cada 100

establiments alimentaris visitats establiments alimentaris inspeccionats

% de requeriments resolts favorablement

68,77%

et NOmMbre d'advertiments emesos per cada 100 establiments alimentaris visitats

s NOMbre de requeriments emesos per cada 100 establiments alimentaris inspeccionats
== %> de requeriments resolts favorablement sobre el total de requeriments

emesos

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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DADES RELLEVANTS Mesures coercitives

Evolucid de les mesures cautelars i les sancions

=i, d'establiments alimentaris amb mesures cautelars scbre el nombre total d'establiments inspeccicnats

% detabliments amb mestores catkelars =—#—"% d'establiments alimentaris sancionats sobre el nombre fotal d'establiments inspeccionats

sobre els establiments inspeccionats

4,11%

% d'establiments sancionats sobre els
establiments inspeccionats

3,05%

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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DUES METODOLOGIES:

1 ““Reconeix el teu ens local”

Objectiu: donar valor a la utilitat dels indicadors del QRI. —
Cada ens local havia d’endevinar, d’entre una serie d’infografies amb dades reals, la
que corresponia al seu servei.

2 “Un problema, una solucié”

Objectiu: generar propostes de millora sobre aspectes concrets del servei a través
d’una dinamica de grup.

Cada ens local formulava 2-3 preguntes curtes i de facil resposta sobre aspectes del
dia a dia del servei. Posteriorment, s’iniciava un torn de respostes a cada pregunta.
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Moltes gracies per la vostra atencio!
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