
TROBADA INTERNACIONAL DE BIBLIOTEQUES: 

CULTURA, CONEIXEMENT I COMUNITAT  

 

Projecte de Bones Pràctiques: Biblioteca humana 

1 Dades de l’entitat 

• Nom de la biblioteca: 
Biblioteques de L’Hospitalet de Llobregat 
 

• Adreça: 
Av. Josep Tarradellas i Joan, 44 (Biblioteca Central Tecla Sala) 
 

• Dades de l'entitat Sector territorial, àmbit temàtic i població: 
L’Hospitalet de Llobregat. 276.617 habitants (2023) 
 

• Nom de la persona responsable i càrrec: 
David Urrea, director de la Biblioteca Central Tecla Sala 
 

• Dades de contacte de la persona responsable:  
   Correu electrònic, telèfon i pàgina web: urreapd@diba.cat, +349 3403 2630, 
www.bibliotequeslh.cat 
 

  

2 Tipus de presentació 

• Presentació oral 

• Presentació digital  

 

3 Projecte de bones pràctiques 

• Títol del projecte 
Biblioteca humana 
 

• Descripció general 
 
Una iniciativa d'aprenentatge global, innovadora i pràctica basada en la creació d'un 
marc segur per a converses personals que ajudin a desafiar els prejudicis, combatre la 
discriminació, prevenir conflictes i contribuir a una major cohesió humana superant 

mailto:urreapd@diba.cat
http://www.bibliotequeslh.cat/


les diferències socials, religioses i ètniques. Un espai de diàleg, on es pugui parlar 
obertament sobre temes considerats tabú. Un lloc on les persones que difícilment  
parlen entre elles troben un espai per a la conversa. 
 
Cada edició de la biblioteca humana presenta el seu propi catàleg de títols o “llibres 
humans”, persones que han patit discriminació o rebuig social pel seu estil de vida, el 
seu origen, la seva religió o les seves circumstàncies vitals, entre d'altres. En un 
esdeveniment obert al públic, els llibres humans es "presten" als lectors, donant-los 
l'oportunitat d'escoltar les seves històries, per tal de trencar barreres socials, desafiar 
estereotips i prejudicis i contribuir a construir una societat més justa i inclusiva. 
 
Paral·lelament, es poden fer petites càpsules de la biblioteca humana en col·laboració 
amb escoles, entitats i associacions ciutadanes, amb la intervenció de les institucions 
públiques, que garanteixen els mínims recursos i les infraestructures bàsiques. 
 
La nostra iniciativa va néixer en una zona molt densament poblada, d'alta complexitat 
social i amb alts nivells de moviments de població. Per això, els agents implicats en el 
projecte fa temps que treballen al territori i tenen un alt nivell de coneixement de les 
necessitats i problemàtiques locals i d’aquesta manera, poden combatre els rumors i 
els prejudicis que dificulten la convivència al barri.  
 
Per això, el projecte vol mantenir-se amb la intenció d'incorporar més agents d'àmbits 
diferents amb els quals compartim sensibilitats i objectius comuns. L'accés gratuït a la 
biblioteca pública ens permet arribar a un nombre de públics molt heterogenis i 
esdevé un aliat que contribueix a que més ciutadans puguin participar lliurement en 
aquest projecte i ampliar noves maneres de veure l'altre i comprendre la seva realitat. 
 

• Destinataris 
 
Persones que hagin patit discriminació o rebuig social pel seu estil de vida, el seu 
origen, la seva religió o les seves circumstàncies vitals, entre d'altres:  
 
La persona que ha patit discriminació, desavantatge o prejudici.  
La persona que ha superat un trauma. 
La persona té una ment oberta i de respecte als altres.  
La persona té el valor de ser un "llibre obert" per les altres persones.  
La persona té ganes de posar a prova el seu propi estereotip.  
La persona té la capacitat de conversar i escoltar.  
 
Aquest any hem volgut augmentar la presència dels contes des de la perspectiva 
masculina. 
 

• Ubicació i cobertura (barri, districte, ciutat, poble, país) 
 
La Florida – Les Planes (62.706 habitants). L’Hospitalet de Llobregat, Barcelona 
 
 



• Activitats i tasques 
 
8 activitats preparatòries: 

- 3 sessions informatives a les persones que fan d’enllaç 
- 1 sessió informativa dedicada al personal de la biblioteca  
- 2 sessions de formació (a “bibliotecaris”) 
- 1 sessió de formació (a “llibres”) 
- 1 darrera sessió de formació abans de l’esdeveniment (assaig final) 

 
1 esdeveniment: 

- 2 torns de lectura dels “llibres” 
 
Fase preparatòria i fase posterior a l'esdeveniment:  
 

- Els “llibres” tenen la referència dels enllaços, que els coneixen a través d’un 
treball directe. 

- Els lectors es registren mitjançant un formulari electrònic (o en paper el dia de 
l’esdeveniment si encara hi ha places disponibles). 

- Abans de l’acte, es fan reunions de preparació tant amb les persones que fan 
d’enllaç (per separat) com amb els “llibres” i enllaços junts per treballar les 
narracions, els títols dels llibres i crear el catàleg final. 

- 2 sessions d’avaluació: una amb voluntaris i una altra amb grup motor. 
 
Esdeveniment 
 
El dissabte al matí, la biblioteca obre per a la realització de l'acte. Cada "llibre" té un 
petit espai amb 6 cadires (pels lectors + 2 per a ell i el "bibliotecari" o persona d'enllaç). 
Cada hora comença un torn amb un toc de campana. En aquell moment apareixen els 
“libres”, acompanyats d’un “bibliotecari” o enllaç. Els lectors ja són a l'espai assignat 
esperant el “llibre”; estan asseguts i comença la història. El "bibliotecari" o persona 
d'enllaç dona la benvinguda, repassa breument les regles de la biblioteca humana i 
presenta el llibre humà. El “llibre” presenta la seva història i al final obre la conversa 
perquè la gent sempre pugui fer preguntes, amb respecte i cura pel “llibre”. 
 
Normes 
 
Tots els nostres “llibres” estan en perfecte estat.  
Esperem que es tornin en les mateixes condicions.  
Si us plau, no arrenqueu pàgines ni escriviu notes als nostres "llibres".  
No està permès guardar el “llibre”.  
Els préstecs són personals i no es poden transferir a d’altres lectors.  
El nostre "llibre" és una referència per obtenir informació sobre un tema.  
No dubteu a fer preguntes sobre coses que voleu saber. 
 
 
 
 



Altres tasques internes 
 

- Bibliografia relacionada amb cada “llibre” 
- Redisseny i millora de la web 
- Disseny de cartells i marcadors 
- Assistència i seguiment dels mitjans locals 
- Assistència i seguiment de les xarxes socials 
- Disseny dels fulls d’inscripció i avaluació  

 
 

• Recursos (humans, materials, d'infraestructures, econòmics) 
 
Recursos humans: 38 persones (9 persones del grup motor, 18 persones com a 
bibliotecari, 11 voluntaris) 
 
Material:  
 
Pòsters, fulletons i punts de llibre sobre l’esdeveniment i cada un dels títols dels 
“llibres” seleccionats. En el nostre cas:  

 

• Sense sostre: el nen llop a Montjuïc 

• Dona sense fills: el dolor de no poder ser mare 

• Dona transgènere: la transició serena 

• Trastorn mental: quan la teva ment juga en contra teva 

• Mare migrant: per què deixar-ho tot enrere? 

• Palestina: del país que no existeix 

• Musulmà: la meva conversió a l’Islam 

• Supervivent del suïcidi: impacte, estigma i dol dels que romanen 

• Mare lesbiana: tinc permís? 

• Agitador: defensa dels drets humans 

• Ex-menor amb tutela: quan la teva vida la decideixen desconeguts 

• Moro: l’estigma de ser marroquí 

• Víctima del tràfic de persones: el somni que no es va complir 

• Supervivent de la violència de gènere: quan no vols marxar de l’infern 

• Supervivent de càncer: una parella de vida no desitjada 

• Mare solidària: rendir-se no és una opció 

• Família d’acollida: creant una gran família 
 

 
Merchandising de samarretes pel personal. 
 
Infraestructura: 
 
Biblioteca física amb una àmplia zona per a grups (equipada amb cadires) i una altra 
annexa per al descans dels “llibres”. Dos grans taulers d'anuncis per omplir amb 



algunes impressions dels participants sobre l'esdeveniment al costat de la 
sala/sortida. També servei de cangur durant l'esdeveniment. 
 
Econòmics:  
 
Mitjans externs i serveis d'impressió  
Servei de cangur extern  
Diversos acords de llicència 
 
Si us plau, consulteu www.bibliotecahumanalh.com per a més informació. Els vídeos 
subtitulats estan disponibles a través del codi QR. 
 

• Àmbit  
  Sostenibilitat 
  Lectura 
  Democràcia  

• Insereix QR (amb la web i enllaços a vídeos o fotos) 
 

 
 

https://ja.cat/Uh2tx 
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