
         

   
 

 

 

Finançament de les polítiques de convivència,  
diversitat i no-discriminacions  (2025) 

 

Recull orientatiu d’actuacions subjectes al fons de prestació 

Les matèries previstes que són objecte del suport econòmic son aquells programes, 
projectes, o actuacions que es descriuen a continuació:  
 
 

Impuls a les polítiques de promoció de la convivència als espais de 
sociabilitat:  

Espais públics 

• Processos participatius socials i comunitaris per decidir envers la remodelació d’espais 

públics i els seus usos, redefinició d’ordenances de convivència, civisme, etc.  

• Accions que promoguin l’accessibilitat als espais públics i l'ús amb mirada intercultural i 

intergeneracional. 

• Activitats per a la construcció de vincles comunitaris i xarxes de suport mutu i promoció del 

sentit de pertinença als espais públics. 

• Accions socioeducatives que promoguin les relacions socials: vincle, pertinença, cultura del 

diàleg, etc.   

• Actuacions que promoguin l’ús d’espais urbans: patis oberts, pistes esportives, reutilització 

dels quioscos, etc. per l’ampliació de l’oferta lúdica i d’esbarjo per infantils, joves, adults i 

persones grans. 

 

Comunitats veïnals 

• Processos participatius i comunitaris que fomentin les relacions de solidaritat-reciprocitat- 

entre veïnes.  

• Accions socioeducatives que promoguin les relacions entre veïns: vincle, pertinença, cultura 
del diàleg, etc.   

• Acompanyament en la gestió i l'organització de les comunitats de veïns: 
o Assessorament i acompanyament a la constitució i la gestió. 
o Rehabilitacions, manteniment, eficiència  energètica, etc. 
o Informació de subvencions. 
o Activitats il·lícites. 
o Impagaments. 



         

   
 

 

o Habilitar espais físics de trobada 

• Realització d’activitats socioculturals a les escales de veïns o espais de proximitat:  
o Promoure les actuacions comunitàries veïnals. 
o Memòria col·lectiva dels edificis 
o Dinamització cultural dels espais comunitaris: patis interiors, terrats,  vestíbuls, etc. 

 

Equipaments municipals 

• Accions que promoguin els equipaments públics amb visió comunitària. 

• Activitats de promoció del sentit de pertinença. 

o Accions recuperació memòria col·lectiva 
o Promoció de la memòria oral.  
o Producció de materials: recull fotografia, producció de vídeos, publicacions, etc.  
o Actuacions de memòria als barris 

 

Abordatge de conflictes als espais públics, comunitats veïnals i 
equipaments municipals. 

 
Espais públics 

• Actuacions d’abordatge de conflictes de convivència: oci nocturn, ús indegut del mobiliari 

urbà, etc. 

• Accions de dinamització comunitària per abordar conflictes en els espais públics. 

• Actuacions relatives a l’abordatge de situacions d’assetjament: 

o Creació de materials i campanyes de sensibilització  
o Promoció d’actuacions de provenció en eines de comunicació positiva i eines 

restauratives  
o Abordatge de situacions d’assetjament entre iguals  

 

Comunitats veïnals 

• Accions de regulació convivència a les Comunitats de Veïnat. 

• Impuls i suport d’equips i serveis per l’abordatge de conflictes: 

o Promoció de serveis de mediació ciutadana (que no rebin ja el suport del 
programa de mediació ciutadana de la Diputació de Barcelona) 

o Promoció de serveis d’acompanyament a comunitats veïnals 

• Dinamització comunitària per tractar conflictes en comunitats veïnals. 

• Actuacions relatives a l’abordatge de situacions d’assetjament: 

o Creació de materials i campanyes de sensibilització. 



         

   
 

 

o Promoció d’actuacions de provenció en eines de comunicació positiva i eines 
restauratives  

o Abordatge de situacions d’assetjament  
o Altres formes de promoció de la convivència. 

 

Equipaments municipals 

• Accions per a la definició del funcionament del  intern de l’equipament. 

• Actuacions per a la regulació de la convivència  

• Abordatge de conflictes. 

• Actuacions socioeducatives per a la millora de la convivència. 

• Mediació als equipaments en temps d’estiu (piscines, campanyes als espais públics, etc.) 

• Actuacions relatives a l’abordatge de situacions d’assetjament: 

o Creació de materials i campanyes de sensibilització  
o Promoció d’actuacions de provenció en eines de comunicació positiva i eines 

restauratives  
o Formació en assetjament entre iguals a professionals municipals. 
o Abordatge de situacions d’assetjament entre iguals  

 

 

Impuls i consolidació dels Programes de Mesures Alternatives a la 
Sanció Econòmica (MASE) 

 
• Accions per a la redacció de textos normatius (ordenances o altres) per la incorporació de 

la previsió de MASE. 

• Difusió del programa de mesures alternatives a la sanció econòmica. 

• Implementació del programa i de les actuacions substitutòries. 

• Accions per a la dinamització del teixit comunitari per a la implementació de las MASE. 

 
 
 

Promoció del civisme als espais de socialització: campanyes de 
civisme, agents cívics, entre d’altres. 

 
• Promoció de regulacions relatives a la convivència i el civisme: 

o Redacció de textos normatius (ordenances o altres) de convivència i/o civisme. 

o Revisió redactat d’ordenances de convivència i/o civisme. 

 



         

   
 

 

• Promoció del civisme i l’ús responsable dels espais públics, les comunitats veïnals i els 
equipaments comunitaris: 

o Actuacions comunitàries per la millora dels usos dels espais comunitaris de les 

comunitats veïnals, recollida de brossa, mascotes, campanyes neteja d’espais 

verds, esborrar grafits, etc. 

o Accions de sensibilització:  tallers i xerrades, espectacles, conta contes, teatre 

fòrum. 

o Edició de materials, anuncis,  

o Campanyes de civisme a les comunitats veïnals 

o Guies, exposicions, etc. 

• Actuacions derivades de l’oci nocturn: 
o Regulació i dinamització de l’oci nocturn. 
o Convivència/seguretat a la nit:  

- Contractació de serenos. 
- Habilitació d’espais d’oci nocturn. 
- Vetllar seguretat: campanyes. 

 

 

Suport a les polítiques locals d'acollida i ciutadania intercultural. 

 
• Projectes per fomentar la incorporació de la perspectiva intercultural als entorns construïts 

(espais públics i equipaments, transports) perquè siguin accessibles a tothom i promoguin 

vincles en relació d'igualtat i lliures de discriminació.  

• Projectes per fomentar la incorporació de la perspectiva intercultural en la vida comunitària 

del municipi.  

• Reforç de les accions de la cartera de serveis, processos i circuits d’acollida segons marca la 

Llei 10/2010. Reforç de les accions de primera acollida. 

• Servei informació/orientació: jurídica (tràmits estrangeria, reagrupament familiar, laboral, 
etc.). 

• Cursos vinculats al desplegament de la Llei 10/2010. 

• Coordinació dels serveis d’acollida amb altres recursos (salut, educació, etc.) 

• Accions de garantia d'accés i atenció als col·lectius específics amb major risc de 

vulnerabilitat (menors sense referents adults al territori, persones sol·licitants de protecció 

internacional, dones que treballen com a internes, dones no alfabetitzades, etc.). 

• Projectes per fomentar la incorporació de la perspectiva intercultural a les polítiques i 

programes dels ens locals. 

 



         

   
 

 

Foment de la igualtat de tracte i no-discriminació, i prevenció i 
abordatge d'assetjament amb perspectiva interseccional 
(especialment en els eixos de racisme i no-discriminació). 

 

• Projectes per fomentar la incorporació de la igualtat de tracte i la no-discriminació a les 

polítiques i programes, i  entre els professionals dels ens locals, a través de diagnosis 

internes i estratègies de planificació amb els equips professionals. 

• Creació d’espais de treball per a la reflexió i la concreció de necessitats locals entorn la 

igualtat de tracte i les discriminacions. 

• Diagnòstics territorials per conèixer el motiu principal, l’àmbit i la percepció ciutadana 

entorn les discriminacions. 

• Disseny, posada en marxa i manteniment d'oficines, serveis o circuits/protocols per 

atendre les persones que hagin pogut ser discriminades (Oficines de no discriminació). 

• Acompanyament i suport per abordar situacions concretes en l’àmbit de la igualtat de 

tracte i la no-discriminació. 

 

Impuls i consolidació d'instruments i eines de coneixement 
territorial, de planificació estratègica i d'avaluació: diagnosi, plans 
d'acció, observatoris, monitoratge, eines tecnològiques, etc. 
 

• Planificació estratègica i observatoris en els àmbits de convivència (Diagnosis, construcció 

d’indicadors i estratègies d’avaluació). 

• Disseny i realització d'estudis sobre diversitat, discriminacions en clau interseccional o/i 

racisme. 

• Observatoris sobre diversitat, discriminacions en clau interseccional o racisme. 

• Disseny d'instruments de planificació (Plans d'acollida, Ciutadania intercultural, Igualtat de 

tracte i no-discriminació, Anti-racisme o similars). 

• Avaluació de l'aplicació i impacte d'instruments de planificació (Plans d'acollida, de 

convivència, Ciutadania intercultural, Igualtat de tracte i no-discriminació, Anti-racisme o 

similars). 

 

 
Impuls i consolidació de dispositius de coordinació: taules de 
coordinació tècnica, consells de participació, dispositius 



         

   
 

 

organitzatius transversals i comunitària, eines tecnològiques de 
coordinació,  etc. 

• Taules per a la promoció de la convivència i/o altres dispositius organitzatius municipals 

relacionats amb: civisme/Seguretat/MASE, convivència i treball en l’àmbit comunitari. 

• Creació o dinamització d'espais de governança (espais de coordinació interna dels ens 

locals, amb ciutadania  i/o amb els agents del territori) vinculats a l'acollida, ciutadania 

intercultural, igualtat de tracte i no-discriminacions, anti-racisme o similars. 

 

Enfortiment d'equips tècnics: acollida, ciutadania, convivència, 
civisme, etc. 

 

• Contractació de personal tècnic vinculat a projectes de convivència: 

o Agents cívics 

o Personal tècnic de convivència / MASE 

o Mediadors/es no vinculats als SMC  

o Vigilants, serenos, monitors, etc. 

o Personal de dinamització comunitària per l’abordatge de conflictes. 

 

 

• Contractació de professionals vinculats a l'acollida, ciutadania intercultural, igualtat de 

tracte i no-discriminacions, anti-racisme o similars. 

 

• Formació a personal municipal, comunitat educativa, entitats, monitors de lleure: 

o Abordatge de l’assetjament entre iguals (bullying) 

o Cercles de diàleg i eines restauratives 

o Comunicació positiva 

o En eines de mediació (per la creació de serveis de mediació entre iguals) 

o Gestió dialogada dels conflictes 

o Millora de la convivència 

o Civisme 

o Promoció de drets a la ciutat 

o Gestió de comunitats veïnals 

o Diversitat 

o Igualtat de tracte i no discriminacions 

o Perspectiva intercultural 

o Perspectiva interseccional 

 

 



         

   
 

 

Sensibilització: dret a la ciutat, convivència inclusiva, ciutadania 
intercultural, no-discriminació i perspectiva interseccional. 

 

• Tallers i xerrades, espectacles, conta contes, teatre fòrum, edició de materials didàctics, 

guies, exposicions, etc.). 

• Actuacions de difusió als dies internacionals/efemèrides relacionades amb la convivència, la 

diversitat, la inclusió social, el benestar emocional, la mediació i altres vies d’abordatge 

dialogat dels conflictes. 

• Accions per fomentar la cultura de la pau i la convivència. 

• Accions per a promoure el benestar i abordatge dialogat des conflictes. 

• Coneixement dels entorns. 

• Educació cívica i promoció del civisme. 

• La convivència en els entorns de proximitat. 

• Campanyes educatives cura de mascotes. 

• Disseny de campanyes i materials per reconèixer la diversitat amb perspectiva intercultural, 

i lluitar contra les discriminacions entre la ciutadania. 

• Activitats de sensibilització per promoure la igualtat de tracte i la no discriminació entre la 

ciutadania. 

• Activitats de sensibilització per promoure de reconeixement de la diversitat amb 

perspectiva intercultural. 

• Manteniment de Xarxes antirumors. 

• Sensibilització (tallers i xerrades, espectacles, conta contes, teatre fòrum, edició de 

materials didàctics, guies, exposicions, etc.) 


