
Com la IA pot ajudar a la 
transformació del turisme cap a 

la  sostenibilitat



crear una imagen para una presentación de la inteligencia
artificial en el turismo sostenible, que salga la ciudad y el 
campo, con un hotel, una playa, un restaurante, un museo, 
un camping

crear una imagen para una presentación de la inteligencia
artificial en el turismo sostenible con un hotel, una playa, 
un restaurante, un museo, un camping



Beneficis socials

Beneficis culturals

Beneficis econòmics
Beneficis ambientals



o ChatGpt
o Gemini
o Claude 3
o Llama 3
o Copilot
o Midjourney
o Nvidia
o Sora
o Apple
o Heygen
o Dall-E3: imatges



Com ens pot ajudar en el sector turístic la IA per treballar en el marc de la sostenibilitat
• Dades

Gràcies a la capacitat d'anàlisis de grans volum de dades ens ajuda a la presa de  de 
decisions

• Gestió

Optimització de la gestió operativa
Automatització de processos
Millorar de la eficiència operativa

• Màrqueting

Personalització d'experiències
Crear oferta d’activitats i destinacions més alineades amb els interessos del turistes i 
d’una forma molt més sostenible 
Predicció de tendències i patrones
Optimització de rutes i recursos 



Exemples



•Eficàcia i precisió en la presa de decisions sostenibles.

•Reducció de costos operatius i mediambientals.

•Millora de la reputació de les destinacions turístiques sostenibles.

•Foment d’un turisme més inclusiu i divers.

Beneficis clau de la IA per al turisme sostenible



•Transparència en l’ús de dades dels turistes.

•Necessitat d’una formació i adaptació del sector per integrar aquestes tecnologies.

•Assegurar que les solucions siguin accessibles a destinacions menys 
desenvolupades.

Reptes i consideracions ètiques



Conclusió: Futur i oportunitats

•Ressaltar el potencial de la IA per transformar el sector turístic en un model més 
sostenible.

•Emfatitzar la importància d’adoptar aquestes tecnologies de manera ètica i 
responsable.


