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Llei 18/2009 de Salut Pública de Catalunya. 
Article 52. Els serveis mínims dels ens locals:

a) L’ educació sanitària en l’àmbit de les competències locals. 
b) La gestió del risc per a la salut derivat de la contaminació del medi. 
c) La gestió del risc per a la salut pel que fa a les aigües de consum públic. 
d) La gestió del risc per a la salut als equipaments públics i als llocs habitats, incloses les 

piscines. 
e) La gestió del risc per a la salut en les activitats de tatuatge, micropigmentació i 

pírcing. 
f) La gestió del risc per a la salut derivat dels productes alimentaris en les activitats del 

comerç minorista, del servei i la venda directa d’aliments preparats als consumidors, 
com a activitat principal o complementària d’un establiment, amb repartiment a 
domicili o sense, de la producció d’àmbit local i del transport urbà. Se n’exclou l’activitat 
de subministrament d’aliments preparats per a col·lectivitats, per a altres establiments 
o per a punts de venda. 

g) La gestió del risc per a la salut derivat dels animals domèstics, dels animals de 
companyia, dels animals salvatges urbans i de les plagues. 

h) La policia sanitària mortuòria en l’àmbit de les competències locals.
i) Les altres activitats de competència dels ajuntaments en matèria de salut pública, 

d’acord amb la legislació vigent en aquesta matèria

COMPETÈNCIES MUNICIPALS. MARC LEGAL I DOCUMENTS DE REFERÈNCIA
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Real Decreto 3/2023, de 10 de enero, por el que se establecen los criterios
técnico-sanitarios de la calidad del agua de consumo, su control y suministro
(BOE 9 del 11/01/2023).

COMPETÈNCIES MUNICIPALS. MARC LEGAL I DOCUMENTS DE REFERÈNCIA

Derogació de RD 140/2003 i altres RD i Ordres ministerials.

Transposició de:

Directiva (UE) 2020/2184 del Parlament Europeu i del Consell de 16 de desembre 
de 2020 relativa a la qualitat de les aigües destinades a consum humà.

Directiva 2013/51/Euratom del Consell de 22 d'octubre de 2013 per la qual 
s'estableixen requisits per a la protecció sanitària de la població respecte a les 
substàncies radioactives en les aigües destinades al consum humà.

Guía de interpretación del Real Decreto 3/2023, de 10 de enero, por el que se
establecen los criterios técnico-sanitarios de la calidad del agua de consumo, su
control y suministro (BOE 9 del 11/01/2023), que va derogar el Real decret 140/2003 
(nova revisió prevista per setembre).

https://www.boe.es/eli/es/rd/2023/01/10/3
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020L2184&amp;from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020L2184&amp;from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX%3A32013L0051
https://www.sanidad.gob.es/profesionales/saludPublica/docs/GUIA_RD_3_2023_230705.pdf
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Programa de vigilància i control sanitari de les aigües de consum humà de 
Catalunya

Redactat el 2005, d’acord amb l’article 19 
del RD 140/2003, però es manté vigent en
tot allò que no contradigui la nova 
normativa fins la redacció del nou 
Programa. 

En ell es detallen i concreten les 
obligacions i competències dels 
municipis, entre altres. 

COMPETÈNCIES MUNICIPALS. MARC LEGAL I DOCUMENTS DE REFERÈNCIA

Programa de vigilància i control sanitari de les aigües de consum humà de Catalunya
Programa de vigilància i control sanitari de les aigües de consum humà de Catalunya
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ACCIONS (RD 3/2023 i Programa de vigilància de Catalunya):

• Mantenir les instal·lacions sanitàriament correctes. 
• Dur a terme els autocontrols (analítiques, freqüència, punts de mostreig).
• Aplicar les mesures correctores en cas d’incidències en autocontrols/ 

infraestructures de la xarxa.
• Comunicació del risc sanitari a la població en cas d’incidències. 
• Elaborar i mantenir actualitzat el Protocol d’autocontrol i gestió (PAG)  i el 

Pla sanitari de l’aigua (PSA) . 
• Garantir la formació del personal tècnic encarregat de la gestió de l’aigua.
• Participar en el Sistema d’Informació Nacional d’Aigües de Consum 

(SINAC) com a gestor. 

Gestió directa del servei d’abastament d’aigua
Gestió indirecta contractant una entitat gestora pública o privada

COMPETÈNCIES MUNICIPALS
Gestió del risc per a la salut de les aigües de consum públic

COMPETÈNCIES MUNICIPALS. MARC LEGAL I DOCUMENTS DE REFERÈNCIA
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SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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CATÀLEG DE SERVEIS

✓ Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material) 

✓ Millora d'infraestructures i actuacions de manteniment per garantir la 
qualitat de l'aigua de consum humà (suport econòmic) 

DESTINATARIS

Ajuntaments de municipis de fins a 5.000 habitants amb gestió pública del 
servei de subministrament d'aigua i xarxa de titularitat municipal.

Ajuntaments de municipis de fins a 1.000 habitants que gestionen el servei de 
subministrament d'aigua a través d’una entitat gestora privada.

FORMACIÓ
✓ Formació dels tècnics municipals encarregats de la gestió de l’aigua.

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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CATÀLEG DE SERVEIS

✓ Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material) 

✓ Millora d'infraestructures i actuacions de manteniment per garantir la 
qualitat de l'aigua de consum humà (suport econòmic) 

DESTINATARIS

Ajuntaments de municipis de fins a 5.000 habitants amb gestió pública del 
servei de subministrament d'aigua i xarxa de titularitat municipal.

Ajuntaments de municipis de fins a 1.000 habitants que gestionen el servei de 
subministrament d'aigua a través d’una entitat gestora privada.

FORMACIÓ
✓ Formació dels tècnics municipals encarregats de la gestió de l’aigua.

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)

1. Realització de tots els autocontrols pels municipis amb gestió 
pública.

2. Elaboració i actualització del protocol d’autocontrol i gestió (PAG) 
pels municipis amb gestió directa.

3. Introducció de les dades de l’abastament a SINAC (Sistema 
d’informació nacional d’aigües de consum) pels municipis amb 
gestió directa.

4. Realització de les analítiques a aixeta del consumidor (ACI) pels 
municipis <1000 habitants amb gestió privada.

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)

1. Realització de tots els autocontrols pels municipis amb gestió 
pública.

2. Elaboració i actualització del protocol d’autocontrol i gestió (PAG) 
pels municipis amb gestió directa.

3. Introducció de les dades de l’abastament a SINAC (Sistema 
d’informació nacional d’aigües de consum) pels municipis amb 
gestió directa.

4. Realització de les analítiques a aixeta del consumidor (ACI) pels 
municipis <1000 habitants amb gestió privada.

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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Planificació anual dels autocontrol:

 Cronograma de les analítiques en EXCEL 

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)
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Planificació mensual de les analítiques i mostreig 

PLANIFICADOR

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Laboratori de medi ambient

(LMA) 

Àrea d’Acció Climàtica i 

Transicicó Energètica

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)
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Anàlisi de les mostres, comunicació de les incidències i assessorament: 
ORALIMS

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)
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Comunicació dels resultats als municipis

WEBLIMS i correu-e

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)
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Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)

1. Realització de tots els autocontrols pels municipis amb gestió 
pública.

2. Elaboració i actualització del protocol d’autocontrol i gestió (PAG) 
pels municipis amb gestió directa.

3. Introducció de les dades de l’abastament a SINAC (Sistema 
d’informació nacional d’aigües de consum) pels municipis amb 
gestió directa.

4. Realització de les analítiques a aixeta del consumidor (ACI) pels 
municipis <1000 habitants amb gestió privada.

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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1. Marc legislatiu

2. Entitat gestora

3. Descripció de les zones de subministrament

4. Pla de presa de mostres 

5. Procediments de notificació 
d’incompliments i d’informació als usuaris

6. Procediment d’aplicació de mesures 
correctores

7. Pla de formació del personal

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)
PAG: conjunt dels procediments i documentació associats a les zones de 
subministrament. 
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1. Esquema general de l’abastament

2. Mapa de localització de les infraestructures

3. Fotografies de les instal·lacions

4. Fitxes dels punts de mostreig

5. Documentació sobre substàncies i materials

6. Registre de revisions i incidències dels equips

7. Registre de neteja dels dipòsits

8. Procediment de neteja dels dipòsits

9. Registre dels autocontrols

10. Registre d’incompliments i anomalies dels paràmetres 
analítics

11. Programació anual d’analítiques

12. Models de notificació dels incompliments

13. Acreditacions de formació  del personal

14. Autoritzacions de les captacions

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)
PAG : annexes
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SUPORT ALS MUNCIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)

PAG: fitxes punts de mostreig
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Captació
Dipòsit  

capçalera
Dipòsit 

distribució
Punt xarxa

Aixeta 
consumidor

SUPORT ALS MUNCIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)

PAG: fitxes i fotografies dels punts de mostreig i instal·lacions de xarxa.
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PAG: mapa de localització de les infraestructures: instamaps / TcpGPSx

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)
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PAG: esquema de les zones de subministrament

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)
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Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)

1. Realització de tots els autocontrols pels municipis amb gestió 
pública.

2. Elaboració i actualització del protocol d’autocontrol i gestió (PAG) 
pels municipis amb gestió directa.

3. Introducció de les dades de l’abastament a SINAC (Sistema 
d’informació nacional d’aigües de consum) pels municipis amb 
gestió directa.

4. Realització de les analítiques a aixeta del consumidor (ACI) pels 
municipis <1000 habitants amb gestió privada.

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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SINAC: Sistema d’informació sanitari que recull dades sobre les 

característiques dels abastaments i la qualitat de l’aigua de consum 

humà que es subministra a la població espanyola.

Es presenta com una aplicació informàtica a internet.

http://sinac.msssi.es/SinacV2/

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)

http://sinac.msssi.es/SinacV2/
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SINAC:

Assessorament per l’alta d’usuaris

Recollida de la informació de les 
d’infraestructures

Introducció de les dades d’infraestructures i 
punts de mostreig

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)
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Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material)

1. Realització de tots els autocontrols pels municipis amb gestió 
pública.

2. Elaboració i actualització del protocol d’autocontrol i gestió (PAG) 
pels municipis amb gestió directa.

3. Introducció de les dades de l’abastament a SINAC (Sistema 
d’informació nacional d’aigües de consum) pels municipis amb 
gestió directa.

4. Realització de les analítiques a aixeta del consumidor (ACI) pels 
municipis <1000 habitants amb gestió privada.

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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CATÀLEG DE SERVEIS

✓ Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material) 

✓ Millora d'infraestructures i actuacions de manteniment per garantir la 
qualitat de l'aigua de consum humà (suport econòmic) 

DESTINATARIS

Ajuntaments de municipis de fins a 5.000 habitants amb gestió pública del 
servei de subministrament d'aigua i xarxa de titularitat municipal.

Ajuntaments de municipis de fins a 1.000 habitants que gestionen el servei de 
subministrament d'aigua a través d’una entitat gestora privada.

FORMACIÓ
✓ Formació dels tècnics municipals encarregats de la gestió de l’aigua.

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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1. Resoldre mancances en infraestructures de la xarxa d'abastament que 
no permeten garantir la qualitat sanitària de l'aigua.

Protecció i adequació sanitària de les captacions

Millora del tractament de l’aigua

Millores sanitàries dels dipòsits

Millores sanitàries de les conduccions d’aigua

2. Neteja de dipòsits i analítiques post-neteja (Clostridium perfringens 
incloses espores). 

3. Analítiques necessàries per a la concessió de captacions per part de 
l'autoritat hidràulica corresponent.

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Millora d'infraestructures i actuacions de manteniment per garantir la 
qualitat de l'aigua de consum humà (suport econòmic) 
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CATÀLEG DE SERVEIS

✓ Control sanitari de l'aigua de consum humà (suport material) 

✓ Millora d'infraestructures i actuacions de manteniment per garantir la 
qualitat de l'aigua de consum humà (suport econòmic) 

DESTINATARIS

Ajuntaments de municipis de fins a 5.000 habitants amb gestió pública del 
servei de subministrament d'aigua i xarxa de titularitat municipal.

Ajuntaments de municipis de fins a 1.000 habitants que gestionen el servei de 
subministrament d'aigua a través d’una entitat gestora privada.

FORMACIÓ
✓ Formació dels tècnics municipals encarregats de la gestió de l’aigua.

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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✓ Manipulació higiènica de l'aigua de consum humà en abastaments complexos 
(2017 i 2018)

✓ Manipulació higiènica de l'aigua de consum humà en abastaments simples (2017 i 
2018)

✓  Actualització de coneixements sobre l’autocontrol en abastaments d’aigua de 
consum humà (2019)

✓ Formació en línia a mida per municipis que reben suport tècnic (2020 i 2021)

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

Formació dels tècnics municipals encarregats de la gestió de l’aigua
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Resum del suport de catàleg

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

2024

Municipis que reben suport 115 

Autocontrols (mostres) 2.442 

PAG i SINAC (municipis) 68

Infraestructures (municipis) 41
(peticions: 33 

infraestructures, 26 
neteja dipòsits i 

analítiques)

Infraestructures (import) 1.000.000 €
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Resum del suport de catàleg

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

54%

18%

28%

Municipis que reben suport

Gestió directa Gestió pública Gestió privada (<1000 h)



I Jornada del cicle local de l’aigua 
L’abastament d’aigua potable municipal en el context de sequera

Resum del suport de catàleg

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ

1516 1680 1740

2226 2442

4351

2020 2021 2022 2023 2024 (previsió) 2025 (previsió)

Total anual d’analítiques d’autocontrols

Autocontrols
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Resum del suport de catàleg

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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Reptes de futur..... 

Realitzar l’avaluació dels riscos mitjançant l’elaboració del PSA 

Introduir les dades dels butlletins analítics al SINAC 

Digitalització de les xarxes 

Transparència i informació al consumidor 

Noves edicions de formació per a tècnics municipals

.....

(Garantir la qualitat de l’aigua i donar compliment total al RD 3/2023)

SUPORT ALS MUNICIPIS PEL CONTROL SANITARI DE L’AIGUA DE CONSUM HUMÀ
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Aigües de consum humà - Salut pública - Diputació de Barcelona (diba.cat)
Moltes gràcies ! 

70 % del planeta 
és aigua

97 % salada

3 % 
dolça

69 % congelada en glaciars

30% en sòls i aqüífers

1% superficial

0,025% apta pel consum
(0,007 % de l’aigua del planeta)

(Font: Fòrum iAgua)

https://www.diba.cat/web/salutpublica/aigues-de-consum-huma
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